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Presidente da Republica

Decreto Presidencial n.” 185/18:
Aprova o Regime Juridico da Carreira do Pessoal de Apoio Hospitalar. —
Revoga toda a legislacé@o que contrarie o disposto no presente Diploma,

nomeadamente o Decreto n.° 29/97, de 18 de Abril.

Decreto Presidencial n.” 186/18:
Aprova o Regime Juridico da Carreira Médica. — Revoga toda a legis-
lagédo que contrarie o disposto no presente Diploma, nomeadamente
o Decreto n.° 39-G/92, de 28 de Agosto.

Decreto Presidencial n.” 187/18:
Aprova o Regime Juridico da Carreira de Enfermagem. — Revoga toda
a legislagio que contrarie o disposto no presente Diploma, nomea-

damente o Decreto Presidencial n.° 254/10, de 17 de Novembro.

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.° 185/18
de 6 de Agosto

Tendo em conta que os avangos verificados no Sector da
Saude resultantes da reforma administrativa em curso no Pais,
nomeadamente na formac@o técnico-profissional e elevagdo
do nivel académico do pessoal de apoio hospitalar, bem como
o enquadramento de algumas éreas de actuacio da carreira,
impoem a existéncia damesma em moldes mais contextuali-
zados com arealidade hospitalar e sanitaria nacional,

Atendendo a necessidade de assegurar a qualidade e huma-
nizacdo do atendimento no Sector da Satide, mormente no

Servigco Nacional de Sadde;

Tendo em conta o disposto no n.° 2 do artigo 14.° da Lei
n.° 21-B/92, de 28 de Agosto, de Bases do Sistema Nacional de
Saude;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea 1) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constitui¢do da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1"
(Aprovacio)

E aprovado o Regime Juridico da Carreira do Pessoal de
Apoio Hospitalar, anexo ao presente Decreto Presidencial,
de que € parte integrante.

ARTIGO 2°
(Revogacio)

E revogada toda a legislacdo que contrarie o disposto no
presente Diploma, nomeadamente o Decreto n.° 29/97, de 18
de Abril.

ARTIGO 3"
(Dividas e omissoes)

As duvidas e omissdes suscitadas na interpretacdo e apli-
cacdo do presente Diploma s#o resolvidas pelo Presidente
da Republica.

ARTIGO 4°
(Entrada em vigor)

O presente Decreto Presidencial entra em vigor na data
da sua publicac@o.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda, aos
27 de Junho de 2018.

Publique-se.

Luanda, aos 24 de Julho de 2018.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES

Lourengo.
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REGIME JURIDICO
DA CARREIRA DO PESSOAL
DE APOIO HOSPITALAR

CAPITULOI
Disposicao Geral
ARTIGO 1°
(Objecto)
O presente Diploma estabelece o Regime Juridico da

Carreira do Pessoal de Apoio Hospitalar do Servigo Nacional
de Saude.

CAPITULO II
Estrutura da Carreira

~ ARTIGO 2°
(Areas de actuacio)
A carreira do pessoal de apoio hospitalar compreende as

seguintes areas de actuagéo:

a Acgdo Médica;

b) Alimentag@o e Nutrig@o;

¢) Tratamento de Roupa;

d) Aprovisionamento;

e) Condugdo de Ambuléncia.

SECCAOI
Accao Médica

ARTIGO 3°
(Grupo)
A Area de Accdo Médica integra os seguintes grupos:
a) Secretario Clinico;
b} Maqueiro;,
¢) Vigilante.
ARTIGO 4°
(Secretario Clinico)
O grupo de Secretario Clinico integra as seguintes categorias:
a) Secretario Clinico de 1.* Classe,
b) Secretario Clinico de 2.* Classe,
¢) Secretario Clinico de 3.* Classe.

ARTIGO 5°
(Competéncias do Secretario Clinico)
O Secretario Clinico tem as seguintes competéncias:
a) Registar a informacdo e o acompanhamento dos
utentes em todas as dreas;
b) Recepcionar e inscrever os utentes;
¢) Realizar a limpeza de utensilios, instala¢Ges e acessos;
d) Fazer a gestao da agenda de consultas médica, nomea-
damente adiantar consultas quando houver horario
vago, realizar remarcacgdes, fazer confirmacao
das consultas dos pacientes, manter os horarios
organizados, resolver situacdes de solicitagdo de
encaixe com urgéncia, utilizar software de agenda
electronica e manter informados e actualizados os
pacientes em consultas;
e) Atender os telefonemas e retomar as ligacGes;

) Gerenciar os e-mails e respondé-los adequadamente;

g) Efectuar o registo dos dados pessoais dos pacientes na
ficha de descri¢éo;

h) Confirmar os dados dos pacientes ja cadastrados;

i) Saber ouvir as queixas, explicagdes e dividas dos utentes;

_Jj) Prestar informagdes decorrentes de orientagdo meédica;

k) Organizar o fluxo de pacientes no Consultério,
encaminhando para a Sala de Espera;

I) Zelar pela organizacgdo e tranquilidade do ambiente
de trabalho;

mj Anotar e comunicar os recados deixados para o médico;

n) Chegar antecipadamente para abrir o Consultério e
informar ao médico a agenda do dia;

o) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislacdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

ARTIGO 6.°
(Maqueiro)

O grupo de Maqueiro integra as seguintes categorias:

a) Maqueiro de 1.* Classe;

b) Maqueiro de 2.* Classe;

¢) Maqueiro de 3.* Classe.

ARTIGO 7°
(Competéncias do Maqueiro)
O Maqueiro tem as seguintes competéncias:

a) Auxiliar na recep¢do de doentes e transporte na
maca, cadeiras de rodas ou outro meio disponivel,
para todos os servigos de urgéncias, consultas,
internamentos e servicos de diagnéstico dentro e
fora dos estabelecimentos;

b) Apoiar a equipa de enfermagem no tratamento do cadaver
e proceder o transporte do mesmo para a Morgue;

¢) Colaborar com os respectivos servigos na realizagao
dos tramites administrativos relacionados com as
suas actividades;

d) Proceder a limpeza das macas nos respectivos locais
de trabalho;

e) Receber, confert e levar exames para o servigo solicitado;

) Providenciar macas e cadeiras derodas para o transporte
de pacientes;

g) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislacdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

ARTIGO 8°
(Vigilante)
O grupo de Vigilante integra as seguintes categorias:

a) Vigilante de 1.* Classe;

b) Vigilante de 2.* Classe;

¢) Vigilante de 3.* Classe.
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ARTIGO 97
(Competéncias do Vigilante)

O Vigilante tem as seguintes competéncias:

a) Colaborar na prestagéo de cuidados de higiene e
conforto aos doentes;

bj Auxiliar nas tarefas de alimentagdo nas areas respec-
tivas, nomeadamente distribuir dietas do regime
geral e terapéutica;

¢) Providenciar a manutengdo da seguranca e higiene
nos locais de trabalho;

d) Velar pela higienizac¢do do material utilizado depois
da prestacdo dos actos e/ou cuidados;

e) Preparar o material para a esterilizagao;

J Colaborar nas tarefas de recolha de material para
analises;

g) Preparar e levar material dos servigos técnicos;

h) Proceder a recepgdo, arrumacéo e distribui¢do de
roupas lavadas e a recolha de roupas sujas e suas
entregas;

i) Assegurar o servigo externo e interno de transporte
de medicamentos e produtos de consumo corrente,
necessario ao funcionamento de servigos;

J) Assegurar o servico de mensageiro e proceder a
limpeza especifica dos respectivos sectores, assim
como dos seus acessos;

k) Colaborar com os respectivos servigos na realiza¢do
dos tramites administrativos relacionados com as
suas actividades;

) Executar corte de cabelo e barba do paciente;

m) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas sup eriormente de acordo
com a sua categoria.

SECCAOII
Alimentacio e Nutricio

ARTIGO 10°
(Grupo)
A Area de Alimentac7o e Nutricdo integra os seguintes
grupos:
a) Cozinheiro;
bj Copeiro.
ARTIGO 11.°
(Cozinheiro)
O grupo de Cozinheiro integra as seguintes categorias:
a) Cozinheiro Principal,
b) Cozinheiro de 1.* Classe;
¢) Cozinheiro de 2.* Classe;
d) Cozinheiro de 3.* Classe.

ARTIGO 12°
(Competéncias do Cozinheir o)

O Cozinheiro tem as seguintes competéncias:

a) Proceder a carga e descarga de materiais de sua area
de actuacio;

b) Assegurar a recep¢do, o armazenamento € conser-
vac¢do dos géneros alimenticios;

c¢) Preparar os alimentos destinados a confecgao;

d) Orientar o pessoal durante a preparacéo dos pratos,
tipos de guarni¢éo e quantidade a servir;

e) Acompanhar e assegurar a qualidade de confec¢éo
dos pratos;

) Colaborar no estabelecimento das dietas gerais e
terapéuticas e respectivas ementas;

g) Verificar a ordem e limpeza das respectivas secgdes
e utensilios;

h) Manter em ordem o inventario da cozinha,

i) Assegurar a preservacgdo da qualidade dos servigos
prestados;

Jj) Preparar as guarni¢des para os pratos, executar e
colaborar nos trabalhos de arrumacéo e limpeza
da loi¢a e das instalacGes;

k) Zelar pela higiene do ambiente de trabalho;

) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

ARTIGO 13.°
(Copeiro)
O grupo de Copeiro integra as seguintes categorias:

a) Copeiro de 1.* Classe;

b) Copeiro de 2.* Classe;

¢) Copeiro de 3.* Classe.

ARTIGO 14°
(Competéncias do Copeiro)
O Copeiro tem as seguintes competéncias:

a) Executar o empacotamento e acondicionamento
da comida confeccionada, bem como as frutas
e saladas;

b) Servir refeicoes aos doentes nas enfermarias,
trabalhadores em refeitério e proceder a limpeza
da sua seccdo e utensilios;

¢) Lavar e limpar os vidros, loigas finas e talheres
servidos;

d) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

SECCAOQ III

Tratamento de Roupa

ARTIGO 15°
(Iratamento de Roupa)

A Area de Tratamento de Roupa integra os seguintes grupos:

a) Operador de Lavandaria;
b) Costureiro.
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ARTIGO 16°
(Operador de Lavandaria)

O grupo de Operador de Lavandaria integra as seguintes
categorias:
a) Operador de Lavandaria de 1.* Classe;
b) Operador de Lavandaria de 2.* Classe;
¢) Operador de Lavandaria de 3.* Classe.

ARTIGO 17°
(Competéncias do Operador de Lavandaria)
Ao Operador de Lavandaria compete executar todas as
tarefas inerentes ao tratamento de roupas, nomeadamente:

a) Receber, lavar, passar a ferro, dobrar, arrumar e
distribuir as roupas;

b) Preparar e pér em fincionamento o equipamento existente;

¢) Assegurar a desinfeccdo e preparagdo de autoclaves;

d) Proceder a limpeza das instalagGes, equipamentos
e utensilios do seu sector;

e) Assegurar e garantir as regras de biosseguranga e
higiene no trabalho;

) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas sup eriormente de acordo
com a sua categoria.

ARTIGO 18°
(Costureiro)
O grupo de Costureiro integra as seguintes categorias:
a) Costureiro de 1. Classe;
b) Costureiro de 2.% Classe;
¢) Costureiro de 3.* Classe.

ARTIGO 19°
(Competéncias de Costureiro)
O Costureiro tem as seguintes competéncias:
a) Proceder ao corte, costura, concerto e aproveita-
mento das roupas;
b) Manter a limpeza da sua secgdo e dos utensilios;
¢) Desempenhar as demais tarefas que se relacionam
e se enquadram no ambito da sua area.

SECCAO IV
Aprovisionamento

ARTIGO 20°
(Grupo)
A Area de Aprovisionamento integra o grupo de Fiel de
Armazém.

ARTIGO 21°
(Fiel de Armazém)
O grupo de Fiel de Armazém integra as seguintes categorias:
a) Fiel de Armazém de 1.* Classe;
b) Fiel de Armazém de 2.* Classe;
¢) Fiel de Armazém de 3.* Classe.

ARTIGO 22°
(Comp eténcias do Fiel de Armazém)

O Fiel de Armazém tem as seguintes competéncias:

a) Armazenar, conservar e distribuir materiais neces-
sarios, arrumando-os convenientemente em locais
apropriados;

b) Fornecer produtos solicitados e velar pela higiene
do espaco fisico e de armazenamento;

¢) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

SECCAOV
Conducio de Ambulincia
ARTIGO 23°
(Grupo)
A Area de Conducdo de Ambulancia integra o grupo de
Condutor de Ambulancia.

ARTIGO 24°
(Condutor de Ambuléncia)

O grupo de Condutor de Ambulancia integra as seguintes
categorias:
a) Condutor de Ambuléancia Principal;
b) Condutor de Ambulancia de 1.* Classe;
¢) Condutor de Ambuléncia de 2.* Classe,
d) Condutor de Ambulancia de 3. Classe.

ARTIGO 25°
(Comp eténcias do Condutor de Ambulincia)

O Condutor de Ambulancia tem as seguintes competéncias:

a) Proceder ao transporte dos doentes para outras
unidades hospitalares;

b) Colaborar com os respectivos servigos na realizagao
dos tramites administrativos relacionados com a
sua actividade;

¢) Proceder ao transporte de material bioldgico para
outras dependéncias de satnde;

d) Manter a limpeza das ambuléncias, macas, cadeiras
derodas e outros utensilios postos a sua disposicao;,

e) Zelar pelo estado técnico da ambulancia e comunicar
as possiveis avarias aos servigos gerais;

) Auxiliar o pessoal técnico sempre que for solicitado;

g) Exercer as demais competéncias estabelecidas pelo
presente Diploma e demais legislagdo em vigor,
bem como as orientadas superiormente de acordo
com a sua categoria.

CAPITULO III
Ingresso, Acesso e Progressio na Carreira

ARTIGO 26°
(Condicoes de ingresso)

1. O ingresso na carreira do pessoal de apoio hospitalar
efectua-se na categoria mais baixa do grupo, mediante concurso
publico.

2. O provimento na categoria de ingresso do grupo de
Secretario Clinico faz-se de entre individuos com curso médio.
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3. Nas categorias dos demais grupos, o provimento faz-se
de entre individuos habilitados com a 9.* classe obrigatéria
ou com Curso Técnico-Profissional realizado em institui¢oes
de formacéo técnico-profissional legalmente reconhecidas.

ARTIGO 27°
(Condicoes de acesso)

A promogdo a categoria imediatamente superior faz-se,
obedecendo cumulativamente os seguintes requisitos:

a Possuir, no minimo, 3 (trés) anos de permanéncia
na categoria inferior;

b) Possuir, no minimo, 60 horas por ano de formagao
continua;

¢) Ter avaliagdo de desempenho no minimo de bom
nos ultimos 3 (trés) anos.

ARTIGO 28°
(Condicoes de progressio)

1. A progressdo de categoria verifica-se apos a permanéncia
de 4 (quatro) anos na categoria anterior e avalia¢do de
desempenho no minimo de bom nesses anos.

2. A progressdo de categoria pode verificar-se apos a perma-
néncia de apenas 3 (trés) anos na categoria anterior, se a avaliacdo
de desempenho nos 2 (dois) tltimos anos for muito bom.

CAPITULO IV
Regime de Trabalho

ARTIGO 29°
(Modalidade de regime de trabalho)

1. As modalidades de regime de trabalho aplicaveis ao pes-
soal da carreira de apoio hospitalar obedecem a demanda, racio,
humanizagdo dos servidores e utilizadores, perfil epidemiol dgico
e outros factores subjacentes as caracteristicas especificas da area.

2. A duragdo semanal de trabalho do pessoal da carreira de
apoio hospitalar € de 30 horas semanais, podendo sofier altera-
¢oes por necessidades do servigo ou do pessoal, salvaguardados
os interesses do servico.

3. O pessoal em servigo por turmos e/ou jornada continua
tém direito a um intervalo ndo superior a 30 (trinta) minutos
para refeicdo dentro do proprio estabelecimento ou servigo, que
€ considerado como trabalho efectivamente prestado.

4. O pessoal da carreira de apoio hospitalar em regime de
tumo tem direito a 1 (um) dia de descanso semanal, acrescido
de 1 (um) de descanso complementar (folga), devendo, em cada
periodo de 4 (quatro) semanas, pelo menos um dos dias de des-
canso coincidir com sabado ou domingo.

ARTIGO 30°
(Sistema de avaliacio de desempenho)
O sistema de avaliacao de desempenho do pessoal de apoio
hospitalar é regulado por Diploma proéprio.

ARTIGO 31°
(Formacio)

O orgao de gestdo do estabelecimento e servigos devem
promover cursos de formagdo continua para garantir a pre-
paragdo adequada ao exercicio das fun¢Ges previstas nos
respectivos grupos e categorias da carreira de apoio hospitalar.

CAPITULO V
Disposicdes Finais e Transitorias
ARTIGO 32°

(Transicio para a carreira do pessoal de apoio hospitalar)

As regras de transicfo para as categorias previstas no pre-
sente Diploma sdo aprovadas por Decreto Executivo Conjunto
dos Titulares dos Departamentos Ministeriais responsaveis
pela Saude, Administragcdo Pablica, Trabalho e Seguranca
Social e Finangas.

ARTIGO 33°
(Remuneracio)

A remuneracio dos profissionais do pessoal de apoio hospi-
talar obedece ao disposto no estatuto remuneratério a aprovar
pelo Titular do Poder Executivo.

ARTIGO 34°
(Adequacio do quadro de pessoal)

Devem os organismos interessados adequar os seus quadros
de pessoal a nova estrutura da presente Carreira.

ARTIGO 35°
(Enquadramento na categoria)

O enquadramento na categoria resultante da presente
Carreira tem efeito a partir da data do Despacho de Provimento.

O Presidente da Repiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourengo.

Decreto Presidencial n.° 186/18
de 6 de Agosto

Atendendo a necessidade de se actualizar e ajustar a car-
reira aos novos desafios e as necessidades reais do Servigo
Nacional de Saude, contribuindo deste modo para melhoria
de gestdo da camreira e assisténcia médica;

Tendo em conta o disposto no n.° 2 do artigo 14.° da Lei
n.°21-B/92, de 28 de Agosto, de Bases do Sistema Nacional de Satde;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea 1) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constitui¢do da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1°
(Aprovacio)

E aprovado o Regime Juridico da Carreira Médica, anexo
ao presente Decreto Presidencial, de que € parte integrante.
ARTIGO 2°
(Revogacio)

E revogada toda a legislaco que contrarie o disposto no
presente Diploma, nomeadamente o Decreto n.° 39-G/92,
de 28 de A gosto.

ARTIGO 3°
(Dividas e omissoes)

As duvidas e omissdes suscitadas na interpretacéo e apli-
cacdo do presente Decreto Presidencial sdo resolvidas pelo
Presidente da Republica.



