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Excelentissimos Senhores,

Temos a honra de convida-los a visitar a pagina da internet
no site www.imprensanacional.gov.ao, onde podera online
ter acesso, entre outras informacgdes, aos sumarios dos
contetidos do Didrio da Repuiblica nas trés Séries.

Havendo necessidade de se evitarem os inconvenientes
que resultam para os nossos servicos do facto de as respec-
tivas assinaturas no Didrio da Repiiblica nao serem feitas
com a devida oportunidade;

Para que ndo haja interrup¢do no fornecimento do
Didrio da Repuiblica aos estimados clientes, temos a honra de
informa-los que até 15 de Dezembro de 2013 estardo abertas
asrespectivas assinaturas para o ano 2014, pelo que deverdo
providenciar a regularizago dos seus pagamentos junto dos
NOSSO0S SEIVicos.

1. Enquanto néo for ajustada a nova tabela de precos a
cobrar pelas assinaturas para o fornecimento do Didrio da
Repuiblica para o ano de 2014, passam, a titulo provisdrio, a
ser cobrados os precos em vigor, acrescidos do Imposto de
Consumo de 2% (dois porcento):

AS I SEIIES e Kz:470 615,00
| BT Kz: 277 900,00
T o L= Kz: 145 500,00
R I o (= Kz:115 470,00

2. T4o logo seja publicado o prego definitivo os assinan-
tes terdo o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias para liquidar
a diferenca apurada, visando assegurar a continuidade do
fornecimento durante o periodo em referéncia.

3. As assinaturas serdo feitas apenas em regime anual.

4. Aos pre¢os mencionados no n.° 1 acrescer-se-a um
valor adicional para portes de correio por via normal das

trés séries, para todo o ano, no valor de Kz: 95 975,00 que
podera sofrer eventuais alteracGes em fingdo da flutuacdo
das taxas a praticar pela Empresa Nacional de Correios de
Angola - EP. no ano de 2014,

5. Os clientes que optarem pela recepc¢do dos Didrios
da Repiiblica através do correio deverdo indicar o seu ende-
reco completo, incluindo a Caixa Postal, a fim de se evita-
rem atrasos na sua entrega, devolugéo ou extravio.

Observacdes:

a) Estes pregos poderdo ser alterados se houver
uma desvalorizag do da moeda nacional, numa
propor¢do superior a base que determinou o
seu calculo ou outros factores que afectem
consideravelmente a nossa estrutura de custos;

b) As assinaturas que forem feitas depois de 15
de Dezembro de 2013 sofrerdo um acréscinio
aos pregos ent vigor de uma taxa correspondente
als%;

¢) Aos organismos do Estado quie ndo regularizem os
seus pagamentos das dividas até 15 de Dezem-
bro do ano em curso nédo lhes serdo concedidas
a crédito as assinaturas do Diério da Republica
parao ano de 2014.
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de 15 de Julho, sobre o Regulamento Geral de Transportes e Tarifas.
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Decreto Presidencial n.” 202/13
de 2 de Dezembro

Considerando que o Regulamento Geral de Transportes e
Tarifas, aprovado pela Portaria n.® 3.411/40, de 15 de Julho,
se encontra desactualizado;

Havendo necessidade de sua revisdo, com vista a ade-
qua-lo aos principios estabelecidos na Lei n.° 20/03, de 19
de Agosto, Lei de Bases dos Transportes Terrestres;

O Presidente da Republica decreta, nos termos da ali-
nea l) do artigo 120.° e do n.° 3 do artigo 125.°, ambos da
Constituicdo da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1.°
(Aprovacio)

E aprovado o Regulamento Geral de Transportes
Ferroviarios de Passageiros, Bagagens e Tarifas, anexo ao
presente Diploma do qual € parte integrante.

ARTIGO 2.°
(Revogacio)

E revogada toda a legislacdo que contrarie o disposto no
presente Diploma, nomeadamente a Portaria n.° 3.411/40, de
15 de Julho, sobre o Regulamento Geral de Transportes e
Tarifas.

ARTIGO 3.°
(Duvidas e omissdes)

As davidas e omissdes resultantes da interpretacéo e apli-
cacdo do presente Diploma sao resolvidas pelo Presidente da
Republica.

ARTIGO 4.°
(Entrada em vigor)

O presente Decreto Presidencial entra em vigor na data
da sua publicac@o.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda, aos
25 de Setembro de 2013.

Publique-se.

Luanda, aos 6 de Novembro de 2013.
O Presidente da Repuiblica, Jost EDUARDO DOs SANTOS.

REGULAMENTO GERAL DE TRANSPORTES
FERROVIARIOS DE PASSAGEIROS,
BAGAGENS E TARIFAS

CAPITULOI
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1.°
(Objecto e Ambito de aplicacio)

1. O presente Diploma tem por objecto regular as bases
gerais dos transportes ferroviarios de passageiros, bagagens
e tarifas, estabelecendo os minimos de intervengéo publica
para acautelar o essencial da relacdo contratual entre o
publico e as empresas operadoras de transporte ferroviario,
considerando o interesse geral destes servicos.

2. As disposic¢des do presente Diploma aplicam-se aos
contratos de transporte ferroviario de passageiros e baga-
gens, volumes portateis, animais de estimacao, velocipedes
e outros bens, efectuados na rede ferrovidria nacional.

ARTIGO 2.°
(Definicoes)
Para efeitos do presente Diploma, entende-se por:

a) «Contrato de transporte», o contrato a titulo
oneroso ou gratuito celebrado com a empresa
operadora de transporte ferroviario, em que esta
se obriga a prestar ao passageiro, mediante titulo
de transporte ou outro meio de prova, o servico
de transporte ferrovidrio entre uma estagcdo de
origem e uma estacéo de destino;

b) «Passageiro», qualquer pessoa a quem € prestado
um servico de transporte ao abrigo do contrato
de transporte;

¢) «Passageiro de mobilidade condicionaday, qual-
quer pessoa que se encontre limitada na sua
mobilidade devido a deficiéncia, incapacidade
ou idade, necessitando de apoio no servigo de
transporte;

d) «Condigbes gerais de transporte», condigGes
definidas pela empresa operadora de transporte
ferroviario que se tornam parte integrante do
contrato de transporte;

e) «Viagem, deslocagdo documentada por titulo de
transporte ou outro meio de prova entre uma
origem e um destino;

) «Reservay, uma autorizacdo registada que confere
um direito especifico de utiliza¢do do transporte,
de acordo com condi¢Ges previamente fixadas;

gl «Servigos urbanos e suburbanos», os servigos
realizados nas aglomeracdes urbanas e nas suas
periferias;

h) «Servigos regionais e inter-regiondis», 0s Servigos
que respondem as necessidades de mobilidade
das regides rurais, com escassa concentragio
demografica, e os que ligam o interior destas
regides com os seus principais centros urbanos;

i) «Servigos de longo curso», os servigos que ligam
as principais cidades do Pais e as capitais de
provincia.

J) «Servigo ocasional», o servigo nao regular reali-
zado para satisfazer necessidades especificas e
ndo continuas;

k) «Supressédo tempordriax», suspensao total ou par-
cial de um servico programado e anunciado,
com caracter temporario,

1) «Supressdo definitivepy, a supressdo com caracter
permanente de um servigo programado e anun-
ciado.
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ARTIGO 3.°
(Servigcos urbanos e suburbanos)
Os percursos onde sdo admitidos servigos urbanos e
suburbanos sdo os seguintes:
a Linha de Luanda-Malanje: Bungo-Baia,
b} Linha de Lobito-Luau: Lobito-Bimbas e Calenga-
-Santa Iria;
¢) Linha de Namibe-Menongue: Namibe-Giraul.

CAPITULO II
Disposicoes Relativas ao Contrato de Transporte
ARTIGO 4.°
(Contrato de transporte)

1. O contrato de transporte confere ao passageiro o
direito ao transporte, mediante um titulo de transporte ou
outro meio de prova, nas condi¢des definidas no presente
Diploma.

2. O passageiro pode fazer-se acompanhar de bagagens,
volumes portateis, de animais de estimacéo e de outros bens
que o operador aceite transportar.

3. As condigdes gerais do transporte sdo definidas pelo
operador, sem prejuizo das disposi¢des legais em vigor,
sendo sujeitas a prévia aprovacdo do Instituto Nacional dos
Caminhos de Ferro de Angola.

4. As disposi¢oes do contrato de transporte ndo podem
limitar ou excluir direitos previstos no presente Diploma.

ARTIGO 5.°
(Tipos de titulos de transp orte)

1. As empresas operadoras ferroviarias devem pro-
porcionar os seguintes tipos de titulos de transporte, sem
prejuizo de outros que entendam criar por razées de politica
comercial:

Para passageiros isolados:

a) Bilhetes simples;

b) Bilhetes de ida e volta,

¢) Bilhetes semanais, para itinerarios regionais e
suburbanos;

d) Bilhetes para criangas (até aos 12 anos);

e) Bilhetes para pessoas com idade igual ou superior
a 60 anos;

J Assinaturas mensais.

Para grupos de passageiros:

1. Bilhetes de grupo para dez ou mais pessoas.

2. As empresas operadoras podem criar outros titu-
los de transporte desde que o comuniquem ao
Instituto Nacional dos Caminhos de Ferro de
Angola com a antecedéncia de 30 dias relativa-
mente a data da sua divulgacio.

3. A criacdo de titulos de transporte, nos termos do
numero anterior, obriga a empresa operadora a
divulgac@o ao publico dos mesmos 10 dias antes
da sua entrada em vigor.

4. A criagdo, divulgacdo e emissdo de titulos com-
binados de transporte rege-se por documento
regulamentar préprio.

5. Sem prejuizo do estabelecido no niimero anterior,
o passageiro portador de titulos de transporte
combinado fica sujeito as disposi¢Ses do pre-
sente Diploma.

ARTIGO 6°
(Obrigacoes da empresa de transporte ferroviirio)

1. A empresa operadora de transporte ferroviario obriga-
-se a transportar os passageiros munidos de titulos de
transporte ou de outro meio de prova, nos termos do pre-
sente Diploma.

2. Sdo obrigactes da empresa, designadamente:

a) Publicitar os pregos e horarios de forma clara, nos
locais de venda dos titulos de transporte e por
outros meios com acesso do publico em geral;

b) Publicitar os direitos e obriga¢des gerais de trans-
porte consagrados nos contratos de transporte,
nomeadamente os deveres previstos no artigo 8.°
que devem ser afixados em locais visiveis nas
carruagens e automotoras;

¢) Informar com antecedéncia razoavel, através de
meios adequados, a decisdo de supressao defini-
tiva dos servigos;

d) Informar os passageiros, através de meios ade-
quados, da supressdo temporaria dos servigos
e, em casos justificados, promover se possivel a
organizacio de servigos alternativos;

e) Prestar ao passageiro todas as informagdes neces-
sarias;

) Prestar o servico de transporte com segurancga e
qualidade, nos termos da legisla¢do aplicavel.

3. A empresa operadora de transporte ferroviario esta
obrigada a disponibilizar nas esta¢des os horarios dos servi-
cos regulares da linha em que a estagdo se insere, bem como
os precos dos titulos de transporte aplicados a essa linha.

4. A empresa operadora de transporte ferroviario esta
obrigada a disponibilizar a aquisi¢do de titulos de transporte
através das bilheteiras, maquinas de venda automatica ou
outro qualquer meio tecnoldgico acessivel.

5. Sempre que na estacdo de embarque nao existam meios
de aquisicdo do titulo de transpoite, a empresa de transporte
ferroviario obriga-se a permitir ao passageiro a aquisi¢io em
transito do titulo correspondente a viagem a realizar.

6. Nos locais em que a empresa tenha servico de atendi-
mento ao publico esta obrigada a prestar informacao sobre:

a) Condigdes de acesso para pessoas com mobilidade
condicionada;

b) Condigdes de transporte de bagagens, animais de
estimacéo e velocipedes;

¢) Disponibilidade de servigos a bordo;
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d) Os horarios e pregos dos servicos de transporte de
passageiros que pratica.

7. Desde que tecnicamente possivel, a empresa deve
prestar aos passageiros durante a viagem, informac@o sobre
eventuais atrasos, aviso da préxima estacdo e as principais
correspondéncias.

8. A empresa operadora de transporte ferroviario obriga-
-se a assinalar nos seus veiculos os lugares reservados, por
ordem prioritéria, destinados a pessoas com mobilidade con-
dicionada, gravidas e pessoas com criangas de colo.

ARTIGO 7.°
(Transporte de passageiros com mobilidade condicionada)

1. A empresa de transporte ferroviario obriga-se:

aj A estabelecer regras de acesso ndo discriminatorias
aplicaveis ao transporte de pessoas com mobili-
dade condicionada;

b} A prestar assisténcia as pessoas com mobilidade
condicionada nas estacGes e no embarque e
desembarque.

2. As cadeiras portateis ou de rodas e outros equipa-
mentos utilizados por pessoas com mobilidade reduzida séo
sempre admitidas como bagagem pessoal, independente-
mente das suas dimensoes.

ARTIGO 8°
(Deveres e obrigacoes dos passageiros)

1. O acesso ao servigo de transp orte ferroviario implica o
cumprimento por parte dos passageiros do presente Diploma
e demais legislacdo aplicavel.

2. E proibido ao passageiro:

a) Fazer uso do sinal de alarme fora do caso de perigo
iminente;

b) Fazer uso de dispositivos de emergéncia sem que
nada o justifique;

¢) Entrar ou sair da carruagem quando esta esteja
em movimento, ou depois do sinal sonoro que
anuncia o fecho das portas quando for disso ou
sempre que, por aviso sonoro ou equivalente, tal
seja determinado;

d) Entrar ou sair da carruagem por lado que nao cor-
responda a plataforma de servigo de passageiros;

e) Passar de uma carruagem para outra em anda-
mento, quando nédo haja comunicagfo interna;

) Subir aos tejadilhos dos vagdes, carruagens e loco-
motivas;

g) Entrar nas carruagens sem que tenham saido todos
os passageiros que o desejem fazer;

h) Aproximar-se da borda da plataforma aquando da
aproximacéo de um comboio;

i) Ocupar o lugar reservado a pessoas com mobili-
dade reduzida, gravidas ou pessoas com criancas
de colo, excepto se os mesmos nao forem neces-
sarios para o efeito;

J) Ocupar lugar reservado para o qual ndo tenha
reserva valida ou ocupar mais lugares que os
adquiridos;

k) Abrir ou impedir que se fechem as portas exteriores
das carruagens durante a marcha;

) Langar para o exterior quaisquer objectos;

m) Colocar nas bagageiras volumes que pelo seu
contetido, natureza ou forma possam cair ou
perturbar os outros passageiros em caso de
choque, paragens bruscas ou outras causas,

n) Colocar volumes pesados ou sujos sobre os bancos
ou apoiar os pés directamente sobre os estofos;

o) Debrugar-se das janelas durante a marcha dos
comboios;

p) Dedicar-se a qualquer actividade ou fornecer
servicos sem prévia autorizacdo da empresa
operadora de transporte ferroviario;

q) Fazer peditorios, organizar colectas, recolher assi-
naturas ou realizar inquéritos sem autorizag@o
prévia da empresa operadora;

r) Transportar animais de estimagdo ou de assisténcia
em violagdo das condi¢Ges estabelecidas no pre-
sente Diploma;

5) Pendurar-se em qualquer parte das carruagens ou
dos seus acessorios ou manter-se nos estribos
durante a marcha;

t) Enftrar em compartimentos ou locais vedados ao
acesso publico;

u) Proceder a qualquer espécie de publicidade e dis-
tribuir cartazes, panfletos ou outras publicagdes
sem autoriza¢do da empresa operadora;

v) Sujar as carruagens;

w)Transportar armas que néo estejam acondicionadas
nos termos da legislacdo aplicavel, salvo tra-
tando-se de agentes de autoridade ou de forgas
militares ou militarizadas;

x) Transportar matérias explosivas, incluindo material
pirotécnico, substancias facilmente inflamaveis,
corrosivas ou radioactivas;

v) Transportar volumes que pela sua natureza, forma,
dimensdo ou cheiro possam causar incomodo
aos outros passageiros ou danificar as carrua-
gens;

z) Utilizar aparelhos sonoros com o volume exces-
sivamente elevado ou fazer barulho de forma a
incomodar os outros passageiros;

aa) Praticar actos ou proferir expressoes que pertur-
bem a boa ordem dos servigos e incomodem os
outros passageiros;

bb) Fumar dentro das carruagens e nos espagos nao
permitidos nas estagodes.
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3. Os passageiros devem respeitar as instrugdes dadas
pelos agentes de fiscalizagdo, no ambito do exercicio das
suas funcGes.

4. Nos casos em que o incumprimento pelos passageiros
dos deveres que lhes incumbem perturbe os outros passagei-
ros ou interfira com a boa ordem do servigo de transporte,
os agentes da empresa operadora encarregues da fiscaliza-
¢do podem determinar a sua saida do comboio recorrendo as
forcas de seguranca competentes para o efeito, sem prejuizo
da aplicacgdo do respectivo regime sancionatério previsto no
presente Diploma.

5. Os passageiros cuja saida do comboio seja deter-
minada nos termos do nimero anterior ndo tém direito a
qualquer reembolso do prego do titulo de transporte.

ARTIGO 9.°
(Aquisicio e validade dos titulos de transp orte)

1. O passageiro esta obrigado a munir-se de titulo de
transporte, valido para a viagem a realizar, e a conserva-lo
até ao final da viagem, devendo apresenti-lo aos agentes de
fiscalizag@o, sempre que solicitado.

2. O passageiro que inicie a sua viagem num local onde
ndo se efectua a venda de titulos de transporte fica obrigado
a adquiri-lo, logo apoés o embarque, no decurso da viagem.

3. O titulo de transporte € valido apenas para o tipo de
servico para que foi adquirido, salvo se as condigdes gerais
do transporte pemmitirem a sua utilizacdo noutro tipo de
servigo.

4. A validade dos titulos de transporte integra as condi-
¢oes gerais do transporte, definidas pela empresa operadora.

5. O passageiro sem titulo de transporte ou com titulo
ndo valido fica sujeito as disposicoes legais aplicaveis.

6. Pode ser recusada a venda de bilhetes a qualquer
pessoa em estado de embriaguez ou sofrendo de doenca
contagiosa.

ARTIGO 10.°
(Passageiros com direito a transporte sem custo para o utilizador)

1. Os passageiros com direito a transporte sem custo
para o utilizador, nos termos da legislacdo aplicavel, dos
contratos de concessdo ou por acordos estabelecidos com a
empresa operadora, devem munir-se de um titulo de trans-
porte comprovativo desse direito.

2. Otitulo referido no niimero anterior € emitido mediante
prévia identificacdo da entidade responsavel pelo respectivo
pagamento, em termos que possibilitem a efectiva contabi-
lizagdo e ressarcimento da empresa operadora do valor das
redugdes ou isencdes legalmente impostas.

3. O disposto no numero anterior néo se aplica aqueles
que, no desempenho de func¢des publicas de fiscalizacdo da
actividade do transporte ferroviario, de investigacio, ou de
manuten¢io da ordem e seguranca publicas, necessitem do
livre acesso ao transporte.

ARTIGO 11.°
(Indicacdes nos titulos de transp orte)
1. Os titulos de transporte contém, entre outras, as
seguintes indicac Ges:
a) A identificagdo da empresa operadora;
b) O tipo de servigo;
c) Estagoes de origem e destino ou estacdes fronteiras
de zona;
d) Classe de carruagem,
e) Prego do transporte;
) Data de inicio de validade.

2. E da responsabilidade do passageiro verificar, na
recepcdo do titulo, se este estd conforme a sua solicitagéo,
sob pena de incorrer nas disposi¢des correspondentes a pas-
sageiro sem titulo de transporte ou com titulo nao valido.

ARTIGO 12°
(Transporte de volumes portateis, velocipedes e animais de estimacio)

1. Aos passageiros € admitido levar nas carruagens dos
servigos regionais, inter-regionais e de longo curso, gratui-
tamente, bagagem de méo desde que as suas dimensdes ndo
excedam, individualmente, 90 cm x 60 cm x 30 cm. Porém,
cada passageiro ndo pode levar mais de 2 volumes e o seu
peso global ndo pode ultrapassar os 20 quilogramas.

2. Aos passageiros € admitido levar nas carruagens dos
servigos suburbanos, gratuitamente, objectos de uso pessoal.

3. Incumbe aos passageiros a guarda e vigildncia dos
seus volumes de mao e animais de estimac@o.

4. E permitido aos passageiros transportar gratuitamente
animais de estimacgéo que ndo oferecam perigosidade desde
que devidamente encerrados em contentor apropriado que
possa ser transportado como volume de mao.

5. E também permitido o transporte de cdes ndo encer-
rados desde que devidamente acaimados, com trela curta e
titulo de transporte proprio, tal como definido nas condigGes
gerais de transporte pela empresa op eradora.

6. As condigdes gerais de transporte definem os termos
do transporte de velocipedes nas carruagens.

ARTIGO 13.°
(Despacho de bagagens)

1. Sempre que por razdes de seguranga a empresa ope-
radora ndo admita bagagens de mdo, estas podem ser
despachadas sem qualquer acréscimo de prego.

2. O passageiro pode ainda, mediante a apresentagéo do
titulo de transporte, efectuar o despacho de bagagens até
ao seu local de destino, caso este servico esteja disponivel
e mediante as condi¢des técnicas e tarifarias fixadas pela
empresa operadora.

3. Para efeitos do nimero anterior consideram-se baga-
gens os objectos e artefactos, produtos agricolas e animais
domésticos devidamente acondicionados em malas, cestos,
sacos, caixas, gaiolas ou outras embalagens similares.

4. Sdo também admitidos como bagagem:

a) Cadeiras portateis ou de rodas;
b) Carrinhos de crianga;
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¢) Ferramentas profissionais;
d) Velocipedes e motociclos.

5. A empresa operadora ndo € obrigada a aceitar como
bagagem volumes ou objectos de peso unitario superior a
50 kg nos termos dos n.” 1 e 2 do presente artigo e pode
recusar aqueles cuja natureza, volume, dimensdo ou acon-
dicionamento ndo se prestem ao transporte. No entanto, as
motos e motorizadas podem ter o maximo de 100 Kg e as
cadeiras de rodas sdo aceites sem limite de peso.

6. Sdo excluidos do transporte como bagagem despa-
chada as matérias e objectos perigosos, designadamente
armas ndo acondicionadas nos termos da legislacdo apli-
cavel, matérias explosivas ou inflamaveis, radioactivas,
corrosivas, venenosas ou susceptiveis de provocar infeccéo.

7. Se a empresa operadora tiver sérias suspeitas de que
as bagagens contém objectos excluidos do transporte, pode
solicitar a quem as apresenta a despacho a sua abertura
para verificacdo do contetido, sob pena de poder recusar o
transporte.

8. A empresa operadora define o documento de despacho,
podendo também estabelecer condi¢des suplementares para
a admissao, acondicionamento e transporte de bagagens.

ARTIGO 14.°
(Armazenagem de bagagens)

1. A armazenagem de bagagens na estacdo de destino ¢é
gratuita durante quarenta e oito horas a contar da hora de
chegada, findas as quais a empresa operadora cobra o preco
fixado e divulgado para o armazenamento.

2. A empresa operadora ndo € obrigada a conservar as
bagagens por um periodo néo superior a 15 dias.

3. Findo esse prazo, se as mesmas nao tiverem sido levan-
tadas pelo proprietario, a empresa operadora tem o direito a
proceder a sua venda em hasta publica, com prévio aviso ao
expedidor ou antincio num dos jornais mais lidos na regido.

4. No caso de géneros sujeitos a rapida deteriorag@o, o
prazo indicado no nimero anterior € reduzido para 24 horas
e a venda efectua-se sem aviso e antncio prévios.

ARTIGO 15.°
(Objectos e valores abandonados)

1. Os objectos e valores abandonados nas estacGes ou
nos comboios sdo encaminhados pela empresa operadora
para o local designado para o efeito onde devem ser guar-
dados até que os seus proprietarios os reclamem, por um
periodo néo superior a 30 dias.

2. Na falta de reclamac@o dos bens e findo o prazo refe-
rido no nimero anterior, a empresa operadora tem o direito
de proceder a sua venda em hasta publica, nos termos do
artigo anterior.

ARTIGO 16.°
(Interrupcio de viagem por iniciativa do passageiro)

Salvo disposi¢do em contrario resultante das condigdes
gerais de transporte emitidas pela empresa operadora, néo
€ permitida interrupg¢do da viagem por iniciativa do passa-
geiro, para retoma ou continuagao posterior.

ARTIGO 17°
(Supressio tempor:iria dos servicos)

Em caso de supressdo temporaria e imprevista de um
servico em todo ou em parte do seu percurso, a empresa
operadora obriga-se a todos os esforcos para fazer seguir o
passageiro e a sua bagagem até ao destino, sem acréscimo
de preco, por outro comboio que sirva a estacdo de destino e
com o menor atraso possivel.

ARTIGO 18°
(Documentacio comprovativa do atrase ou supressio dos servicos)

1. No caso de atrasos superiores a 30 (trinta) minutos
nos comboios suburbanos e uma hora nas restantes catego-
rias, ouno caso de supressdo temporaria destes servigcos que
impecam a conclusfo da viagem, a empresa operadora for-
nece ao passageiro, sempre que solicitado, documento que
ateste a ocorréncia e a duracfo do atraso.

2. O modelo a utilizar para o documento referido no
namero anterior e os termos da sua disponibilizagdo sdo
comunicados pela empresa operadora ao Instituto Nacional
dos Caminhos de Ferro de Angola.

CAPITULO III
Precos de Transporte

ARTIGO 19.°
(Principios gerais para a fixacio dos precos

1. Os precos para a prestacdo de servigos de transporte
ferroviario sdo calculados por tipo de servigo e por origem e
destino, para o periodo de um ano.

2. Os precgos praticados pela empresa operadora devem
ter por base uma tarifa técnica que assegure tendencial-
mente a cobertura dos custos de exploragdo, a remuneracio
do capital investido e o auto-financiamento, tendo em conta
a situagdo e as condigdes de mercado.

ARTIGO 20°
(Regras e critérios para a fixacio dos precos)
1. Afixacdo dos pregos deve ter em conta nomeadamente:

a) A distancia percorrida;

b) O principio da regressividade onde o prego unita-
rio decresce com a distancia percorrida;

¢) A discriminagdo positiva dos custos de inte-
rioridade, com percursos médios de viagem
superiores.

2. Os precos podem ainda reflectir factores de qualidade
e o valor de mercado, face a concorréncia de outros modos.

3. A empresa operadora pode praticar descontos sobre o
preco de acordo com a sua politica comercial.

ARTIGO 21.°
(Regimes especiais de precos)
Os servicos de transporte de passageiros classificados de
servigo publico ficam sujeitos a um regime tarifario fixado
no respectivo contrato de concessao.
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ARTIGO 22.°
(Fixacio e divulgacio dos precos)

1. Os precos dos servigcos publicos de transporte fer-
roviario de passageiros devem ser propostos ao Instituto
Nacional dos Caminhos de Ferro de Angola, tendo este um
prazo de 30 dias para apreciar a proposta apresentada pela
empresa operadora. Neste periodo, o Instituto Nacional dos
Caminhos de Ferro de Angola pode solicitar & empresa ope-
radora os esclarecimentos que considerar necessarios para
instruir o processo a submeter a aprovacio das entidades
competentes em materia de pregos.

2. A proposta a que se refere o niunero anterior deve
conter toda a informacgdo relevante para a verificacdo da
observancia do regime de precos, podendo o Instituto
Nacional dos Caminhos de Ferro de Angola emitir parecer
favoravel ou desfavoravel para aprovacao.

3. Sem prejuizo do dispostonon.® 1 do artigo 19.°, podem
ser fixados periodos diferentes para a revisdo tarifaria dos
servigos publicos, por Despacho Conjunto dos Ministros dos
Transportes e das Financas.

4. Os precos dos servigos de transporte ferroviario e as
suas alteractes devem ser divulgados publicamente com
uma antecedéncia minima de 10 dias antes da sua entrada
€1m Vigor.

ARTIGO 23.°

(Taxas a cobrar pelo Instituto Nacional dos Caminhos
de Ferro de Angola)

1. O Instituto Nacional dos Caminhos de Ferro de
Angola pode cobrar taxas as empresas operadoras em
razao das disposi¢cOes constantes do seu estatuto.

2. O valor e incidéncia das taxas sdo fixados nos termos
don.° 1 doartigo 12.° da Lein.° 7/11, de 16 de Fevereiro

CAPITULO IV
Responsabilidade Civil

ARTIGO 24.°
(Responsabilidade da empresa operadora)

1. A empresa operadora € responsavel pelos danos cau-
sados ao passageiro e a bens por ele transportados durante
a viagem, sem prejuizo sobre o direito de regresso sobre o
gestor da infra-estrutura ferroviaria, caso os danos resultem
de defeito ou avaria da infra-estrutura.

2. Fica excluida a responsabilidade da empresa opera-
dora quando o passageiro ndo tenha observado os deveres
e obrigacdes a que esta obrigado, designadamente a aqui-
sicdo do titulo de transporte e demais deveres relativos a
seguranga.

ARTIGO 25.°
(Responsabilidade do gestor da infra-estrutura ferroviaria)

O gestor da infra-estrutura ferroviaria, quando existir, é
responsavel pelos danos causados aos passageiros e a bens
por estes transportados, quando tais danos resultem de
defeito ou de avaria na infra-estrutura.

ARTIGO 26°
(Responsabilidade dos passageiros)
O passageiro € responsavel pelos danos causados a
empresa operadora e a terceiros, por si ou pelas suas baga-
gens, volumes de méao ou animais de estimag@o.

ARTIGO 27.°

(Limites de indemnizacfio por perdas ou danos em bagagens)

1. Considera-se que ocorrem perdas de bagagens des-
pachadas quando as mesmas néo tenham chegado ao seu
destino até ao 5.° dia a contar da data prevista para a chegada.

2. A indemnizacdo devida pela empresa operadora em
caso de perda ou dano de bagagens despachadas tem como
limite méximo Kz: 1.000,00 por quilograma de peso bruto.

3. A prova da existéncia e do montante do prejuizo
incumbe ao lesado.

4. O valor a que se refere o n.° 2 € actualizado anual-
mente, de acordo com o indice de inflago.

CAPITULO V
Comunicacio da Empresa Operadora e Fiscalizacio
ARTIGO 28°
(Dever de comunicacio)

1. As empresas operadoras devem apresentar, quando tal
lhes seja solicitado pelo Instituto Nacional dos Caminhos de
Ferro de Angola, toda a informac&o relativa a procedimentos
necessarios para atestar a conformidade dos procedimentos
e praticas adoptadas, em cumprimento do disposto no pre-
sente Diploma.

2. As informacgdes prestadas nos termos do numero
anterior, desde que tal seja solicitado e fundamentado pela
empresa operadora, ficam sujeitas a sigilo comercial.

ARTIGO 29°
(Fiscalizacao)

1. A fiscalizacdo do cumprimento das obrigagcGes que
incumbem a empresa operadora, por for¢a do disposto no
presente Diploma, cabe ao Instituto Nacional dos Caminhos
de Ferro de Angola.

2. O incumprimento pelo passageiro dos deveres que
sobre elerecaem, por for¢a do disposto no presente Diploma,
esta sujeito a fiscalizacdo por agentes da empresa operadora,
devidamente identificados e credenciados.

3. O incumprimento a que se refere o nimero anterior é
lavrado em auto de noticia.

CAPITULO VI
Regime Sancionatorio

ARTIGO 30°
(Contravencoes)

1. Constituem contraven¢des imputaveis a empresa
operadora, puniveis com multa de Kz: 25.000,00 a
Kz: 200.000,00:

a) A violacdo das obrigagdes a que se referem os
artigos 6.°¢ 7.°;
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b} O incumprimento das regras aplicaveis a objectos
perdidos e armazenagem de bens transportados
a que se referem os artigos 14.° e 15.°;

¢) A recusa de emissdo de documento comprovativo
de atraso, nos termos do artigo 18.°;

d O incumprimento das obrigacdes relativas a fixa-
¢do e divulgacdo dos precos a que se refere o
artigo 22.°;

e) A falta de comunicag@o a que serefere o artigo 28.°

2. Constituem contravengdes imputéveis ao passageiro,
puniveis com multa de Kz: 5.000,00, a violagdo dos deveres
previstos no artigo 8.°, sem prejuizo do disposto no niimero
seguinte.

3. O manuseamento dos dispositivos de emergéncia
fora dos casos justificados e a utilizagéo do sinal de alarme
fora dos casos de perigo eminente sdo puniveis com multa
de Kz: 10.000,00.

4. A aplicacdo das contravencdes previstas no presente
artigo ndo prejudica a responsabilidade civil e criminal a que
houver lugar.

5. A tentativa e a negligéncia sdo sempre puniveis,
sendo os limites maximos e minimos das multas reduzidos
a metade.

ARTIGO 31°
(Instrucio do processo e aplicacio das multas)

1. A instru¢do dos processos de contravengdes previs-
tas no n.° 1 do artigo 30.° do presente Diploma compete ao
Instituto Nacional dos Caminhos de Ferro de Angola.

2. A aplicacdo das multas previstas no n.° 1 deste artigo
€ da competéncia do Instituto Nacional dos Caminhos de
Ferro de Angola.

ARTIGO 32°
(Produto das multas)

A afectacdo do produto das multas faz-se da seguinte
forma:
a) 60% para o Estado;
b} 30% para o Instituto Nacional dos Caminhos de
Ferro de Angola;
¢) 10% para a entidade que levantou o auto.

O Presidente da Repuiblica, Jost EDUARDO DOs SANTOS.

BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Avison.” 14/13
de 2 de Dezembro

Considerando a necessidade de se ajustar o enqua-
dramento dos valores minimos de capital social e fundos
proprios regulamentares das instituicdes financeiras ban-
carias, sujeitas a supervisdo do Banco Nacional de Angola,
estabelecidos pelo Aviso n.° 4/07, de 26 de Setembro.

Nos termos das disposi¢des combinadas das alineas d) e
f) don.° 1 do artigo 21.° e do n.° 1 do artigo 51.°, ambos da
Lein.® 16/10, de 15 de Julho — Lei do Banco Nacional de
Angola, conjugados com o disposto na Lei das Institui¢Ges
Financeiras, determino:

ARTIGO 1°
(Capital social minimo das instituicoes financeiras b anc:irias)

As instituicdes financeiras bancérias autorizadas a
funcionar, pelo Banco Nacional de Angola, devem ter
o seu capital social integralmente realizado em moeda
nacional, bem como manter o capital social e os Fundos
Proprios Regulamentar (FPR) no valor minimo de
Kz: 2.500.000.000,00 (dois mil milhdes e quinhentos
milhdes de kwanzas).

ARTIGO 2°
(Ajustes)

As institui¢Ges financeiras bancarias em funcionamento,
cujo capital social e fundos proprios regulamentares sejam
inferiores ao minimo estabelecido no artigo anterior, devem
proceder ao ajuste até ao dia 30 de Junho de 2014.

ARTIGO 3°
(Norma revogatoria)

Fica revogada a alinea a) don.° 1 do artigo 1.° do Aviso
n.° 4/07, de 26 de Setembro.

ARTIGO 4°
(Entrada em vigor)

O presente Aviso entra em vigor na data da sua
publicacio.

Publique-se.

Luanda, aos 15 de Novembro de 2013.

O Governador, José de Linma Meassano.

MINISTERIO DAS FINANCAS

Despachon.” 2654/13
de 2 de Dezembro

Tendo sido presente ao Ministério das Financas, nos
termos do previsto no n.° 1 do artigo 21.° do Regulamento
aprovado pelo Decreto n.° 25/98, de 7 de Agosto, um pro-
cesso de transferéncia de gestdo do Fundo de Pensdes Aberto
Longa Vida, da AAA Pensoes para a BESAACTIF, S. A.;

Considerando que o referido pedido de transferéncia tem
como base a deliberacdo da AAA PensGes, S. A., em cessar
a sua actividade de gestdo de fundos de pensdes;

Considerando, ainda, que ¢ vontade dos interessados
nomeadamente AAA Pensdes, S. A., como Gestora Cedente,
e BESAACTIF, S. A., como Gestora Cessiondria, efectua-
rem a referida transferéncia;



