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Provedoria de Justica

Despacho n.” 3266/21:
Exonera Amilcar Paulo [saac Lutucuta do cargo de Secretario Geral da
Provedoria de Justica.

Despacho n.” 3267/21:
Exonera Manuel Bartolomeu da Costa do cargo de Chefe do Depar-
tamento dos Segmentos Sociais Vulneraveis da Direcgiio das Areas
Especializadas da Provedoria de Justica.

Despacho n.” 3268/21:
Exonera Albertina de Jesus dos Santos Manuel do cargo de Chefe
do Departamento de Intercambio da Direcgéo de Intercimbio e
Cooperagio Internacional da Provedoria de Justica.

Despacho n.” 3269/21:
Exonera Idulina da Piedade Vita Dungo Domingos do cargo de Chefe
da Seccdo de Gestdo do Patriménio do Departamento de Gestéo do
Orcamento e Patrimonio da Secretaria Geral da Provedoria de Justiga.

Despacho n.” 3270/21:
Da por finda a comisséo de servico que Fineza Pinto Marimba vinha
exercendo na Provedoria de Justica.

Despacho n.” 3271/21:
Nomeia Manuel Francisco Abrigada Gomes para o cargo de Secretario
Geral da Provedoria de Justica.

Governo Provincial do Cuanza-Norte

Despacho n.” 1117/21:
Exonera Jodo Marino Nunes Sebastido do cargo de Chefe do Depar-
tamento de Administracio da Direcgédo Provincial da Educagio,
Ciéncia e Tecnologia.

Despacho n.” 1118/21:
Nomeia Manuel José Clemente para o cargo de Chefe do Departamento
de Ciéncias, Tecnologia e Inovagido do Gabinete Provincial da Edu-
cagéo.

Governo Provincial de Luanda

Despacho n.” 1119,/21:
Cria o Grupo Técnico de acompanhamento, supervisdo e garantia de
execucao dos trabalhos de criagéo das condi¢des técnicas nos muni-
cipios, para a elaboracéo das pecas no dmbito do procedimento

concursal para o funcionamento do Sistema de Limpeza Publica e
Gestéo de Residuos Solidos, a partir de 1 de Janeiro de 2022, coor-
denado pelo Secretario Geral deste Governo Provincial.

Despacho n.” 1120/21:

Exonera Ana Augusta Miranda Pinto, Leonor Suzana Anténio Gunza,
Manuel Francisco Pereira, Maria Femnanda da Silva Baido, Nlandu
Nganga, Dibondo Abrido, Manuel Fernando Mugiba Mutucola, Nerica
‘Vanessa Ferraz, Pinto de Castro Cussinala, Joaquina Manuel Valentim,
Ariclenes Francisco Ferreira Matias, Hermenegildo de Assungio
Gongalves, Jodo Queda Sabado, Marcelino Manuel da Costa, Emilia
Izabel Borges Nunda Jangada e Luis Rui Isaac dos respectivos
cargos de Administradora Distrital-Adjunta do Distrito Urbano do
Kilamba, Administradora Distrital-Adjunta do Distrito Urbano dos
Ramiros, Administrador Distrital-Adjunto do Distrito Urbano de
Quenguela, Administradora Distrital-Adjunta do Distrito Urbano
do Morro dos Veados, Administrador Distrital-Adjunto do Distrito
Urbano de Cabolombo, Municipio de Belas, Administrador Distrital-
-Adjunto do Distrito Urbano dos Mulenvos de Baixo, Administrador
Distrital-Adjunto do Distrito Urbano de Cacuaco, Administradora
Distrital-Adjunta do Distrito Urbano do Sequele, Administrador
Distrital-Adjunto do Distrito Urbano do Kikolo, Municipio de
Cacuaco, Administradora Distrital-Adjunta do Distrito Urbano de
Catete, Municipio de Icolo e Bengo, Administrador Distrital-Adjunto
do Distrito Urbano do Nova Vida, Administrador Distrital-Adjunto
do Distrito Urbano do Palanca, Administrador Distrital-Adjunto do
Distrito Urbano do Golfe, Administrador Distrital-Adjunto do Distrito
Urbano da Sapu, Municipio do Kilamba Kiaxi, Administradora
Distrital-Adjunta do Distrito Urbano da Estalagem, e Administrador
Distrital-Adjunto do Distrito Urbano de Estalagem, Municipio de Viana.

Administractio Municipal do Cuito

Despacho n.” 1121/21:
Aprova o Estatuto Organico do Centro Matemo-Infantil do Cunje. —
Revoga todos os Despachos que contrariem o disposto no presente
Diploma.

Administracdo do Distrito Urbano do Kilamba

Despacho n.” 1122/21:
Exonera Hugo Mauro Henrique Gavido Leitdo do cargo de Secretario
Geral desta Administragio.
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Despacho n.° 669/21
de 2 de Agosto

Nos termos do artigo 30.° do Decreto-Lei n.° 10/94, de
24 de Junho, que aprova o regime juridico da férias, faltas
e licencas na Administragdo Publica, conjugado com o dis-
postona alinean) don.® 1 do artigo 13.° do Estatuto Orgénico
da Administracdo Geral Tributaria, aprovado pelo Decreto
Presidencial n.° 324/14, de 15 de Dezembro, determino:

E autorizada a licenca registada ao fincionario Félix
Duarte e Silva, Técnico Superior Tributario de 1.* Classe,
por um periodo de 2 meses, com efeitos a partir do dia 1 de
Julho de 2021.

A referida licenca implica a perda total da remunerac@o
e desconto na antiguidade para efeitos de carreira e reforma.

Publique-se.

Luanda, aos 2 de Julho de 2021.

O Presidente do Conselho de Administracao, Cldaudio
Paulino dos Santos. (21-6041-D-PRO)

INSTITUTO REGULADOR DOS SERVICOS
DE ELECTRICIDADE E DE AGUA

Instrutivo n.” 4/21
de 2 de Agosto

Considerando que, nos termos do artigo 20.° do Regula-
mento do Tariféario, aprovado pelo Decreto Presidencial
n.°255/20, de 7 de Outubro, os Custos da Func¢éo Reguladora
(CFR) correspondem aos custos do or¢amento da Entidade
Reguladora dos Servicos de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais para o desenvolvimento
das suas actividades de regulag@o;

Considerando que on.® 3 doartigo 36.° do Estatuto Orgénico
do Instituto Regulador dos Servicos de Electricidade e do
Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais,
aprovado pelo Decreto Presidencial n.° 59/16, de 16 de Margo,
estabelece que os custos do or¢camento do IRSEA, no que
corresponde ao subsector das aguas, sdo suportados pelos
produtores vinculados ao sistema nacional de abastecimento
publico de dgua;

Havendo a necessidade de se definir e pormenorizar os
critérios destinados ao calculo e pagamento dos Custos da
Funcio Reguladora devidos pelas Entidades Gestoras ao
IRSEA pelo exercicio da actividade de regulagdo geral dos
servicos abastecimento de dgua e de saneamento de aguas
residuais;

O Conselho de Administracdo do IRSEA aprova, nos
termos da alinea g) do artigo 13.° do Decreto Presidencial
n.° 59/16, de 16 de Margo, que aprova o Estatuto Organico
do IRSEA, depois de consultadas as Entidades Gestoras
de Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais, o seguinte Instrutivo:

ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente Instrutivo estabelece os critérios destinados
ao calculo e ao pagamento dos Custos da Funcio Reguladora
relativos a actividade de regulacio dos servigos de abasteci-
mento de agua e de saneamento de dguas residuais, devi-
dos pelas entidades gestoras ao Instituto Regulador dos
Servicos de Electricidade e do Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Aguas Residuais (IRSEA).

ARTIGO 2°
(Ambito)

O presente Instrutivo aplica-se a todas as entidades gesto-
ras dos Servicos de Abastecimento de Agua e de Saneamento
de Aguas Residuais que integram o Sistema Nacional de
Abastecimento Publico de Agua e de Saneamento de Aguas
Residuais.

ARTIGO 3°
(Definicoes)

Para efeitos do presente Instrutivo, entende-se por:

a) «Agua», agua potavel e tratada, transportada, distri-
buida e vendida, utilizada para qualquer objectivo;

b) «Aguas Residuais», aguas escoadas depois de
terem sido utilizadas para fins domésticos;

¢) «Cliente», pessoa fisica ou juridica que, mediante
contrato celebrado com a Entidade Gestora, tem
o respectivo imovel ligado a rede distribuidora
de agua ou de esgotos;

d) «Consumidor», pessoa fisica ou juridica a quem
¢ fomecida a agua ou € prestado o servigco de
saneamento para uso final proprio;

e) «Entidades Gestoras», toda a pessoa juridica
que, independente da sua natureza publica ou
privada, exerce, mediante licenca ou concessdo,
a gestdo e exploracdo de um sistema de abas-
tecimento publico de dgua e de saneamento de
aguas residuais;

f) «Sistema de Abastecimento Priblico de Aguc, con-
junto unitario e integrado de obras, instalagdes
e equipamentos destinados a captacéo, adugdo,
tratamento, armazenamento e distribuicdo de
agua potavel em regime de servigo publico;

g) «Sistema de Scmeamento de Aguas Residuais»,
conjunto unitario e integrado de obras, instala-
¢Oes e equipamentos que tém como finalidade
a recolha, transporte, tratamento e destino final
das aguas residuais;

h) «Tarifa», preco cobrado ao cliente ou consumidor
pela prestacdo do servico de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais.

ARTIGO 4°
(Custo da Funcio Reguladora)

Os custos da Fungdo Reguladora (CFR) correspondem a
contribui¢ido devida pelas entidades sujeitas a jurisdi¢do do
Instituto Regulador dos Servigos de Electricidade e de Agua
(IRSEA) como contrapartida pelo exercicio da actividade de
regulacdo do sector de actividade do IRSEA.
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ARTIGO 5°
(Principios gerais)

A aplicacdo do presente Instrutivo obedece aos seguintes
principios gerais:

a) Principio da Equivaléncia — a contribui¢@o cons-
tante no presente Diploma esta subordinada ao
principio da equivaléncia, devendo o seu valor
reflectir o custo aproximado da prestacdo puiblica
aproveitada pelo particular ou o respectivo valor
de mercado;

b) Principio da Publicidade — o IRSEA disponibiliza
no seu sitio na Internet todas as normas legisla-
tivas e regulamentares relativas aos Custos da
Funcdo Reguladora;

¢) Principio da Audigdo Prévia — na fixagdo do
montante dos Custos da Funcdo Reguladora,
bem como da sua reparticdo especifica, devem
ser ouvidas as entidades gestoras ou outras enti-
dades interessadas;

d) Principio da Especialidade — a receita arrecadada
por meio da cobranca dos Custos da Fungédo
Regulatdria € afecta ao IRSEA e deve ser desti-
nada exclusivamente as finalidades que lhe estdo
acometidas e a prossecucdo das suas atribuig des;

e) Principio da Equidade — a reparti¢ao do montante
dos Custos da Func¢do Reguladora deve ser de
forma equitativa entre as entidades gestoras,
levando em consideracdo o percentual de sua
participacdo no volume de agua facturada a
nivel nacional,

J Principio da Razoabilidade — na fixa¢do do mon-
tante dos Custos da Fun¢do Reguladora deve-se
observar a razoabilidade enquanto mecanismo
destinado a controlar e a neutralizar os eventuais
excessos da discricionariedade administrativa.

ARTIGO 6°
(Critérios de calculo)

1. Os Custos da Funcdo Reguladora sdo calculados
anualmente com base no Or¢camento do IRSEA e através da
seguinte formula:

CFR Mensal M; = [CT + (xf/100)]/12

Onde:

CFR Mensal M;: representa o valor mensal a ser pago
pela entidade gestora «i», onde i=1, 2...;

n_f: participag@o percentual média da quantidade da dgua
facturada (em metros ctibicos) pela entidade gestora «i»
na quantidade total nacional de agua facturada (em metros
cubicos) nos ultimos «t» anos;

CT: representa a estimativa do or¢amento (em milhdes
de kz) que deve ser financiada com as compensagdes pagas
pelas entidades gestoras para cada ano;

2. O calculo da participacdo percentual média para os
tltimos dois anos (=2), é realizado peloIRSEA e € calculado
pela seguinte formula: —

2 k
7 _ k=17
ny = -

Onde:

nf‘ representa a participacao percentual da facturacéo da
entidade gestora «i» na facturacfo total nacional ocorrida
em cada um dos ultimos dos 2 anos antes do ano em analise.

E: representa a média, nos dois altimos anos, da parti-
cipagdo percentual da facturacdo da Entidade Gestora «i» no
total da facturac@o nacional.

3. O calculo anual, ou seja, para cada «k», da participa-
¢do percentual da facturaciio da entidade gestora «i» na fac-
turagédo nacional, ?rf‘, € realizado mediante o uso da seguinte
formula: o [ractt

= [-;Ek- * 100],

factf: representa o volume total facturado (metros ctibi-
cos) pela Entidade Gestora «i» no ano «k»,

FACT" representa o volume total facturado (metros
clbicos) por todas as entidades gestoras, no ano «k».

4. Para efeitos do niimero anterior, o valor que deve ser
pago com base no volume de agua facturada fica registado,
mas caso o pagamento seja feito com base no volume de
agua cobrado, o diferencial entre estes dois valores € consi-
derado uma divida da Entidade Gestora ao IRSEA.

5. A divida ndo acumulada da Entidade Gestora «i», para
um determinado ano «k» € calculada através da seguinte
formula:

pivk = [(cT * (nf/100)) = Pft(cobrangas) |

Onde:
DIVE: representa a divida (em milhdes de kz) ndo acumu-

lada de uma Entidade Gestora «i», em um determinado ano
«ko,

CT: representa a estimativa do or¢amento (em milhGes
de kz) que deve ser financiada com as compensacdes pagas
pelas entidades gestoras para cada ano;

-IE?Z participagdo percentual média da quantidade da agua
facturada (em metros ctibicos) pela Entidade Gestora «i»
na quantidade total nacional de dgua facturada (em metros
clbicos) nos ultimos «t» anos;

Pl-k :representa o montante (em milhdes de kz) efectiva-
mente pago pela entidade gestora «i» no ano «k»,

z(cobrangas): representa wma func¢ao que mostra como os
pagamentos efectuados pela entidade gestora «i» se alteram
amedida que a mesma faz as cobrancas junto dos clientes.

ARTIGO 7°
(Informacio para efeitos de facturacio)

1. Para facturacdo dos montantes relativos aos CFR
ficam as entidades gestoras obrigadas a enviar mensalmente
ao IRSEA, nos 10 dias uteis seguintes ao termo domés a que
a mesma se refira, informaco relativa ao volume de agua
fornecida, ao volume de agua facturada e ao volume de agua
cobrada.
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2. Sempre que néo for possivel comunicar a informagao
mensalmente, por motivos previamente considerados justi-
ficados pelo IRSEA, deve a periodicidade do seu envio ser
coincidente com a do periodo de facturac@o.

ARTIGO 8°
(Facturaciio e cobranca dos CFR)

1. A facturagdo dos montantes devidos pelas entida-
des gestoras para efeitos dos CFR deve ser efectuada pelo
IRSEA, com base na informacéo recolhida nos termos do
artigo anterior ou, na falta desta e caso se justifique, por esti-
mativa baseada nas informacgdes de que disponha relativa-
mente ao sistema cuja informac@o esteja em falta.

2. Os montantes facturados sdo comunicados pelo
IRSEA as entidades gestoras através do envio das respecti-
vas facturas, nas quais devem constar expressamente a data
limite para o pagamento dos montantes do CFR.

3. OIRSEA da arespectiva quitacao dos montantes efec-
tivamente recebidos.

ARTIGO 9°
(Periodicidade de pagamentos)

Sem prejuizo do disposto no n.° 5 do artigo 20.° do
Regulamento do Tarifario dos Servicos Abastecimento de
Agua e de Saneamento de Aguas Residuais, e de forma a sal-
vaguardar a balanca de pagamentos das Entidades Gestoras o
pagamento anual dos CFR pode ser efectuado mensalmente.

ARTIGO 10°
(Meios de pagamento)

1. Ndo obstante outros procedimentos que o IRSEA,
venha a definir, o pagamento dos montantes devidos pelas
entidades gestoras efectua-se por depdsito ou transferéncia
bancéria dos montantes devidos em conta indicada pela enti-
dade reguladora.

2. Para efeito do nimero anterior, o pagamento dos
Custos da Func¢do Reguladora deve ser efectuado até ao final
do més imediatamente seguinte ao periodo de fomecimento
dos servigos a que se referem, com excep¢do dos pagamen-
tos a processar no més de Dezembro, os quais devem ser
efectuados até 15 de Dezembro de cada ano.

3. O disposto no nimero 2 do presente artigo néo € apli-
cavel a situagfo prevista no n.° 2 do artigo 7.°, caso em que
os pagamentos a efectuar pelas Entidades Gestoras tém a
periodicidade da respectiva facturagio, sendo devidos até
ao final do més imediatamente seguinte ao da emissdo da
factura correspondente ao periodo de fornecimento dos ser-
vigos a que se referem.

ARTIGO 11.°
(Reclamacio da facturacio)

1. As entidades gestoras tém direito a interposicao de
reclamacé@o ou recurso, nos termos legais.

2. A eventual interposicdo de reclamacdes ou recursos
respeitantes a facturacdo dos CFR ndo suspende o dever de
pagamento tempestivo.

ARTIGO 12°
(Juros de mora)

1. A mora no pagamento dos montantes devidos ao

IRSEA da lugar ao pagamento de juros, nos termos legais.

2. Consideram-se realizados em mora os pagamentos
efectuados por meio de depdsito de valores ou transferéncia
bancéaria com data posterior a data limite de pagamento.

3. E igualmente considerada em mora a Entidade Gestora
que ndo envie tempestivamente ao IRSEA a informac&o neces-
saria ao processamento da facturacdo em causa, no termo dos
prazos previstos no artigo 7.° do presente Instrutivo.

ARTIGO 13.°
(Actualizacio e revisio dos CFR)

1. Os valores dos CFR, nos termos do artigo 6.°, séo
actualizados anualmente e fixados pelo IRSEA até ao dia
31 de Dezembro, devendo entrar em vigono dia 1 de Janeiro.

2. A actualizagdo dos Custos da Funcgdo Reguladora,
referida no numero anterior, € feita com base nas alteracGes
que possam influenciar os custos or¢amentais do IRSEA,
designadamente as alteracdes no plano de actividades em
cada ano, os pregos dos itens de custos, desde que devida-
mente fundamentados.

3. Durante o periodo do ciclo tarifario, e devidamente
fundamentado, o IRSEA pode proceder a revisao dos custos
orcamentais, devendo informar as entidades gestoras, sobre
as alteracoes efectuadas e apresentar, de forma discriminada,
os itens que compde a nova estrutura or¢amental.

4. Os valores dos CFR podem a qualquer momento,
serem revistos mediante autorizacdo dos Titulares dos
Departamentos Ministeriais responsaveis pelos Sectores da
Energia e Aguas e das Financas Publicas, sempre que seja
necessario o refor¢o da actividade regulatoria.

ARTIGO 14°
(Informacio ao cliente ou consumidor)

1. Os consumidores e os clientes devem ser informa-
dos de forma clara e adequada sobre os Custos da Funcéo
Reguladora.

2. Para além dos elementos previstos non.® 1 do artigo 11.°
do Decreto Presidencial n.° 292/18, de 3 de Dezembro, que
aprova o Regime Juridico das Facturas e dos Documentos
Equivalentes, deve ser inserido na factura do Cliente ou
Consumidor a informacéo relativa ao valor correspondente
aos CFR inseridos na tarifa.

ARTIGO 15°
(Disposicoes finais)

O presente Instrutivo ndo dispensa a consulta e a obser-

vancia das disposi¢des do Regulamento do Tarifario.
ARTIGO 16°
(Dividas e omissoes)

As duvidas e omissdes, suscitadas na interpretacéo e apli-
cacdo do presente Instrutivo, sdo resolvidas pelo Instituto
Regulador dos Servicos de Electricidade e de Agua.

ARTIGO 17°
(Entrada em vigor)

O presente Instrutivo entra em vigor na data da sua
publicacio.

Publique-se.

Luanda, aos 2 de Agosto de 2021.

O Presidente do Conselho de Administragao, Luis Mourdo
Garcés da Silva (21-3444-A-PRO)
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