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Presidente da Republica

Decreto Presidencial n.” 30/22:
Aprova o Estatuto Orgénico do Instituto Superior de Ciéncias da Educacéo
de Cabinda.

Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo

Decreto Executivo n.” 67/22:
Aprova o Regulamento Eleitoral do Instituto Superior Politécnico de
Ndalatando.

Decreto Executivo n.” 68/22:
Aprova o Regulamento Eleitoral do Instituto Superior de Ciéncias de
Educagéo do Uige.

Banco Nacional de Angola

Avison.” 1/22:

Regulamenta o govemo e sistemas de controlo interno, bem como
define os padrées minimos em que deve assentar a cultura organi-
zacional das Institui¢oes Financeiras Bancarias. — Revoga o Aviso
n.° 10/21, de 14 de Julho, sobre o Codigo do Govemno Societario das
Institui¢des Financeiras.

PRESIDENTE DA REPUBLICA

Decreto Presidencial n.” 30/22
de 28 de Janeiro

Considerando que o Instituto Superior de Ciéncias da
Educagdo de Cabinda passou a ser uma Instituicao Publica
de Ensino Superior Auténoma, nos termos da alinea c)
do artigo 17.° do Decreto Presidencial n.° 285/20, de 29 de
Outubro, que aprova aReorganizagdo da Rede deInstituic oes
Publicas de Ensino Superior;

Tendo em conta que o Decreto Presidencial n.° 310/20,
de 7 de Dezembro, estabelece uma nova configurag¢éo orga-
nica para as Institui¢Ges Publicas de Ensino Superior;

Havendo a necessidade de se proceder a aprovacdo do
Estatuto Orgénico do Instituto Superior de Ciéncias da
Educacdo de Cabinda, instrumento fundamental para a sua
organizac¢io e funcionamento, nos dominios do ensino, da
investigacdo cientifica e da extensdo universitaria, com vista
ao melhor cumprimento das suas atribuigoes;

Atendendo ao disposto nos n.* 2 e 3 do artigo 25.° do
Decreto Presidencial n.° 310/20, de 7 de Dezembro, e do
n.° 1 do artigo 18.° do Decreto Legislativo Presidencial
n.° 2/20, de 19 de Fevereiro;

O Presidente da Repuiblica decreta, nos termos da ali-
nea d) do artigo 120.° e do n.° 1 do artigo 125.°, ambos da
Constitui¢do da Republica de Angola, o seguinte:

ARTIGO 1°
(Aprovacio)
E aprovado o Estatuto Organico do Instituto Superior
de Ciéncias da Educacdo de Cabinda, anexo ao presente
Decreto Presidencial, de que € parte integrante.

ARTIGO 2°
(Dividas e omissoes)

As duvidas e omissdes suscitadas na interpretagéo e apli-
cacdo do presente Diploma séo resolvidas pelo Presidente
da Republica.

ARTIGO 3"
(Entrada em vigor)

O presente Decreto Presidencial entra em vigor na data
da sua publicacio.

Apreciado em Conselho de Ministros, em Luanda, aos 31 de
Agosto de 2021.

Publique-se.

Luanda, aos 17 de Novembro de 2021.

O Presidente da Repiiblica, JoAo MANUEL GONGALVES
Lourengo.
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BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Aviso n.” 1/22
de 28 de Janeiro

Considerando arecente adequagéo do Sistema Financeiro
Angolano (SFA) as boas praticas internacionalmente acei-
tes, introduzidas pela Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei
do Regime Geral das Institui¢Ges Financeiras, particular-
mente no que concermne ao Codigo do Governo Societario
das Institui¢Ges Financeiras Bancarias, que visa reforcar o
quadro juridico financeiro, conferindo mecanismos e pro-
cedimentos adequados aos desafios actuais para o bom
Governo Societario, em termos proporcionais ao plano de
negocios, a complexidade das actividades exercidas e aos
riscos associados;

Nos termos das disposi¢des combinadas das alineas k)
el) don.° 1 do artigo 166.° da Lein.° 14/21, de 19 de Maio
— Lei do Regime Geral das Institui¢des Financeiras, e da
alinea f) do n.° 1 do artigo 31.° e da alinea f) do n.° 1 do
artigo 54.°, ambos da Lei n.° 24/21, de 18 de Outubro — Lei
do Banco Nacional de Angola, determino:

CAPITULOI
Disposicoes Gerais
ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente Aviso visa regulamentar o governo e sis-
temas de controlo interno, bem como definir os padrées
minimos em que deve assentar a cultura organizacional das
Institui¢ des Financeiras Bancarias, adiante abreviadamente,
designadas por «Instituicdes».

ARTIGO 2°
(Ambito)

1. O presente Aviso € aplicavel as Institui¢des Financeiras
Bancarias sob supervisdo do Banco Nacional de Angola,
previstas no n.° 2 do artigo 7.° da Lei n.° 14/21, de 19 de
Maio — Lei do Regime Geral das Institui¢des Financeiras.

2. Ficam, igualmente, abrangidas pelo disposto no pre-
sente Aviso, as Institui¢cdes Financeiras Nao Bancarias sob
supervisdo do Banco Nacional de Angola, previstas no n.° 3
do artigo 7.° da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do
Regime Geral das Institui¢des Financeiras, nomeadamente:

al Sociedades Gestoras de ParticipagGes Sociais; e

b) Sociedades Operadoras de Sistemas de Pagamen-
tos, nos termos do artigo 10.° da Lei n.° 40/20, de
16 de Dezembro — Lei do Sistema de Pagamen-
tos de Angola, e da alinea k) do n.° 3 do arti-
go 7.°daLein.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do
Regime Geral das Institui¢des Financeiras.

ARTIGO 3°
(Definicoes)

Semprejuizo das defini¢ Ges estabelecidasnaLein.® 14/21,
de 19 de Maio — Lei do Regime Geral das Institui¢cdes
Financeiras, para efeitos do presente Aviso, entende-se por:

a) Administrador Executivo — membro do Orgdo de
Administracdo com responsabilidades na gestdo
corrente, sem prejuizo das atribuicdes globais
inerentes ao seu cargo;

b) Administrador Independente — membro do Orgdo
de Administracdo que exerce as suas funcoes
com independéncia nos termos da alinea r) do
presente artigo;

¢) Administrador Ndo Executivo — membro do
Orgdo de Administracio, que deve participar
no processo de tomada de decisdes estratégicas,
aconselhar, fiscalizar e avaliar a actividade dos
Administradores Executivos, sem prejuizo das
atribui¢des globais inerentes ao seu cargo;

d) Apetite ao Risco — o nivel agregado e os tipos
de risco que uma Instituicdo estd disposta a
assumir, definido antecipadamente e dentro da
capacidade de risco de cada Instituicdo de forma
a alcancar os seus objectivos estratégicos e o seu
plano de negécios;

e) Beneficiario Efectivo — entidade com o verdadeiro
interesse econdmico na detencio de um activo,
possuindo o seu controlo final ou na realizagéo
de uma transac¢éo;

) Comité de Auditoria — unidade responsével pela
fiscalizacdo do desempenho do auditor externo
da Institui¢do Financeira;

g/ Confiito de Interesses — situagdo em que os
accionistas, os membros dos dérgdos sociais ou
os colaboradores tém interesses proprios numa
relacdo da Instituicdo com terceiros, da qual
esperam obter beneficios;

h) Deficiéncia de Controlo — erro na concepgao ou
utilizag¢@o das politicas ou dos processos do Sis-
tema de Controlo Interno, com impacto negativo
nos seus objectivos e principios;

i) Empresa-Mde — pessoa colectiva que exerce
relacdo de dominio ou de grupo relativamente
a outra pessoa colectiva designada por filial,
quando se trate de Instituicdes Financeiras sob
supervisdo do Banco Nacional de Angola;

J) Factor de Risco — aspecto ou caracteristica dos
produtos e mercados financeiros, dos interve-
nientes na relagdo de negocio e dos processos
em vigor nas Instituicdes, com influéncia no

risco;
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k) Fungdo — conjunto integrado de processos rea-

lizados de forma recorrente, para se alcancar
determinados objectivos da Instituicéo e que, de
forma auténoma, corresponde a uma unidade de
estrutura;

) Fungoes de Controlo— cada uma das componentes

do Sistema de Controlo Interno, cujaresponsabi-
lidade consiste em monitorar a conformidade da
sua actuacdo com a legislacdo e procedimentos
internos, deve gerir € monitorar o risco a que a
Institui¢do esta ou venha a estar exposta, reali-
zando avaliagdes e analises objectivas, de forma
independente e fiavel, bem como o reporte dos
seus exames aos orgaos de gestao;

m) Fungdes de Negocio — compreendem as fung des

directamente ligadas a actividade principal ou
negocio central da Instituicéo;

nj Fungoes de Suporte — compreendem as actividades

da Institui¢do, cujo dia-a-dia ndo se encontram
directamente relacionadas ao negdcio da Insti-
tui¢do, contudo, as auxiliam e complementam;

o) Gestdo Corrente — conjunto de decisGes, tomadas

numa base diaria e de forma recorrente, sobre
matérias respeitantes a administracio da Insti-
tuicdo, com exclusdo das relativas a defini¢do
da estratégia de negodcio, a estrutura orgénica e
funcional, a divulgacdo da informaco legal ou
estatutariamente prevista e as operagoes relevan-
tes em funcdo do seu montante, risco associado
ou caracteristicas especiais;

P) Governanga Corporativa — conjunto de relagdes,

politicas e processos, envolvendo os accio-
nistas, os orgdos sociais e os colaboradores da
Instituicdo Financeira em articulacdo com os
organismos de supervisdo, os auditores externos
e os restantes agentes dos mercados financeiros,
tendo em vista o alcance de objectivos estra-
tégicos, bem como promover a transparéncia
organizacional e efectuar o controlo e fiscaliza-
¢do das Instituicdes, especificando, para o efeito,
as fungdes acometidas as diversas unidades
orgdnicas e as competéncias, responsabilidades
e nivel de autoridade dos diversos intervenientes
nas Instituicdes;

q) Grupo Financeiro — conjunto de sociedades

residentes e ndo residentes, possuindo a natu-
reza de Institui¢des Financeiras, com excepgao
das Instituicdes Financeiras ligadas a activi-
dade seguradora e previdéncia social, em que
existe uma relacdio de dominio por parte de
uma Empresa-Mae supervisionada pelo Banco
Nacional de Angola face as outras sociedades
integrantes;

r) Independéncia — capacidade para efectuar jui-
zos valorativos e tomar decisdes correctas,
objectivas e independentes sobre as politicas
e processos da Instituicdo Financeira sem a
influéncia da gestdo diaria e de interesses exte-
riores contrarios aos objectivos da Instituigdo
Financeira, considerando-se assim, que um
membro do Orgio de Administracdo ndo cumpre
os requisitos de independéncia sempre que, se
verificar alguma das seguintes situacgdes:

i. Tem ou teve, nos ultimos doze meses, um cargo
de A dministrador Executivo na Instituicéo;

ii. Presta ou prestou, nos ultimos doze meses,
servigos a Instituigéo;

iii. Detém ou representa um detentor de partici-
pacdo qualificada no capital da Instituic&o, ou
participacdo superior a 2%, que permita, no
entendimento do Banco Nacional de Angola,
exercer influéncia significativa na Instituicéo,

v Recebe uma remuneragio de componente
variavel concedida pela Instituigéo;

1 Desempenha fung¢Ges nos orgfdos sociais de
outra sociedade, sem que tenha existido pro-
cesso formal de averiguacdo de possiveis
conflitos de interesses;

vi. Tem uma relacio de cénjuge, descendente ou
ascendente, de primeiro e segundo grau, com
pessoa abrangida por, pelo menos, uma das
sitnacdes previstas nos incisos de ia v da pre-
sente alinea; e

vii. Se encontra abrangido por, pelo menos, uma
das situacdes referidas nos incisos i, iv e vi,
numa sociedade que se encontre em relagéo
de dominio ou de grupo com aquela em que é
membro do Orgdo de Administragzo.

§) Instituigdes Financeiras Bancdrias de Importdncia
Sistémica — Institui¢des Financeiras Bancarias,
qualificadas como tal pelo Banco Nacional de
Angola;

t) Orgdio de Administragéio — pessoa ou conjunto de
pessoas, eleitas pelos accionistas, incumbidos de
representar a sociedade, deliberar sobre todos os
assuntos e praticar todos os actos para a realiza-
¢do do seu objecto social;

u) Pelouro — atribuigdo de fungdes especificas ou da
superintendéncia de unidades organizacionais,
a um membro do Orgdo de Administracdo, sem
prejuizo das responsabilidades acometidas ao
Orgdo de Administracio;

v) Perfil de Risco — representacdo da exposicdo
real ao risco de uma Institui¢do, o qual esta
intrinsecamente ligado a estratégia de negocio,
e depende do tipo de actividades realizadas pela
Institui¢do, bem como ao risco inerente as mes-
mas;
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w) Politica de Compliance — documento com

directrizes, cujo objectivo € o de garantir a
conformidade com os principios éticos e os
requisitos legais e regulamentares, nacionais e
internacionais, que regem, directa ou indirecta-
mente, toda a actividade da Instituic@o;

x) Politica de Remuneragdo — conjunto de politicas

e processos destinados a estabelecer os critérios,
a periodicidade, os responséaveis pela avaliac@o
do desempenho e a forma, estrutura e condi¢des
de pagamento das remunerac des;

) Remuneragdo — conjunto de beneficios economi-

cos atribuidos aos membros dos drgdos sociais
e aos colaboradores de uma Institui¢do, como
contrapartida dos servicos prestados, podendo
ter caracter periédico ou ndo, fixo ou variavel,
monetario oundo, incluindo, designadamente, os
salarios, os prémios de desempenho, subsidios e
as responsabilidades por pensdes de reforma;

z) Risco — possibilidade de ocorrer um aconteci-

mento futuro com impacto negativo na situagéo

liquida das Institui¢oes, considerando-se, desig-

nadamente, as seguintes categorias:

i. Risco de Crédito — proveniente do incum-
primento dos compromissos financeiros
contratualmente estabelecidos, por parte
de um mutuario ou de wma contraparte nas
operacdes;

ii. Risco de Estratégia — proveniente de alte-
racdes adversas no ambiente de negocios,
da incapacidade de resposta a estas alte-
racoes e de decisdes de gestdo estratégica
inadequadas;

iii. Risco de Liquidez — proveniente da incapa-
cidade de a Institui¢do cumprir com as suas
responsabilidades quando estas se tornarem
exigiveis;

iv. Risco de Mercado — proveniente de movi-
mentos adversos nos precos de obrigacdes,
acc¢Oes ou mercadorias, incluindo o risco de
taxa de cambio e de taxa de juro:

a Risco de Taxa de Cdmbio — proveniente de
movimentos nas taxas de cambio, resul-
tando das posi¢cBes cambiais originadas
pela existéncia de instrumentos financei-
ros denominados em diferentes moedas;

b. Risco de Taxa de Juro — proveniente de
movimentos nas taxas de juro, resultando
de desfasamentos no montante, nas matu-
ridades ou nos prazos de refixacdo das
taxas de juro, observados nos instrumen-
tos financeiros com juros a receber e a

pagar.

1 Risco Operacional — proveniente da ina-
dequacdo dos processos internos, pessoas
ou sistemas, possibilidade de ocorréncia de
fraudes, internas e externas, bem como dos
eventos externos, incluindo o risco de siste-
mas de informacdo e de Compliance;

vi. Risco de Compliance — proveniente de vio-
lagdes ou incumprimento de leis, regras,
regulacdes, contratos, praticas prescritas ou
standards ou padroes éticos;

vii. Risco de Sistemas de Informagdo — pro-
veniente da inadequacio das tecnologias de
informacgdo em termos de processamento,
integridade, controlo, disponibilidade e con-
tinuidade, proveniente de estratégias ou
utiliza¢des inadequadas; e

viii. Risco de Reputagdio — percepcio adversa da
imagem das Instituicdes por parte de clientes,
contrapartes, accionistas, investidores, super-
visores e opinido publica em geral.

aa) Segregagdo de Fungoes — conjunto de regras e

directrizes de controlo interno que visam descen-
tralizar a gestdo, estabelecendo independéncia
entre as funcdes de controlo, negocio e suporte;

bb) Silos Organizacionais — barreiras organiza-

cionais que dificultam e/ou impossibilitam a
comunicagdo e/ou a cooperacdo atempada,
objectiva, concisa, efectiva e completa entre
as varias unidades organizacionais e/ou entre
funcoes;

cc) Sistema de Controlo Interno — conjunto inte-

grado de politicas e processos, com caracter
permanente e transversal a toda Institui¢do, rea-
lizados pelo Orgdo de Administracdo e demais
colaboradores, no sentido de se alcangarem
os objectivos de eficiéncia na execugdo das
operacdes, controlo dos riscos, fiabilidade da

informacdo contabilistica; e de suporte a gestdo
e cumprimento dos normativos legais e das
directrizes internas;

dd) Tolerdncia ao Risco — «quantidade» maxima de

risco que uma Instituicdo € capaz de assumir,
dada a sua base de capital, gestdo do risco e
capacidades de controlo, bem como as suas res-
trigcdes regulatorias;

ee) Transacgdes com Partes Relacionadas — trans-

feréncia de recursos, servicos ou obrigagdes
entre a Instituicdo e uma entidade relacionada,
independentemente de haver ou ndo um débito
de preco; e

ff) Unidades de Negécio — departamentos ou areas

da Institui¢do que representam e desempenham
uma funcdo especifica.
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CAPITULO II
Governanca Corporativa

ARTIGO 4°
(Principios)

O «Cddigo de Governo Societario das InstituicGes» tem
subjacente os seguintes principios:

a) Estimulo a cultura da transparéncia no ambito
interno das Instituic Ges;

b} Contribuig¢ao para o refor¢o da integridade insti-
tucional, visando promover maior confianca,
qualidade e seguranca dos produtos e servigos
comercializados no Sistema Financeiro;

¢) Favorecimento de politicas convergentes no con-
texto da organizag@o;

d/ Promogdo do acesso a informagdo tempestiva,
clara e transparente;

e) Promog@o da comunicagéo entre o érgao da admi-
nistragio, fiscalizacdo e comités instituidos;

J Actuacdo independente e auténoma, com livre
acesso as informacdes necessarias para o exer-
cicio de fungdes ou atribuigdes;

g) Monitorizagdo continua do ambiente regulatério
e divulgacdo de normativos aplicédveis para a
actuacdo das areas responsaveis; e

h) Avaliagdo do cumprimento da regulamentag@o
e implementacio de manuais de processos e
procedimentos, bem como de outras politicas
institucionais que digam respeito as actividades
das Institui¢Ges que mitiguem os riscos associa-
dos.

ARTIGO 5°
(Cultura e estrutura or ganizacional)

1. A cultura organizacional da Institui¢do deve constituir
preocupacio constante do Orgdo de A dministracio e fiscali-
zacdo, a qual assenta em bases solidas e elevados padrdes de
controlo interno relativos a autorizagdo, execugdo, registo,
contabilizacio e controlo das operagdes, designadamente,
através da:

al Observancia de elevados principios éticos e de
integridade, consubstanciados em codigos de
conduta e em politicas que identifiquem e miti-
guem os conflitos de interesses;

b) Definigao e implementagdo de processos em linha
com os principios e as praticas de controlo
interno, os quais determinam que exista um
conhecimento dos riscos relevantes e da forma
como podem ser geridos; e

¢) Adequada segregacio entre as fungGes de autoriza-
¢do, de execucio, de registo, de contabiliza¢do
e de controlo, adaptada a dimensao, natureza e
complexidade da actividade.

2. A cultura organizacional deve ser do conhecimento de
todos os colaboradores e os mesmos devem contribuir para
um eficiente Sistema de Controlo Interno, devendo assim,
compreender o seu papel no sistema implementado.

3. A estrutura organizacional, considerada na sua ver-
tente organica e funcional, deve:

a) Estar adequadamente definida, servindo assim, de
suporte a actividade e a implementacdo de um
Sistema de Controlo Interno adequado e eficaz;

b) Ser compativel com a estratégia, adaptada ao
volume, natureza e complexidade da actividade
desenvolvida e prever recursos humanos sufi-
cientes em termos de nimero, conhecimento e
experiéncia para as tarefas que lhes estdo aco-
metidas; e

¢) Ser transparente, coerente, objectiva e perceptivel
na definicdo das unidades organizacionais, das
atribui¢des e competéncias, responsabilidades e
autoridade, respeitando a segregacdo de funcoes
e estabelecendo linhas precisas de prestacdo de
informacao.

4. Sempre que seja reduzida a amplitude de actividade e
de riscos associados de uma Instituicao, e devido a limitagéo
de recursos humanos disponiveis, seja inexequivel a total
segregacdo de funcdes potencialmente conflituantes, devem
ser implementados procedimentos alternativos de controlo,
de modo a evitar ou a reduzir ao minimo, o risco da ocorrén-
cia de conflitos de interesses.

5. A estrutura organizacional, incluindo as competéncias
e responsabilidades de cada unidade organizacional e/ou
funcdo, as linhas dereporte e de autoridade e o grau e ambito
de cooperacio entre os diversos departamentos ou funcdes,
deve ser documentada, analisada e revista periodicamente,
visando garantir a sua permanente adequacao.

ARTIGO 6°
(Governanca Corpor ativa)

1. O modelo de Governanga Corporativa deve ser com-
pativel a dimenséo, natureza, complexidade, estrutura, perfil
de risco e ao modelo de negocio da Instituigdo.

2.0 Orgido de Administragéo é responsavel pela defini¢do
de politicas, devendo aprovar e supervisionar a implemen-
tacdo dos objectivos estratégicos da Instituicao por parte da
gestdo, estrutura de governanca e cultura organizacional.

3. O Orgdo de Administracdo e fiscalizacdo ou orgdo
com competéncias delegadas previstos nos artigos 12.°, 13.°,
15.° ¢ 16.°, todos do presente Aviso, devem:

a) Reunir nas periodicidades formalmente definidas,
sem prejuizo de reunides extraordinarias deter-
minadas por acontecimentos relevantes;

b) Formalizar adequadamente as ordens de trabalho,
agendas e demais documentos de suporte as reu-
nides referidas na alinea a) do presente niimero,
bem como partilhar atempadamente os mesmos;
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¢) Reflectir, de forma sucinta e objectiva, as
deliberagdes em actas, de modo a garantir a fun-
damentacio das decistes tomadas, bem como
reflectir o sentido das declaracGes de voto, se
requerido;

d) Garantir que todas as decisdes sdo devidamente
fundamentadas; e

e) Dar conhecimento das actas e dos restantes
documentos, referidos na alinea b) do presente
nimero, a todos os membros e recolher a assi-
natura das actas de todos os participantes nas
reunides.

4. As Institui¢cGes podem contratar servigos de consulto-
ria independente para auxiliar as entidades ou os 6rgdos com
competéncias delegadas, mantendo a responsabilidade pelas
funcgoes que lhes estdo acometidas.

5. Na subcontratacdo de servigos para o exercicio de fun-
¢oes, as Instituicdes devem assegurar o exacto cumprimento
dos objectivos e principios de Governanca Corporativa,
enunciados no presente Aviso, designadamente, no que res-
peita as responsabilidades do Orgzo de A dministracio.

6. O Orgdo de Administracio deve promover a for-
malizacdo, divulgacio e revisdo periddica do modelo de
Governanga Corporativa em vigor na Instituicéo.

7. Os principios estabelecidos nos numeros anteriores
devem ser consistentemente aplicados no Grupo Financeiro,
competindo a Empresa-M3ae implementar um soélido modelo
de Governanga Corp orativa, garantindo:

al Aos seus oOrgaos sociais uma visdo completa,
verdadeira e actual da sociedade pertencente ao
Grupo Financeiro, bem como das respectivas
estruturas de capital, orgénica e funcional; e

b) Uma correcta politica de divulgacdo de infor-
macdo, nos termos dos artigos 24.° e 25.° do
presente Aviso.

ARTIGO 7°
(Modelo de Governanca Corporativa)

1. As Institui¢Ges devem definir, implementar e, perio-
dicamente, rever o seu modelo de Governancga Corporativa,
pelo menos uma vez por ano, contemplando a estrutura de
capital, a estratégia de negdcio, as politicas e processos de
gestdo do risco, as unidades e estruturas orgénicas e as poli-
ticas aplicadas, designadamente:

al A politica de remunerago;,

bj A politica de controlo interno;

¢) A politica de compliance;

d) A politica de transac¢bes com partes relacionadas e

de prevencdo de conflitos de interesses;

e) A politica de transparéncia e divulgacdo de infor-
macao;

) O Codigo de Conduta; e

g/ O canal de denmiincias.

2. O Orgdo de Administracdo é o responsavel maximo
perante os accionistas, reguladores e outras partes
interessadas.

3. O Orgio de Administracdo deve desenvolver uma
estrutura de Governanga Corporativa e de risco, que faci-
lite a supervisdo e contribua para a definicdo da estratégia da
Instituicdo, a cultura de risco e o apetite ao risco.

4. A estrutura de Governanca Corporativa deve facilitar
e viabilizar avalia¢des independentes da qualidade, precisdo
e eficacia das atribui¢cdes de gestdo do risco da Instituigdo,
relatorios financeiros e conformidade com a regulagéo.

5. A alteragdo do modelo de Governanca Corporativa
deve ser comunicada previamente ao Banco Nacional de
Angola, sendo necessaria uma justificacao, do ponto de vista
prudencial, da razdo pela qual a Instituicdo considera que
o novo modelo de Governanca Corporativa contribui para
uma gestdo mais sa e prudente, considerando a situacdo da
Instituigao.

ARTIGO 8°
(Estrutura de capital)

1. As Institui¢ des devemn assegurar a transparéncia da sua
estrutura de capital, mediante a identificacdo dos detentores
de participacdes qualificadas, considerando toda a cadeia de
entidades a quem a participacdo € imputada nos termos do
nimero seguinte.

2. No calculo das participagdes qualificadas devem ser
considerados, para além dos respeitantes a participacdes
directas, os direitos de voto:

a) Pertencentes a sociedades que se encontrem em
relacdo de dominio ou de grupo com o partici-
pante;

b) Pertencentes a terceiros, mas por conta do parti-
cipante;

c¢) Pertencentes a terceiros com os quais o participante
tenha celebrado acordo para o exercicio dos
direitos associados, exceptuando os casos em
que, pelo mesmo acordo, o participante estiver
vinculado a seguir instrugdes do terceiro;

d) Pertencentes aos membros dos 6rgdos sociais do
participante, nos casos em que este € uma socie-
dade;

e) Que possam ser adquiridos pelo participante atra-
vés de um acordo previamente celebrado com os
respectivos titulares;

) Referentes a ac¢des entregues em garantia ao parti-
cipante, nos casos em que os direitos de voto lhe
foram atribuidos;

gJ Para os quais os titulares tenham conferido poderes
discricionérios de exercicio ao participante;
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h) Pertencentes a pessoas que tenham celebrado
algum acordo com o participante de exercicio
concertado de influéncia sobre a sociedade par-
ticipada; e

i) Imputaveis as pessoas referidas nas alineas ante-
riores, por aplicagdo articulada e conjunta dos
critérios nelas descritos.

3. O Banco Nacional de Angola pode requerer infor-
macdo adicional as Institni¢cGes, sempre que considere néo
existir transparéncia na titularidade das participag des, desig-
nadamente por ndo estar identificado o seu beneficiario
ultimo.

ARTIGO 9°
(Estratégia e Gestio do Risco)

1. O modelo de Governanga Corporativa em vigor nas
Institui¢des deve permitir a correcta defini¢do, implemen-
tagdo, monitoriza¢do e revisdo do seu Sistema de Controlo
Interno, designadamente da estratégia do negdcio, das poli-
ticas e dos processos de gestdo do risco.

2. As fungdes de gestdo relevante devem assegurar que
o Orgdo de Administracdo tenha conhecimento, frequente e
tempestivo, de questdes materiais relacionadas com as alte-
racdes na estratégia de negdcio, gestdo e apetite ao risco.

ARTIGO 10°
(Modelo de organizacio)

1. As Instituicdes devem adoptar um modelo de
Governanca Corporativa que melhor se adeque aos proces-
sos organizativos, de gestdo corrente e derisco da sociedade.

2. As Instituices devem adoptar uma Comissdo
Executiva, nos termos da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio —
Lei do Regime Geral das InstituicGes Financeiras.

3. O Presidente do Orgdo de Administracdo ndo pode,
cumulativamente, desempenhar fun¢des de Presidente da
Comissao Executiva e vice-versa.

4. O Orgdo de Administracio deve distribuir pelouros
pelos seus membros, respeitando as regras de segregacdo de
fungdes de negocio, suporte e controlo.

5. Os responsaveis pelas fun¢des de controlo interno
devem reportar toda a informacZo relativa ao desempenho
das suas funcdes, directamente ao administrador do pelouro
e, sempre que ocorram situagdes, entre outras, susceptiveis
de afectar a estabilidade financeira da Institui¢do, configu-
rar riscos de branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo, bem como conflito de interesses, ao Orgdo de
Administragao.

6. Sempre que se trate do modelo de organizacdo de um
Grupo Financeiro, o Orgido de Administracio da Empresa-
-Mie tem a responsabilidade de assegurar a implementag&o
e o funcionamento eficaz de uma estrutura de Governanca
Corporativa clara e adequada a composicdo, actividade e
riscos quer do grupo como um todo, quer das Institui¢Ges
individualmente consideradas.

~ ARTIGO1L®
(Orgio de Administracio)

1. O Orgdo de Administracdo deve ser constituido por
um nimero impar de membros fixados pelos estatutos da
sociedade, englobando, no minimo, 1 (wm) administrador
independente, o qual exerce a referida fungéo por um man-
dato unico, ndo renovavel.

2. O disposto no nimero anterior ndo € aplicavel as
instituicoes de importancia sistémica, cujo Orgdo de
Administracdo deve ser constituido, no minimo, por 3 (trés)
Administradores Indep endentes, os quais exercem a referida
funcdo por um mandato tinico, néo renovavel.

3. O nimero de membros referidos nos niimeros anterio-
res deve ser suficiente, atendendo a dimensfo, a natureza,
a complexidade e a situacdo econdmica da Instituicdo, a
actividade efectivamente exercida, a sua implantacéo geo-
grafica, bem como a disponibilidade para o exercicio da
funcéo, devendo possuir o seguinte:

a) Experiéncia profissional ou empresarial relevante,
preferencialmente obtida no Sistema Financeiro;

b) Elevados padrdes éticos e de idoneidade;

¢) Compreensdao das responsabilidades globais do
orgdo a que pertencem e das acometidas a cada
um dos seus membros;

d) Conhecimento profundo da actividade desenvol-
vida e dos riscos assumidos pela Instituig¢do
onde exercem fungdes; e

e) Capacidade de leitura e de analise da informa-
¢do que lhes € disponibilizada, a qual pode ter
origem intema ou extermna e possuir natureza
contabilistica ou de gestéo.

4. Os Administradores Nao Executivos e os indepen-
dentes do Orgdo de Administracio, efectuam o controlo e
avaliacdo do desempenho da Comissdo Executiva, nos ter-
mos previstos na Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do
Regime Geral das Institui¢des Financeiras, relativamente as
matérias sobre a estratégia de negodcio, estrutura orgénica e
funcional, divulgacdo da informacdo legal ou estatutaria e
operacgdes relevantes em func¢io do seu montante, risco asso-
ciado ou caracteristicas especiais, focando-se, em:

a) Garantir que os membros executivos realizem a
gestdo corrente de forma s3, prudente e efectiva;

b) Fornecer uma opinido independente no processo
de tomada de decisdo;

¢) Participar na defini¢do e monitorizagdo da estraté-
gia de negocio;

d) Analisar e debater os relatérios produzidos pelas
funcdes chave do Sistema de Controlo Interno,
nomeadamente auditoria interna, compliance e
gestio dorisco;

e) Supervisionar o processo de divulgagdo da infor-
macdo contabilistica e de gestéo;
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J O desempenho da fungdo do Administrador Inde-
pendente deve ser objecto de um relatdrio,
reportado ao Orgdo de Administracio e, anual-
mente ao Banco Nacional de Angola.

5. 0 Orgio de Administracio deve instituir um regu-
lamento relativo ao seu funcionamento, devidamente
formalizado, contemplando, designadamente:

a) As responsabilidades acometidas ao orgéo; e

b) As regras para:

i. A periodicidade das reunides, a sua convoca-
¢do, a disponibilizagdo prévia dos temas para
debate e a presidéncia dos trabalhos;

ii. A formalizacdo das decisGes em actas e
o arquivo dos documentos de suporte as
decisdes, incluindo informacgio de indole
contabilistica ou de gestdo; e

iii. A delimitagdo das competéncias no ambito da
atribuicdo de pelouros deve estar de acordo
com o respectivo descritivo de fungdes ine-
rente ao pelouro em causa.

ARTIGO 12°
(Competéncias do Orgio de Administracio)

1. O Orgdo de Administracio é responsavel pela ges-
tdo das actividades da Instituicdo, devendo subordinar-se as
deliberacdes dos accionistas ou as intervengdes do Orgdo de
Fiscalizagdo ou do Comité de Auditoria, apenas nos casos
em que a lei ou o estatuto da Institui¢do o determinarem.

2. A Instituicio ¢é representada pelo Orgio de
Administragao.

3. O Orgdo de Administracdo é competente para delibe-
rar sobre qualquer assunto de administracdo da Instituigéo,
nomeadamente:

a Defini¢do e monitorizagdo da estratégia de negocio
e do risco associado;

b) Defini¢do da estrutura organica e funcional das
Institui¢des individuais e da estrutura empresa-
rial do Grupo Financeiro;

¢) Concepgdo, avaliacdo periddica e revisdo do sis-
tema de controlo interno;

d) Divulgac@o da informag@o legalmente prevista; e

e) Aprovagdo de operagoes relevantes.

4. O Orgdo de Administracdo deve, na sua actuaczo, con-
siderar os interesses dos accionistas e dos colaboradores da
Institui¢do, bem como os dos supervisores e dos clientes,
designadamente dos depositantes, dos demais credores da
Instituigdo e do pablico em geral.

5. Para efeitos do disposto no nimero anterior, deve defi-
nir, formalizar, implementar e rever periodicamente:

a A estratégia de negdcio;

b) A estrutura organica e funcional;

¢) As relagGes, politicas e processos de autoridade, de
delegacdo de competéncias, de comunicacgio e
de prestacdo de informacgéo;

d) Os critérios para classificacdo de operagdes rele-
vantes, tendo em consideracdo o montante, risco
associado ou caracteristicas especiais; e

e) As politicas e processos relacionados com:

i Gestdo do risco e de compliance;

ii. Remunerac¢@o dos colaboradores;

iii. Politica de formac#o;

iv. Etica, integridade e profissionalismo;

1 Transac¢des com partes relacionadas;

vi. Codigo de Conduta;

vii. Canal de dentincias;

viii. Prevencio de conflitos de interesses; e

ix. Prevencdo e deteccdo de operacbes suspei-
tas de actividades criminosas ou situacgoes de
fraude.

6. O Orgio de Administracio da Empresa-Mae do
Grupo Financeiro deve instituir um modelo de Governanca
Corporativa que garanta:

a) A transparéncia das estruturas orgédnicas e fun-
cionais, utilizadas nas diferentes filiais e a facil
compreensdo do seu objecto de negécio; e

b) A existéncia de politicas e processos de controlo
interno consistentes e a efectiva supervisdo da
actividade das filiais independentemente da sua
dimens@o, natureza, complexidade, a actividade
efectivamente exercida, sua implantagdo geo-
grafica, bem como os riscos especificos de cada
uma.

ARTIGO 13.°
(Comissao Executiva)

1. A Comissdo Executiva € constituida por um niunero
impar de membros, e eleita em Assembleia Geral ou
nomeada pelo Orgdo de Administracdo, de acordo com o
Estatuto da Sociedade.

2. A Comissdo Executiva € responsavel pela gestdo
corrente, ndo lhe podendo ser delegadas, sem prejuizo do
disposto na Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do Regime
Geral das Institui¢des Financeiras, as competéncias estritas
do Org@o de A dministracio.

3. A Comissdo Executiva deve distribuir pelouros pelos
seus membros, respeitando as regras de segregacéo de fin-
¢oes entre as fungdes de negdcio, suporte e controlo.

_ ARTIGO 14°
(Orgdo de Fiscalizacio)

1. A fiscalizacdo da Instituicdo deve ser exercida pelo
Org?o de Fiscalizago.

2. Sem prejuizo do disposto nos n.* 8 e 9 do artigo 49.°
da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio, o Orgdo de Fiscalizacdo
deve ser composto maioritariamente por um numero de
membros independentes ndo inferior a 3 (trés), o qual deve
incluir, obrigatoriamente, pelo menos, 1 (um) membro que
seja perito contabilista.
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3. Aos membros do Orgio de Fiscalizacdo aplicam-se
os critérios de independéncia, previstos na alinea r) do arti-
g0 3.° do presente Aviso.

4. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, ao perito
contabilista, referido no n.° 2 do presente artigo, aplica-se o
disposto no Aviso n.° 9/21, de 5 de Julho — sobre Auditoria
Externa.

5. O Orgdo de Fiscalizacio deve instituir um regula-
mento relativo ao seu funcionamento aplicando, com as
necessarias adaptacdes, o disposto non.° 5 do artigo 11.° do
presente Aviso.

6. O Orgio de Fiscalizacdo deve dispor de condi¢oes
necessarias para desempenhar cabalmente as respectivas
fungoes.

ARTIGO 15°
(Atribuicdes do Orgdo de Fiscalizaciio)
1. Sdo atribuicdes do Orgio de Fiscalizacio da
Instituigéo:

al Fiscalizar a eficacia dos sistemas de controlo
interno;

b} Receber as comunicacdes de irregularidades
apresentadas por accionistas, colaboradores da
Institui¢do ou outros;

c) Propor a contratacdo de servigos de peritos que
coadjuvem um ou varios dos seus membros no
exercicio das suas fun¢des, devendo a contrata-
¢do e a remuneracdo dos mesmos considerar os
assuntos a eles acometidos e a situacdo econd-
mica da Instituigéo;

d Fiscalizar o processo de preparagao e divulgagao
de informac@o financeira;

e) Fiscalizar a auditoria externa com base nos
documentos de prestacdo de contas da Institui-
cao;

J Pronunciar-se previamente a conclusio de quais-
quer negdcios a celebrar, directamente ou por
interposta pessoa, entre titulares de participac@o
qualificada e a Institui¢do, ou Institni¢des que
com esta se encontrem em relacdo de dominio
ou de grupo;

g) Emitir pareceres na apreciac@o e decisdo de operagoes
e concessdo de crédito, nos termos do disposto
no n.° 6 do artigo 152.° da Lei n.° 14/21, de 19 de
Maio — Lei do Regime Geral das Institui¢tes
Financeiras; e

h) Emitir outros pareceres legalmente previstos.

2. O Orggo de Fiscalizacdo deve:

@) Participar nas reunides do Orgdo de Administra-
¢do, bem como nas Assembleias Gerais em que
se apreciem as contas do exercicio;

b) Exercer uma fiscalizag@o consciente e imparcial;

¢) Guardar segredo dos factos e informagoes de que
tiverem conhecimento em razao das suas fun-
coes;

d) Dar conhecimento a Administragdo das verifi-
ca¢0Oes, fiscalizacGes e diligéncias que tenham
feito e do resultado das mesmas;

e) Informar a assembleia, todas as irregularidades
e inexactiddes verificadas, bem como obter os
esclarecimentos necessarios para o desempenho
das suas funcoes; e

) Registar por escrito todas as verificacdes, fiscali-
zacoes, denincias recebidas e diligéncias que
tenham sido efectuadas e o resultado das mes-
mas.

ARTIGO 16°
(Delegacio de competéncias)

1. Sem prejuizo do disposto no n.° 5 do artigo 11.° do
presente Aviso, o Orgao de Administragio deve delegar com-
peténcias num ou mais dos seus membros, visando aumentar
a eficiéncia do seu funcionamento e facilitar a focalizagéo
em areas e matérias especificas.

2. Para efeitos do disposto no niimero anterior, o Orgéo
de Administracdo deve manter a responsabilidade pelas
funcoes delegadas e instituir processos de prestacdo de
informacdo para acompanhamento da delegacdo, designa-
damente, das agendas de reunides e as actas de decisdes
tomadas.

3. A determinacdo do nimero, modalidade e natureza das
entidades ou orgdo com competéncias delegadas depende
da dimensdo e do perfil de risco das Institui¢des, devendo
o conteido da delegacdo estar perfeitamente definido e
documentado, o qual, no que concerne as reunides, aplica-se
as obrigag Ges previstas nos incisos i e ii da alinea b) don.® 5
do artigo 11.° do presente Aviso.

4. Sem prejuizo das atribui¢tes especificas de cada enti-
dade ou érgdo com competéncias delegadas, compete-lhes:

a) Exercer a sua fungdo com independéncia;

b) Documentar adequadamente os processos asso-
ciados a sua area de intervencdo, incluindo a
elaboracfo de actas das suas reunides; e

¢) Elaborar, no minimo, anualmente um relatério
sobre a sua actuacdo, destinado ao Orgio de
Administracio e com conhecimento do Orgdo
de Fiscalizac@o.

5. As Instituicbes pertencentes ao mesmo Grupo
Financeiro podem acordar, entre si, a delegacio de com-
peténcias em entidades ou drgdos comuns, respeitando o
disposto nos n.* 1 a 4 do presente artigo e as fungdes previs-
tas nos artigos 18.° € 19.° do presente Aviso.
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ARTIGO 17°
(Constituicio de Comités)

1. Compete ao Orgdo de Administragdo estabelecer os
comités necessarios a mais eficiente prossecucio das respec-
tivas competéncias.

2. Sem prejuizo do disposto nos artigos 184.°, 191.° e
196.° da Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do Regime
Geral das Instituicdes Financeiras, as Institui¢des devem
constituir comités especializados, conforme o disposto nos
artigos seguintes.

3. Sem prejuizo do disposto nos artigos 18.° e 19.° do
presente Aviso, os Comités de Controlo Interno e Auditoria
podem ser agregados, desde que cumpridas as respectivas
atribuicdes e fungoes.

ARTIGO 18°
(Comité de Controlo Interno)

1. O Orgdo de Administracio deve delegar num ou mais
membros néo executivos, a responsabilidade de presidir um
Comité com as seguintes fun¢des de acompanhamento do
Sistema de Controlo Interno:

al Assegurar a formalizagdo e operacionalizagdo de
um sistema de prestacdo de informacio eficaz,
devidamente documentado, incluindo o processo
de preparacdo e divulgacdo das demonstracdes
financeiras;

b) Supervisionar a formalizagdo e operacionalizag@o
das politicas e praticas contabilisticas da Insti-
tuicdo,

¢) Rever todas as informacdes de cariz financeiro
para a publica¢do ou divulgacgéo interna, desig-
nadamente as contas anuais da Instituicéo;

d) Fiscalizar a independéncia e a eficacia da auditoria
interna, aprovar e rever o ambito e a frequéncia
das suas acc¢des e supervisionar a implementa-
¢do das medidas correctivas propostas; e

e) Supervisionar a actuagéo da fung@o de compliance.

2. A exigéncia prevista no n.° 1 do presente artigo deve
atender a dimens@o, natureza, complexidade, a actividade
efectivamente exercida, a implantacdo geografica, bem
como a situagéo econdmica da Instituicao.

3. O Comité, além de Administradores Nao Executivos,
deve integrar gestores com funcdes de gestdo relevante e
com conhecimentos técnicos que possam potenciar as fun-
¢oes consagradas no n.° 1 do presente artigo.

4. As Institui¢Ges, de acordo com as melhores praticas
nacionais e internacionalmente aceites, devem definir e sus-
tentar o seu Sistema de Controlo Interno em trés linhas de
defesa, designadamente:

a 1.* linha: Unidades de Negocio;

bj 2. linha: Gestdo de Riscos e Conformidade com a
Legislacdo (compliance), e

¢) 3.* linha: Auditoria Interna.

ARTIGO 19°
(Comité de Auditoria)
1. O Orgdo de Administracio deve instituir um Comité
de Auditoria responsavel por supervisionar a actividade e
a independéncia dos auditores externos, estabelecendo um
canal eficaz de comunicacio, com o objectivo de avaliar os
relatorios emitidos pelos auditores externos.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o Comité
de Auditoria deve:
a) Monitorar e avaliar a independéncia e eficiéncia
das accGes do auditor externo; e
b) Dispor de um canal eficaz de comunicagdo com o
auditor extemo, para o reporte de todas as maté-
rias relevantes para efeitos de fiscalizaco do seu
desempenho.

ARTIGO 20°
(Informacio adicional)

Sem prejuizo da politica de remuneracdo definida
pelas Institui¢Ges, conforme o disposto no artigo 186.° da
Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do Regime Geral das
Institui¢des Financeiras, o Banco Nacional de Angola pode
solicitar que a Institni¢do demonstre que os incentivos pro-
porcionados no dmbito da sua politica de remuneragdo de
administradores tem em consideracdo os aspectos de ges-
tdo de riscos, adequagdo de capital e liquidez, bem como
determinar medidas de compensac@o de qualquer risco adi-
cional resultante da inadequacdo da politica implementada,
inclusive impor a revisdo da referida politica ou reforgo de
capital.

ARTIGO 21.°
(Remuneracio dos membros dos orgios sociais)

1. Aremunera¢do dos membros da Mesa da Assembleia
Geral e do Orgio de Fiscalizacdo ¢ constituida, exclusiva-
mente, por uma componente fixa, ou seja, ndo deve estar
directamente associada aos resultados da Instituicéo.

2. O disposto no numero anterior € aplicavel aos mem-
bros nao executivos e independentes da Instituicao.

3. A remuneracio dos membros executivos do Orgdo de
Administracdo pode conter uma componente variavel asso-
ciada ao desempenho de curto, médio e longo prazos da
Instituigdo, a qual ndo deve incentivar, directa ou indirecta-
mente, a tomada excessiva de risco.

ARTIGO 22°
(Codigo de Conduta)

1. O Orgdo de Administracio deve definir e, formal-
mente, instituir um Codigo de Conduta, aplicavel a sua
actuacdo e a dos restantes colaboradores, tendo por objecti-
vos, designadamente:

a) Estabelecer elevados padroes de actuagao de
acordo com principios éticos, regulatérios e
deontoldgicos, promovendo a transparéncia
das relacGes, envolvendo os dérgdos sociais e os
colaboradores;
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b) Inibir a participagdo em actividades ilegais € a
tomada excessiva de risco;
¢) Contribuir para a transparéncia das relagdes contra-
tuais entre a Institui¢do e as suas contrapartes; e
d) Estipular que os membros dos orgdos sociais e
os colaboradores ndo podem receber ofertas de
valor ndo simbolico, consideradas as ofertas que
possam comprometer o exercicio independente
das suas fungoes, designadamente:
i. Numerario, em moeda nacional ou estrangeira;
ii. Iméveis;
iii. Moveis;
iv. Viagens; e
1. Outros bens e servigos.
2. O Coadigo de Conduta referido no ntimero anterior deve
contemplar, no minimo, os seguintes elementos estruturais:

a) Ambito e objectivos da Instituicao;

b) Principios gerais de conduta;

¢) Regras de deontologia;

d) Prevencdo de actividades criminosas, designada-
mente branqueamento de capitais e abuso de
mercado; e

e) Regras para incumprimentos.

3. O Codigo de Conduta deve ser publicado e divul-
gado internamente, devendo ser do conhecimento de todos,
incluindo o Grupo Financeiro, quando aplicéavel

4. O Codigo de Conduta deve definir e distinguir concisa
e objectivamente os comportamentos aceitaveis, toleraveis
e/ou expectaveis dos comportamentos néo aceitaveis, consi-
derando a estratégia e perfil de risco da Instituicao.

5. O Cédigo de Conduta deve prever que os Orgios
de Administragdo, titulares de cargos de gestdo relevante
e demais colaboradores desenvolvem a actividade da
Instituicdo de acordo com a legislacdo e regulamentagdo
aplicaveis, bem como as politicas e procedimentos adopta-
dos internamente.

6. O Orgdo de Administragio deve proceder a revisdo do
Cddigo de Conduta de dois em dois anos.

7. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, sem-
pre que se verifiquem alteractes ao Codigo de Conduta,
o Orgdo de Administracio deve reportar pontualmente ao
Banco Nacional de Angola.

ARTIGO 23°
(Conflitos de interesses)

1. O Orgio de Administracio deve formalizar e
implementar um conjunto de politicas e processos para
identificacdo, monitorizagdo e mitigacdo de conflitos de
interesses, envolvendo:

a) Os accionistas, os clientes, os dérgdos sociais, os
colaboradores e os demais credores; e

b) As relacdes, servigos, actividades e transacgoes da
Instituicao.

2. Para efeitos do disposto no mimero anterior e sem pre-
juizo do disposto na Lei n.° 14/21, de 19 de Maio — Lei do
Regime Geral das Institui¢Ges Financeiras, as Institui¢Ges
devem formalmente instituir:

a) A proibi¢do dos membros dos orgaos sociais e dos
colaboradores ocuparem cargos potencialmente
conflituantes noutras sociedades;

b) A obrigacdo de todos os membros do Orgdo de
Administracdo revelarem tempestivamente
qualquer assunto que possa originar ou tenha
originado conflitos de interesses, abstendo-se de
participar nos processos de tomada de decisdo
associados;

¢) Um processo efectivo, prévio a tomada de deci-
sdo pelo Orgdo de Administraco, que assegure
que estas decisdes ndo potenciam conflitos de
interesses e que sdo identificadas e avaliadas as
transacgdes com partes relacionadas;

d) A obrigacdo dos créditos concedidos aos accionis-
tas, membros dos orgdos sociais, colaboradores
ou partes relacionadas com estes, serem rea-
lizados em condi¢des normais de mercado
atendendo ao seu nivel derisco; e

e) A possibilidade de derrogagdo da alinea d) do pre-
sente nimero em caso de operagdes de crédito a
membros dos érgdos sociais e colaboradores que
revistam cardcter social, nomeadamente crédito
para compra de habitacdo propria permanente e
para pagamento de despesas de saude.

3. Compete ao Orgdo de Administracio da Empresa-
Mae assegurar a consisténcia das politicas e processos para
a identificacdo, monitoragdo e mitigacdo de conflitos de inte-

resses no ambito do Grupo Financeiro.

ARTIGO 24°
(Iransparéncia da organizaciio societaria)

1. O objectivo da transparéncia no dominio da organi-
zacdo societaria e Govemanca Corporativa € o de fornecer
a todas as partes interessadas de uma Instituigéo, incluindo
accionistas, trabalhadores, clientes, demais credores e
publico em geral, todas as informacgdes indispenséaveis
a avaliacio da eficacia dos Orgdos de Administracio e
Fiscalizagdo na Governanca da Institui¢do.

2. As Institui¢ctes devem garantir a transparéncia e facil
compreensdo do seu modelo de Governanga Corporativa,
designadamente pelos accionistas, membros dos odrgdos

sociais e colaboradores.
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3. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a estru-
tura societaria deve ser transparente e compreensivel no que
respeita a:

a Composicio dos Orgios de Administracio e
Fiscalizagcdo, contemplando os curriculum
vitae dos seus membros e a identificacdo dos
Administradores Executivos e Nao Executivos,
independentes e ndo independentes;

b) Identificagao dos auditores extemos, incluindo as
suas credenciais e o cumprimento dos requisitos
de independéncia previstos no Aviso n.° 9/21, de
5 de Julho — sobre Auditoria Externa;

¢) Identificagao das unidades organizacionais, das
competéncias que lhes estdo atribuidas e dos
respectivos responsaveis, designadamente no
caso das funcdes chave do Sistema de Controlo
Interno, nomeadamente, auditoria intema, com-
pliance e gestdo do risco;

d) Distribui¢ao de pelouros e a segregagdo entre as
fungdes de negocio, suporte e controlo; e

e) Identificacdo das politicas e dos canais de comu-
nicacdo relativos as relacoes de autoridade, a
delegacdo de competéncias e a comunicagéo e
prestacdo de informacdo, designadamente no
que respeita as irregularidades no ambito da
Governanga Corporativa.

4. Os requisitos de transparéncia referidos no n.° 3 do
presente artigo sdo aplicéveis a totalidade das filiais, desig-
nadamente as sedeadas em paises ou territérios que se
caracterizam por menor exigéncia no que respeita:

a A obtengdo de autorizagdo para o exercicio da
actividade financeira;

b) Ao regime especial de sigilo bancario;

¢) A obtengdo de vantagens fiscais; e

d) A constituicdo de veiculos de finalidade especial.

ARTIGO 25°
(Divulgacio de informacéio)

1. O Orgdo de Administracdo deve promover uma ade-
quada divulgacdo de informacdo de modo a impedir a
assimetria no seu acesso entre os accionistas, os colaborado-
res e o publico em geral.

2. As Institui¢des devemn garantir a publicagéo de infor-
macdo completa, fiavel, actual, tempestiva, consistente e
compreensivel, tendo por objectivo possibilitar uma viséo
abrangente da estratégia, do perfil de risco, da situagéo
financeira e do comportamento dos mercados a todas as suas
partes interessadas.

3. Devem ser objecto de divulgacdo, designadamente
através da pagina da internet das Institui¢des, no minimo, as
seguintes informacgdes materiais:

aj A estrutura de capital da Institui¢do com identifica-
¢do dos detentores de participagdes qualificadas;

b) Os actos societarios respeitantes a alteragdes rele-
vantes nos objectivos globais estratégicos e nas
estruturas orgénicas e funcionais das Instituices
e empresarial dos grupos financeiros;

¢) Informagido financeira da Instituigao, incluindo os
seguintes documentos:

i Balango;

ii. Demonstracdo de resultados;

iii. Demonstragdo de alteracio de capitais
proprios;

iv. Demonstragdo dos fluxos de caixa;

1 Notas as demonstracdes financeiras;

1i. Relatério do auditor externo; e

vii. Outros documentos cuja publicacio seja
requerida pelo Banco Nacional de Angola.

d) Informac@o sobre os membros dos 6rgaos sociais,
incluindo:

i Politica de remunerag@o, descrevendo os valo-
res globais pagos pela Instituicdo a totalidade
de cada drgdo, bem como o processo pelo
qual a politica é implementada e aprovada,

ii. QualificacGes e experiéncia profissional;

iii. Identificacdo de participacdes na Instituicéo;

iv. Identificacdo de cargos em orgdos sociais de
outras sociedades pertencentes ou ndo ao
Grupo Financeiro; e

v Categorizacdo dos membros do Orgio de
Administra¢cdo como executivos ou nao exe-
cutivos ou independentes;

e) Descrigao dos riscos materialmente relevantes para
a Instituicdo e dos seus respectivos processos de
gestdo, bem como a previsdo da sua evolugéo;

) Politicas de Governan¢a Corporativa, nomeada-
mente o Cédigo de Conduta da Instituicdo e as
politicas de identificacdo e mitigacdo de confli-
tos de interesses;

g/ Politica de formacgéo, contendo o numero de horas
anual de formac#o, detalhadas por natureza da
formacdo, identificando, em particular, as diri-
gidas aos colaboradores das areas tomadoras de
risco e aos das areas ou func¢des de controlo; e

h) A Empresa-Mie do Grupo Financeiro deve promo-
ver a divulgacdo da informacdo acima referida
respeitante ao ambito consolidado.

4. As informacdes previstas no nimero anterior devem
ser publicadas numa base anual e ficar disponiveis por um
periodo de cinco anos, sem prejuizo de serem actualizadas
com maior periodicidade sempre que se pretenda garantir
que a informac@o disponivel é completa, fiavel, actual, tem-
pestiva, consistente e compreensivel.

5. Todas as informagdes ou documentos, publicados na
pagina da internet das Institui¢des, de acordo com as dis-
posicdes do presente Aviso, devem ser disponibilizadas ao
Banco Nacional de Angola a data da sua publicac@o.
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CAPITULO III
Sistema de Controlo Interno

ARTIGO 26°
(Principios gerais)

1. O Sistema de Controlo Interno deve ser adaptado a
dimensdo, natureza, complexidade, estrutura e modelo
de negdcio, perfil de risco, tolerdncia ao risco, apetite ao
risco, grau de centralizacdo e delegacido de competéncias da
Institui¢do e implanta¢io geografica.

2. O Sistema de Controlo Interno deve estar formalizado
em documentos especificos, suficientemente detalhados, que
considerem o ambiente de controlo, o apetite ao risco, os
sistemas de gestdo de risco, de informacgdo e comunicag@o,
bem como processo de monitoramento.

3. Os documentos referidos no n.° 2 do presente artigo
devem ser do conhecimento dos colaboradores, que devem
ser impelidos para o seu cumprimento e arquivados de forma
a permitir a identificacao das datas de alteracdes e possibili-
tar a leitura de versdes anteriores.

4. Na subcontratagéo de servigos para o exercicio de fun-
¢oes, as Instituicdes devem assegurar o exacto cumprimento
dos objectivos enunciados no artigo 27.° do presente Aviso.

5. O Sistema de Controlo Interno deve ser periodicamente
revisto e actualizado para que as medidas relacionadas com
riscos ndo identificados previamente sejam facil e atempada-
mente incorporadas no processo a decorrer.

6. A actividade de auditoria interna deve fazer parte do
Sistema de Controlo Interno de cada Institui¢do.

7. Sem prejuizo do disposto ntimero anterior, a activi-
dade de auditoria interna pode ser exercida por um auditor
independente devidamente registado, desde que este néo
seja o responsavel pela auditoria das demonstragdes finan-
ceiras da mesma Instituicao.

8. Sempre que a actividade de auditoria interna seja exer-
cida por entidade ou pessoas extemas a Instituico, esta deve
reportar directamente ao Orgéo de Administrac@o.

ARTIGO 27°
(Objectivos do controloe interno)

1. O Sistema de Controlo Interno, cujas disposi¢des
devem ser acessiveis a todos os funcionarios da Instituigéo,
de forma a garantir o reconhecimento de determinada fung&o
no processo, bem como as responsabilidades atribuidas aos
diversos niveis da organizag@o, tem por objectivo assegurar:

al A continuidade do negdcio e a sobrevivéncia das
Institui¢des através da eficiente afectacdo dos
recursos e execucdo das operagdes, do controlo
dos riscos, da prudente e continua avaliacdo de
activos, da definicdo e segregacdo de responsa-
bilidades, da seguranga e controlo de acessos
nos sistemas de informacéo e comunicagio e da
mitigacdo de conflitos de interesse;

b) A existéncia de informagdo contabilistica e de
gestdo, de natureza financeira e néo financeira,
completa, fiavel e tempestiva, que suporte a
tomada de decis@o e os processos de controlo;

¢) O cumprimento das disposi¢des legais, das direc-
trizes internas e das regras deontologicas e de
conduta, no relacionamento com os clientes, as
contrapartes das operacdes, os accionistas e os
supervisores; e

d) A existéncia de politica, processo ou outra medida
preventiva para cada risco, bem como o controlo
e o acompanhamento sistemdtico para a sua
aplicacdo e funcionamento conforme estabele-
cido, visando a imediata rectificacfo de todos os
desvios.

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o con-
trolo interno permite ainda, assegurar a integridade, a
concordancia e a eficacia do processo, fornecendo uma
garantia razoavel de que as informagdes financeiras e admi-
nistrativas sfdo confiaveis, oportunas e completas e que a
Institui¢do Financeira estd em conformidade com as poli-
ticas e directrizes, internas e externas, bem como as leis e
regulamentos aplicaveis ao seu funcionamento, quer inter-
nos quer externos.

ARTIGO 28°
(Ambiente de controlo)

1. O ambiente de controlo respeita as atitudes e aos actos
do Orgdo de Administracdo e dos restantes colaboradores da
Instituigdo, possuindo niveis de conhecimento e experién-
cia adequados as fungdes exercidas, o qual deve actuar com
independéncia e de acordo com elevados valores éticos no
que respeita ao Sistema de Controlo Interno.

2. A importancia do controlo interno deve ser reconhe-
cida pela generalidade dos colaboradores, sem prejuizo de
ser especialmente destacada pelo Orgdo de Administracao
e pelos colaboradores com responsabilidades de direccéo.

ARTIGO 29°
(Responsabilidades do Orgiao de Administracio)

1. O Orgio de Administracio é responsavel por defi-
nir, implementar e rever, periodicamente, o Sistema de
Controlo Interno, de modo a assegurar que, com caracter de
permanéncia, sejam atingidos os objectivos enunciados no arti-
20 27.° do presente Aviso.

2. 0 Orgdo de Administracio € o responsavel pela estra-
tégia de negocios e solidez financeira, principais decisdes
sobre recursos humanos, organizac¢do interna, estrutura,
praticas de governanca, gestdo de riscos e obrigactes de
conformidade.
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3. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, o k) A oportuna execugdo das suas orientagdes, nomea-
Orgdo de Administragdo deve garantir, no minimo: damente, as que visem introduzir correcc¢des e

a) Uma estratégia devidamente formalizada, focada
na solvabilidade a longo prazo da Institui¢@o, a
supervisdo da estrutura de Governancga Corpora-
tiva e uma revisdo periodica da mesma, de modo
a assegurar que esta estrutura se mantém ali-
nhada com a dimens@o, natureza, complexidade,
estratégia de negocio, actividade efectivamente
exercida, implantacdo geogrifica, bem como a
regulamentacéo vigente;

b) A defini¢do do apetite ao risco da Institui¢do, jun-
tamente com o responsavel pela gestdo do risco,
a qual deve ter em consideracdo o panorama
competitivo e regulatério, os interesses a longo
prazo da Instituicdo, a exposi¢cdo ao risco € a
capacidade de gestdo eficiente do risco;

c) A existéncia de elevados valores éticos e profis-
sionais;

d) Uma estrutura organizacional adequada e transpa-
rente;

e) O alinhamento da politica de remuneracdo com a
estratégia e perfil de risco da Institui¢do, para,
entre outros objectivos, inibir a tomada exces-
siva de risco;

J A independéncia, estatuto e efectividade das fun-
¢oes de controlo, as quais devem ser dotadas de
meios humanos e materiais suficientes para o
cumprimento da sua missao;

g) A identificagdo, avaliagdo, acompanhamento,
controlo e prestacdo de informacao das diversas
categorias de riscos, tendo em vista obter uma
compreensdo fundamentada da sua natureza e
magnitude;

hl A preparagdo das demonstra¢des financeiras de
acordo com politicas e processos que assegurem
a sua fiabilidade, oportunidade, consisténcia e
compreensibilidade;

i) A existéncia de processos de identificacdo e ava-
liacdo de transac¢Ges com partes relacionadas,
de forma a assegurar que estas se processem em
condi¢des idénticas as praticadas com partes néo
relacionadas;

J) A existéncia de recursos humanos, materiais e téc-
nicos suficientes para se atingirem os objectivos
da Instituicdo e de politicas consistentes de
recrutamento, avalia¢do, promoc¢éo, compensa-
¢do e formacdo dos colaboradores;

melhorias no Sistema de Controlo Interno;

D) A aprovagao das politicas e directrizes de com-
pliance, a semelhanca das politicas e directrizes
do Sistema de Controlo Intermo;

m) A supervisdo da integridade, independéncia e efi-
ciéncia das politicas e procedimentos dos canais
de dentncias da Instituicéo;

n) A comunicagdo ao Banco Nacional de Angola da
existéncia de operagdes suspeitas de actividades
criminosas ou situacdes de fraude materiais a
seguranca, conduta s3 e prudente e reputacio da
Instituigéo;

o) O livre acesso a todas as fungdes, actividades, ins-
talagdes e colaboradores da Instituicao;

p) O acesso directo aos Orgdos de Administragio e
Fiscalizacdo e aos comités de apoio aqueles
orgaos;

q) A obrigatoriedade de disporem de regulamentos
aprovados pelo Orgdo de Administracdo, apos
parecer do Orgdo de Fiscalizacdo; e

r) A existéncia de processos que detectem e mitiguem
a ocorréncia de conflitos de interesses.

ARTIGO 30°
(Estratégia)

1. O Orgdo de Administracdo é o responsavel pela defi-
nicdo da estratégia da organizacgio e da estrutura de gestéo
de riscos, incluindo a defini¢do, a manutencdo, o monitora-
mento e o aperfeicoamento dos controlos internos.

2. Na defini¢do, implementagéo e revisdo da estratégia,
a Instituicdo deve:

a) Enquadrar a mesma num processo formal de
planeamento, transversal a toda a Institui¢io e
baseada em pressupostos crediveis e informacao
fiavel e actual;

b) Determinar a politica de risco da Instituigdo e
assegurar um acompanhamento eficiente dos
niveis de rentabilidade, considerando os riscos
envolvidos;

¢) Definir orientagdes que sirvam de base ao desen-
volvimento do Sistema de Controlo Interno da
Instituigéo;

d) Definir os objectivos de negoécio, considerando
os riscos associados, os fundos proéprios dis-
poniveis para a sua cobertura, os requisitos
regulamentares e os resultantes da avaliacdo da
prépria Institui¢do, de forma a integrar os princi-
pais produtos, actividades, sistemas e processos;
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e) Definir os objectivos para as areas de suporte
operacional, contabilistico e tecnologico e das
politicas de controlo interno e gestdo do risco,
atendendo aos objectivos mencionados na alinea
anterior;

# Comunicar, formalmente, os objectivos globais a
toda a estrutura organizacional, bem como os
objectivos especificos ou mais detalhados, até
ao nivel da unidade organizacional responsavel
pela execugdo das tarefas inerentes a sua con-
cretizagéo; e

g) Sujeitar a mesma a revisoes periddicas, incor-
porando a actualizagdo dos pressupostos e da
informacdo de base e as novas perspectivas de
negocio.

3. A estratégia deve ser devidamente documentada e
comunicada a todos os colaboradores da Instituicio com
a tempestividade, o formato e o detalhe que se considere
adequado.

4. A estratégia deve estar devidamente suportada em
recursos humanos, materiais e de capital, adequados a sua
prossecucao.

5. A definicdo da estratégia deve ainda assentar num
processo formal de planeamento estratégico, executado
com uma periodicidade adequada e baseada em pressu-
postos devidamente sustentados e em informacio fiavel e
compreensivel.

ARTIGO 31°
(Ambito do Sistema de Gestio do Risco)

1. As Instituicdes devem estabelecer um Sistema de
Gestdo do Risco, na acep¢io de um conjunto integrado de
politicas e processos, incluindo procedimentos, limites,
controlos e sistemas, com objectivo de, permanentemente,
identificarem, avaliarem, monitorarem, controlarem e pres-
tarem informacgdes dos riscos, promovendo assim, uma
implementacdo adequada da estratégia e cumprimento dos
objectivos da Instituicao.

2. Para efeitos do disposto no ntimero anterior, o Sistema
de Gestdo de Risco deve:

a) Ser efectivo, eficaz, consistente e com influéncia
activa nas decisdes tomadas pelo Orgio de
Administracdo e pelos colaboradores, em espe-
cial dos que tém responsabilidades de direcgéo;

b) Permitir a identificagdo, avaliagdo, acompanha-
mento e controlo de todos os riscos materiais
a que a Institnicdo se encontra exposta, tanto
interna como externamente, de modo a garan-
tir que estes se mantém ao nivel previamente
definido pelo Orgio de Administracio e que ndo
afectardo significativamente a situacdo finan-
ceira da Instituic@o;

¢) Considerar todos os riscos relevantes, designada-
mente riscos de crédito, de mercado, de liquidez,
operacional, de estratégia e de reputacéo; e

d) Ter uma influéncia activa na tomada de decisGes
pelo Orgdo de Administracio e de gestdo inter-
média.

3. No ambito da identificacdo, avaliagcdo, monitora-
mento, controlo e prestacdo de informacdo dos riscos, a
Instituicdo deve:

a) Garantir a identificagdo tempestiva dos riscos
em termos de exposicdes, processos e factores
de risco que lhes estdo associados, merecendo
especial atencdo as alteracdes no seu perfil de
risco, decorrentes de novos produtos e mercados
geograficos ou de mudancas significativas na
expressdo quantitativa das diferentes categorias
de riscos;

b) Efectuar a avaliacdo dos riscos com base em
analises quantitativas e qualitativas ajustadas
a respectiva categoria, utilizando pardmetros e
fontes de informacao fidedignas e métodos de
calculo consistentes, incluindo os riscos que nédo
sdo facilmente mensuraveis, atendendo a sua
natureza, os quais devem ser igualmente anali-
sados para se fundamentar a sua relevancia;

¢) Desenvolver metodologias e pardmetros para
realizar testes de esforco ou de simulagdo de
crise, considerando as suas especificidades,
visando avaliar a capacidade para cumprirem
com o0s compromissos num ambiente adverso,
sem prejuizo da realizagéo de testes ao abrigo do
normativo especifico; e

d) Supervisionar, controlar e prestar informagdes dos
riscos atraves:

i Da definicdo e implementacdo de processos
para recolha de dados fidveis e tempestivos;

ii. Do estabelecimento de limites prudentes para
os riscos relevantes;

iii. Do estabelecimento de uma adequada segre-
gacdo entre as funcdes de tomada de risco e
as responsaveis pelo seu controlo;

iv. Da utilizacdo de um sistema de informag@o
com regras inibidoras de acessos indevidos e
meios de prestacdo de informagdo automati-
cos em caso de incumprimento;

1 Do estabelecimento de um processo de veri-
ficacdo e reconciliacdo periodica entre a
informacdo produzida intemamente e a pro-
veniente de entidades externas e entre a
informacdo em odptica contabilistica e opera-
cional ou de gestdo;
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vi. Da defini¢éo da estrutura e periodicidade dos
relatorios de informacao de gestdo, incorpo-
rando indicadores de alerta para uma actuagéo
atempada, designadamente no que respeita ao
cumprimento dos limites previstos no inciso
ii da presente alinea;

vii. Da concepg¢do e implementacgéo de planos de
continuidade de negocio, incidindo sobre os
sistemas de informacdo, as infra-estruturas
fisicas e os recursos humanos.

4. O Orgdo de Administracdo pode delegar as compe-
téncias pela implementacdo da estratégia de gestdo de risco
e respectivos limites e controlos numa estrutura consti-
tuida por alguns dos seus membros e quadros seniores da
Instituigdo.

ARTIGO 32°
(Funcio de Gestio de Risco)

1. A funcdo de gestdo do risco deve:

al Ser dotada de recursos materiais e humanos sufi-
cientes para a prossecucdo dos seus objectivos;

b) Ter acesso pleno a todas as actividades, documen-
tos, informacdes e controlos relevantes para o
exercicio das suas funcdes;

c) Prestar aconselhamento ao Orgdo de Administra-
cao;

dl Assegurar a aplicagdo efectiva do Sistema de
Gestdo de Riscos, através do acompanhamento
continuo da sua adequacéo e eficacia, incluindo
das medidas tomadas para corrigir eventuais
deficiéncias desse sistema; e

e) Elaborar e apresentar ao Orgdo de Administracio,
relatorios periddicos, relativos a gestdo de ris-
cos, e aconselhar este orgdo sobre as politicas
e as praticas de gestdo do risco, e as medidas
adequadas para corrigir eventuais deficiéncias,
conforme previsto na alinea anterior.

2. A fun¢do de gestdo do risco deve ser responsavel por:

a) Acompanhar a adequago e eficacia do Sistema de
Gestdo do Risco face a actividade desenvolvida
pela Instituicdo e promover as medidas necessa-
rias a correccdo das deficiéncias detectadas;

b) Identificar, avaliar e monitorar rodos os riscos
relevantes e controlar o seu enquadramento nos
limites definidos;

¢) Validar periodicamente os modelos e as meto-
dologias de avaliacdo do risco utilizados na
Institui¢do, bem como os dados e a informagéao
externa de base considerados nestes modelos; e

d) Documentar adequadamente os processos associa-
dos a sua area de intervencao.

3. Para além dos relatérios previstos na alinea €) don.® 1
do presente artigo, a func¢ao de gestéo do risco deve elaborar
um relatério sobre a sua func¢do, com periodicidade minima
anual, destinado ao Orgdo de Administraco e com conheci-
mento do Orgdo de Fiscalizacdo, contendo, designadamente:

a) A identificagdo e avaliagdo das categorias de risco
mais relevantes;

b) Os resultados da sua analise sobre a adequac@o e
eficacia do Sistema de Gestao do Risco ao nivel
dos processos em vigor; e

¢) As recomendagdes para melhoria do Sistema de
Gestdo do Risco.

4. A funcdo de gestdo do risco deve colaborar com a
estrutura prevista no n.° 4 do artigo 31.° do presente Aviso, e
fornecer-lhe informacéao fidavel, completa e tempestiva para
o exercicio das suas competéncias.

5. Sem prejuizo do disposto no artigo 197.° daLei n° 14/21,
de 19 de Maio — Lei do Regime Geral das Institui¢cdes
Financeiras, o responsavel pela gestdo do risco deve:

a) Supervisionar a gestdo do risco em todas as acti-
vidades e operagdes da Instituicdo, reportando
directamente ao Orgdo de Administracio;

b) Ser totalmente independente de toda e quaisquer
unidades de negécio individuais da Institui¢do
de forma a assegurar a existéncia de uma abso-
luta segregacdo de fingdes;

¢) Ter autoridade, estatuto e recursos suficientes para
a efectiva execucio de todas as suas responsa-
bilidades;

d) Ter total acesso a quaisquer actividades e/ou opera-
¢oes da Instituicdo passiveis de impactar o perfil
de risco da Instituigéo;

e) Assegurar a adequagdo dos dados utilizados pela
Instituicdo em termos de qualidade, quantidade,
amplitude e variedade para avaliar potenciais
riscos;

Jf Assegurar a adequagdo das informagdes sobre
risco, analise e avaliacdo do risco e informagoes
fornecidas aos membros dos orgéos, bem como
sobre Governanca Corporativa da Institui¢io; e

gJ Apresentar relatorios de periodicidade, pelo menos,
anual, com exposicdes claras do risco em termos
de apetite aorisco e tolerdncia ao risco e, adicio-
nalmente, demonstrar que os riscos inerentes a
estratégia e plano de negdcios estdo conformes
ao apetite e a tolerdncia ao risco, definidas,
previamente, pelos Orgdos de Administracio,
conforme previsto no artigo 36.° do presente
Aviso.
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6. As Institui¢des podem instituir subfungdes de gestdo
de risco que assegurem a gestdo de riscos especificos, que
devem interagir com as unidades de negdcio, com vista a
adequada identificacfio e gestdo dos riscos inerentes a acti-
vidade desenvolvida pela Institui¢do, recaindo sobre as
unidades de negdcios a responsabilidade de 1.* linha pela
gestdo dos riscos.

7. O processo de remuneracio e sanc¢do de um responsa-
vel pela fungdo de gestdo do risco, deve ser aprovado pelo
Orgdo de Administracio e pelo comité apropriado, caso
aplicavel.

ARTIGO 33°
(Funcao de compliance)

1. As Institui¢des devem formalmente instituir uma fun-
¢do de compliance para, com caracter auténomo, controlar
o cumprimento das suas obrigacGes legais e regulamentares,
dos deveres, das politicas e das directrizes internas.

2. As InstituicGes devem nomear um responséavel pela
funcéo de compliance, a quem devem conceder estatuto ade-
quado, poderes suficientes para o desempenho do cargo e
prestacdo de informacdo directa e aconselhamento regular
ao Orgdo de Administragdo.

3. A finc¢do de compliance deve:

a) Ser exercida com independéncia face as activida-
des e fungdes objecto de controlo;

b) Ser dotada de recursos materiais e humanos sufi-
cientes para a prossecugio dos seus objectivos; e

¢) Ter acesso pleno a todas as actividades, documen-
tos, informacdes e controlos relevantes para o
exercicio das suas fincGes.

4. A funcdo de compliance deve ser responsavel por:

a) Estabelecer processos para detectar e avaliar orisco
decomrente do incumprimento das obrigacdes
legais e dos deveres da Instituicdo, bem como
para correccgdo das deficiéncias detectadas;

b) Estabelecer um programa de trabalho que delimite
as actividades a efectuar e preconize diferen-
tes tipos de abordagem de acordo com o risco
envolvido;

c) Estabelecer e manter um registo permanente e
actualizado dos normativos internos e legislag@o
vigente a que a Instituicdo esta sujeita, com
identificacdo dos responsaveis pelo seu cumpri-
mento e pelos incumprimentos detectados;

d/ Monitorar o cumprimento das politicas de
Governanga Corporativa da Institui¢do, nomea-
damente, conflito de interesses e Codigo de
Conduta;

e) Acompanhar e avaliar os processos e procedimen-
tos de controlo interno em matéria de prevengao
e detecgdo de actividades criminosas, incluindo
a prevencdo do branqueamento de capitais,
financiamento de terrorismo e da proliferacéo

de armas de destruigdo em massa, assim como
assegurar a centralizagdo da informacgdo e a
comunicacgio legalmente devidas, neste ambito,
com as autoridades competentes, designada-
mente a Unidade de Informaczo Financeira;

£ Elaborar relatérios periédicos para o Orgdo de
Administracdo em matérias de compliance,
designadamente, indicios ou situagGes concre-
tas de incumprimento das regras de conduta,
incluindo no relacionamento com os clientes,
bem como as situa¢Ges em que a Instituicdo ou
os seus colaboradores estejam ou possam estar
sujeitos a processos de transgressao,

g/ Documentar, adequadamente, os processos asso-
ciados a sua area de intervenc@o; e

h) Participar em grupos de trabalho com outras fun-
¢oes da Instituicdo para desenvolver abordagens
com vista a obter conformidade com os normati-
vos internos e legislacdo vigente.

5. Sem prejuizo dos relatorios previstos na alinea f)
do n.° 4 do presente artigo, a fin¢do de compliance deve
elaborar um relatério global sobre o desempenho da sua
funcdo, com periodicidade minima anual, destinado ao
Orgdo de Administracdo e com conhecimento ao Orgdo de
Fiscalizacdo, contendo, designadamente:

a) A descrigdo sumaria das actividades da fung@o;

b) As conclusdes das analises efectuadas, identi-
ficando os incumprimentos observados e as
ac¢Oes adoptadas para a sua correcgao; e

¢) As recomendagGes para melhoria do exercicio da
funcéo.

6. O processo de remuneracdo e sangao de um responsa-
vel pela fungdo de compliance deve ser aprovado pelo Orgdo
de Administrag@o e pelo comité apropriado, caso aplicavel.

7. Sem prejuizo do disposto no n.° 2 do presente artigo,
a indicacdo, a nomeac@o e a exoneragio do responsavel pela
funcdo de compliance deve ser aprovada pelo Orgio de
Administrag@o.

8. Sempre que for aplicada uma sanc¢éo ao responsavel
pela funcio de compliance, nos termos do disposto no n.° 6
do presente artigo, a Institui¢do deve comunicar tal facto ao
Banco Nacional de Angola.

ARTIGO 34.°
(Sistemas de Informacio e Comunicacio)

1. As Institui¢es devem implementar um Sistema de
Informagdo e Comunica¢io que garanta que a informacéo
€ completa, fidavel, tempestiva, consistente, objectiva e com-
preensivel, tendo por objectivo obter uma visdo abrangente
do cumprimento da estratégia, do perfil de risco, da situagéo
financeira e do comportamento dos mercados, instituindo
processos em conformidade para a sua recolha, tratamento
e divulgacio.
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2. Nos termos do disposto nos numeros anteriores, a

informacdo deve apresentar os seguintes requisitos:
a) Informac@o contabilistica deve:

i. Resultar de uma politica prudente de avaliagdo
dos activos e das responsabilidades;

ii. Possibilitar a reconstituicdo cronoldgica de
realizacdo das operacdes;

iii. Justificar todos os agregados contabilisticos
com documentos de suporte ou evidéncia de
transacgdes realizadas; e

iv. Possuir a estrutura adequada para assegurar a
prestacdo de informac&o ao supervisor;

b) Informac@o de gestdo deve:

i. Evidenciar a actividade (indicadores finan-
ceiros e ndo financeiros), as exposigdes, os
resultados e os riscos de forma padronizada
e fransparente; e

ii. Fornecer o nivel de detalhe adequado em ter-
mos de produtos, servicos, areas de negocio
e custos de funcionamento, para a tomada
de decisdo e os processos or¢amentais e de
planeamento.

3. As informagGes contabilisticas e de gestdo devem ser
periodicamente reconciliadas entre si e compatibilizadas
com a informac@o fornecida por entidades externas.

4. As informacdes ad hoc relevantes relacionadas com
a gestdo do risco que exijam decisdes ou reac¢des ime-
diatas, devem ser prontamente apresentadas a direccg@o,
aos responsaveis pelas funcoes de controlo e ao Orgdo de
Administracdo para que sejam tomadas medidas adequadas
numa fase inicial.

5. As informacgoes referidas no nimero anterior devem:

a) Ser comunicadas de uma forma clara, oportuna,
objectiva e compreensivel ao Orgdo de Admi-
nistrag@o, cargos de direc¢do e aos responsaveis
pelas fungdes de controlo para que os mesmos
possam tomar decisdes, tendo o méximo de
informac@o disponivel;

b) Ser priorizadas e apresentadas de um modo con-

ciso e totalmente contextualizado; e

¢) Ser avaliadas pelo Orgdo de Administrago o qual
deve analisar a importdncia e relevancia da
informacdo, o processo de obtencdo da infor-
macio, bem como determinar a necessidade de
informacdes adicionais.

6. A estrutura organizacional da Institui¢do deve promo-
ver o fluxo vertical e horizontal da informacéo e clarificar
quais os deveres e responsabilidades de todos os colabora-
dores nos processos de informacZo e comunicag@o.

ARTIGO 35.°
(Seguranca e continuidade do negacio)

1. Os Sistemas de Informacdo e Comunicagido devem
estar suportados em processos formais e transparentes, e em
aplicacdes tecnologicas que assegurem a actualidade e glo-
balidade da situac@o financeira, a seguranca, a privacidade e
a continuidade em cenarios de contingéncia ou de sinistro,
devendo ser capazes de fornecer meios de prova suficientes
em caso de duvidas sobre as operacdes realizadas.

2. Para efeitos do disposto no mimero anterior, as
Institui¢des devem estabelecer formalmente processos de
Cdpia de Seguranca da Informacdo (backup) e de gravagio
das comunicac¢des quando estas constituam meios de prova
de orientagdes ou decistes recebidas de clientes ou de con-
trapartes nas operacoes.

3. Os sistemas informaticos devem estar alinhados com
a estratégia global do risco da Instituic¢@o, designadamente o
risco operacional, ser adequados ao volume e a natureza da
sua actividade e ser objecto de:

a) Descrigdo detalhada visando rapidamente ultra-
passar quebras de funcionamento e facilitar a
intervencdo de diferentes utilizadores;

b) Protecg¢do adequada capaz de inibir acessos
indevidos e controlos regulares para garantir a
disponibilidade e a fiabilidade da informacao; e

c) Integragdo em espagos fisicos com proteccdo
adequada em caso de sinistro, incluindo a redun-
dancia da informacéo em localiza¢des distintas.

4. As Institni¢des devem evitar a existéncia de silos orga-
nizacionais que impossibilitem, prejudiquem ou dificultem a
partilha atempada e efectiva de informacgdes que possam ori-
ginar tomadas de decisGes isoladas e desprovidas de todos
os factos e informacGes necessarias.

ARTIGO 36.°
(f\mbito do monitoramento do Sistema do Conirolo Interno)

1. O monitoramento do Sistema de Controlo Interno res-
peita ao conjunto de ac¢des, avaliacdes erevisoes efectuadas
pela Instituigdo para, de forma continua, garantir a sua efec-
tividade, continuidade e eficacia, nomeadamente através da
deteccdo tempestiva das deficiéncias provenientes da sua
concepc¢do ou utilizagdo, a qual, incide sobre as estratégias,
politicas, processos e todas as categorias de risco, bem como
sobre os valores éticos e profissionais.

2. A Instituicdo deve atender ao estatuto e nivel hierar-
quico, na determinacdo das responsabilidades dos diversos
intervenientes no monitoramento do Sistema de Controlo
Interno, actuando:

a) O Orgao de Administragio sobre a estratégia,
os objectivos globais e a superintendéncia das
diversas unidades organizacionais;
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b} Os colaboradores com fingdes de direc¢do sobre
a analise dos desvios face aos objectivos estabe-
lecidos e a coordenacdo das respectivas areas; e

¢) A generalidade dos colaboradores sobre as activi-
dades de controlo e revisao das tarefas diarias.

3. Sempre que forem detectadas deficiéncias no Sistema
de Controlo Interno, as éreas devem comunicar, tempesti-
vamente, ao nivel hierarquico apropriado, sem prejuizo das
atribuicdes especificas da funco de auditoria interna.

4. As deficiéncias com impacto material, quando con-
sideradas individualmente ou agregadas ou por via da sua
previsivel ocorréncia continua, detectadas no ambito das
accOes de controlo, devem ser devidamente registadas,
documentadas e reportadas aos niveis de gestdo apropria-
dos, de modo a possibilitar a adop¢do tempestiva de medidas
correctivas.

5. Os colaboradores da Instituicdo devem participar nas
accOes de controlo, através da execugdo de procedimentos
de revisdo das tarefas, previamente a sua formalizacdo ou
transmissédo a terceiros.

6. O processo de monitoramento do Sistema de Controlo
Interno deve ser adequadamente documentado, nomea-
damente através da identificacdo clara das alteracGes
introduzidas ao longo do tempo.

CAPITULO IV
Auditoria Interna

ARTIGO 37°
(Auditoria interna)

1. As Institui¢des devem formalmente instituir uma fun-
¢do de auditoria interna para, de forma auténoma, efectuar
uma avaliacdo da efectividade, eficiacia e adequacgdo do
Sistema de Controlo Interno, considerando orisco associado
a cada actividade, bem como a dimensdo, natureza, com-
plexidade, estrutura, perfil de risco e modelo de negocio da
Instituigdo.

2. A auditoria interna deve fazer parte integral do
Sistema de Controlo Intemo e a sua independéncia e auto-
nomia devem ser respeitadas e promovidas por todos os
colaboradores da Instituicdo e, em especial, pelo Orgdo de
Administracdo e pelas fungoes de gestdo relevantes.

3. A auditoria interna deve ser definida como uma fungéo
de aconselhamento ao Orgao de Administragdo, vocacionada
para a avaliacdo e a adequacdo dos Sistemas de Controlo
Interno as directrizes definidas pelo Banco Nacional de
Angola.

4. As Institui¢es devem nomear um responsavel pela
funcédo, a quem devem conceder estatuto adequado, poderes
suficientes para o desempenho do cargo e prestacgio de infor-
maco directa ao Orgdo de Administragzo.

5. A fincdo de auditoria interna deve:

a) Desenvolver a sua actividade em conformidade
com os principios de auditoria interna reconhe-
cidos e aceites a nivel internacional, os quais
estipulam que seja exercida com independéncia
face as areas auditadas;

b) Dispor das condigdes necessarias para a avaliacdo
independente, auténoma e imparcial da quali-
dade e da efectividade dos processos de controlo
interno, gestdo dos riscos e Governanga Corpo-
rativa da Institui¢o;

¢) Ser dotada de recursos materiais e humanos sufi-
cientes para a prossecucdo dos seus objectivos;

d) Ter acesso pleno a todas as actividades, documen-
tos e informacdes relevantes para o exercicio das
suas funcoes;

e) Actuar como 3.* linha de defesa no Sistema de
Controlo Interno da Institui¢do; e

) Monitorar os sistemas informaticos garantindo o
seu alinhamento com a estratégia de negdcio e
promover com eficacia os objectivos organiza-
cionais.

6. No ambito das suas responsabilidades, a funcio de
auditoria interna deve:

a) Elaborar a proposta do plano estratégico da funcéo,
enquadrado na estratégia global da Instituigcdo
e apresenta-lo para a aprovagdo ao Orgﬁo de
Administraco;

b) Elaborar um plano global das ac¢des a realizar,
com periodicidade minima anual, submetido ao
Orgdo de Administracio para a aprovacio;

¢) Formalizar os critérios subjacentes a avaliacdo das
politicas e processos utilizados;

d) Elaborar um plano para cada acg¢do especifica,
considerando um exame abrangente de todos os
aspectos ligados ao controlo interno;

e) Suportar documentalmente as conclusdes das
ac¢Oes de auditoria e actualizar em confor-
midade o conjunto de informacio de caracter
permanente associada aos processos auditados;

) Registar, documentar e elaborar relatérios de pres-
tacdao de informacgdo de forma adequada para
todas as deficiéncias detectadas;

g/ Emitir recomenda¢Ges na sequéncia das suas
ac¢Oes com posterior acompanhamento das
medidas correctivas implementadas; e

h) Englobar na sua actuag@o a avaliagdo das funges
de gestdo do risco, de compliance, da qualidade
da prestacdo de informacdo ao Orgdo de Admi-
nistragao.
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7. Sem prejuizo dos relatérios previstos no ntmero
anterior, as Institui¢des devem elaborar um relatério glo-
bal sobre o Sistema de Controlo Interno, destinado ao
Orgio de Administracio e conhecimento do Orgio de
Fiscalizagdo, com periodicidade minima anual, contendo,
designadamente:

a) As conclusdes dos exames efectuados;

b) A identificagdo das deficiéncias e das ac¢des adop-
tadas para a sua coirecgéo; e

¢) A opinido dos responsaveis das areas auditadas
sobre as deficiéncias detectadas e ainda nao
regularizadas.

8. Em situagdes de subcontratagio dos servigos de audi-
toria interna, esta deve ser realizada por entidades ou pessoas
devidamente habilitadas para esse exercicio que assegurem
o cumprimento dos niimeros anteriores.

9. Sempre que a actividade de auditoria interna seja exer-
cida de acordo com a faculdade prevista no nimero anterior,
deve o responsavel pelo seu acompanhamento prestar infor-
macdo directamente ao Orgzo de Administracio.

ARTIGO 38°
(Requisitos)

1. A actividade de auditoria intema deve ser independente
das actividades auditadas, continua, efectiva e dispor de:

a) Recursos suficientes para o desempenho dos traba-
lhos de auditoria;

b) Canais de comunicagdo definidos e eficazes, para
reportar as constatagoes e avaliacdes decorren-
tes dos trabalhos de auditoria; e

¢) Recursos humanos suficientes, adequadamente
capacitados e com experiéncia necessaria para o
exercicio das suas func¢des, nomeadamente:

i. Ter competéncia profissional, incluindo o
conhecimento e a experiéncia de cada auditor
interno e dos auditores internos colectiva-
mente, de forma a que a equipa de auditoria
interna tenha capacidade de recolher, enten-
der, examinar e avaliar as informacdes, bem
comede julgar os resultados; e

ii. Reportar e prestar contas ao Orgdo de
Administracdo e ao Comité de Controlo
Interno, sobre todas as questdes relacionadas
ao desempenho das suas actividades.

2. A indicacdo, a nomeacio e a exoneracdo do respon-
savel da funcéo de auditoria intema deve ser aprovada pelo
Orgdo de Administracio e comunicada ao Banco Nacional
de Angola.

3. As Institui¢des devem garantir aos colaboradores com
a funcdo de auditoria, no desempenho de suas actividades,
o0 seguinte:

@ Canal de comunicagdo com o Orgdo de Admi-
nistra¢fo, que permita que este actue de forma
correctiva, apropriada e tempestivamente, em
resposta as recomendagdes decorrentes dos tra-
balhos de auditoria interna;

b) Competéncias para avaliar as fun¢Ges proprias e as
funcoes terceirizadas da Instituicéo; e

¢) Livre acesso a quaisquer informagdes da Institui-
¢ao.

4. E proibido aos colaboradores da equipa de auditoria
interna participar na defini¢do e implementagio de medidas
especificas relativas aos controlos internos.

5. A politica de remuneracio dos colaboradores da
equipa de auditoria interna deve ser adequada para atrair
profissionais qualificados e experientes e ser determinada,
independentemente do desempenho das areas de negocios,
de forma a ndo gerar conflitos de interesses.

ARTIGO 39°
(Objectivos)

1. A funcdo de auditoria interna deve considerar todas as
funcoes da Instituico, incluindo as terceirizadas.

2. Sempre que se tratar da Empresa-Mae do Grupo
Financeiro, a fun¢do de auditoria interna deve considerar
também as funcdes das Institui¢Ges integrantes do Grupo
Financeiro.

3. No desempenho da funcio de auditoria interna, devem
ser avaliados, pelo menos:

a) A efectividade e a eficiéncia dos sistemas e pro-
cessos de controlos internos, de gestdo de riscos
e de Governanca Corporativa, considerando os
riscos actuais e potenciais;

b) A confiabilidade, a efectividade e a integridade dos
processos e sistemas de informac@o,

c¢) A observancia da legislagdo, regulamentacio
aplicavel e as recomendacgdes dos organismos
reguladores, bem como do Cédigo de Conduta
Interno aplicavel aos colaboradores do quadro
funcional da Institui¢ao;

d) A salvaguarda dos activos e as actividades relacio-
nadas com a func@o financeira da Instituicéo; e

e) As actividades, os sistemas e 0s processos reco-
mendados ou determinados pelo Banco Nacional
de Angola, no exercicio de suas atribuictes de
sup ervisao.

ARTIGO 40°
(Gestao de riscos)

Na estrutura de gestao deriscos e de capital, a actividade
de auditoria interna deve contemplar, a avaliacdo da adequa-
¢do e da efectividade, no minimo:

a) Das politicas e das estratégias para a gestdo dos
riscos de crédito, de mercado, de variacdo das
taxas de juros para os instrumentos financeiros
classificados na carteira bancaria, operacional,
de liquidez e demais riscos relevantes;

b) Dos sistemas, das rotinas e dos procedimentos para
a gestdo de riscos;
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¢) Dos modelos para a gestdo de riscos, considerando
os pressupostos, as metodologias utilizadas e o
seu desempenho;

d) Do capital mantido pela Institui¢do para fazer face
aos riscos a que esta exposta ou venha a estar;

e) Do planeamento de metas e de necessidade de
capital, considerando os objectivos estratégicos
da Instituicéo; e

) De outros aspectos sujeitos a avaliacao da auditoria

interna, nos termos da legislacdo em vigor.

ARTIGO 41°
(Regulamento da actividade de auditoria interna)

1. As Institui¢des devem elaborar e manter um regu-
lamento especifico para a actividade de auditoria interna,
aprovado pele Orgio de Administracio e pelo Comité de
Controlo Interno.

2. O regulamento da actividade de auditoria interna deve
prever, no minimo:

al O objectivo e o ambito da actividade de auditoria
interna;

b) Os requisitos da actividade de auditoria interna;

¢) Os atributos, as proibigdes e a politica de remune-
racdo aplicaveis aos colaboradores da equipa de
auditoria;

d) A exigéncia da observancia areconhecidos padrdes
de auditoria interna; e

e) Os procedimentos para a coordenagdo da acti-
vidade de auditoria interna com a auditoria
independente.

ARTIGO 42°
(Planeamento e execucio da actividade de auditoria interna)

1. O planeamento da actividade de auditoria interna deve
serrealizado de acordo com as directrizes estabelecidas pelo
Orgdo de Administracdo, considerando todos os factores e
riscos relevantes relativos as areas, actividades, produtos e
processos objecto da auditoria.

2. A execucdo da actividade de auditoria interna deve
abranger a recolha e analise de informacGes, bem como a
realizacdo de testes, que fundamentem adequadamente as
conclusdes e recomendacdes ao Orgdo de Administragdo.

3. O responsével pela funcdo de auditoria interna da
Institui¢do deve elaborar os seguintes documentos:

a) O plano anual de auditoria interna, baseado na
avaliacdo de riscos de auditoria, contendo, pelo
menos, os processos que fazem parte do dmbito
da actividade de auditoria interna, a classificac@o
desses processos por nivel de risco, a proposta
de cronograma e de alocagdo dos recursos dis-

poniveis;

b) O plano especifico do trabalho, com defini¢do do
escopo, do cronograma e dos factores relevan-
tes na execucdo do trabalho, designadamente a
natureza, a oportunidade e a extensdo dos proce-
dimentos de auditoria interna a serem aplicados,
a alocacdo de recursos humanos, bem como o
or¢amento apropriado para a execugao;
¢) O relatorio das conclusdes e das recomendagdes
decorrentes dos trabalhos de auditoria interna; e
d) Relatorio de acompanhamento das providéncias
tomadas para o atendimento as recomendagées.
4. O plano anual de auditoria interna e o relatério anual
de auditoria interna devem ser aprovados pelo Orgdo de
Administracdo e pelo Comité de Controlo Interno.

ARTIGO 43"
(Deveres da Administracio)

1. O Orgdo de Administracio deve:

a) Assegurar a independéncia e a efectividade da
funcdo de auditoria interna, inclusive quando
exercida por terceiros, nos termos da alinear) do
artigo 3.° do presente Aviso;

b) Prover os meios necessarios para que a actividade
de auditoria interna seja exercida adequada-
mente; e

¢) Informar tempestivamente aos responsaveis pela
actividade de auditoria interna da ocorréncia de
qualquer mudanc¢a material na estratégia, nas
politicas e nos processos de gestdo de riscos da
Instituigao.

2. O Orgdo de Administracio ¢ o responsavel nela obser-
vancia, por parte da Institui¢do, das normas e procedimentos
aplicaveis a funcdo de auditoria interna.

CAPITULO V
Grupos Financeiros

ARTIGO 44°
(Grupos Financeiros)

1. O Orgio de Administracio da Empresa-Mae deve
assegurar, no ambito do Grupo Financeiro:

a) A defini¢do de uma estratégia coerente;

b) A solidez da cultura organizacional e dos principios
orientadores das diversas estruturas organizacio-
nais, garantindo a consisténcia de politicas e de
processos € a recolha oportuna de informacéo
completa, fidvel, tempestiva e compreensivel
para fins contabilisticos, de gestdo e do calculo
dos racios prudenciais em base consolidada;

¢) A defini¢ao e implementagdo de um Sistema de
Gestdo do Risco consistente, nomeadamente no
que respeita a actuagdo das fungoes de gestdo do
risco e de compliance;
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d) A consisténcia do processo de monitoramento do
controlo interno, incluindo a defini¢do precisa
da interven¢do da funcio de auditoria interna; e

e) A defini¢do das politicas e processos aplicaveis as
transac¢des com partes relacionadas.

2. As InstituicBes pertencentes ao mesmo Grupo
Financeiro podem acordar entre si, o estabelecimento de ser-
vigos comuns para as fun¢oes chave do Sistema de Controlo
Interno, designadamente de gestdo de risco, de compliance
e de auditoria interna, respeitando os requisitos estipulados
nos artigos 32.°, 33.° e 37.° do presente Aviso.

ARTIGO 45°
(Requisitos minimos do Sistema de Controlo Interno
dos Grupos Financeiros)

1. Com vista a assegurar uma efectiva gestdo dos ris-
cos associados a actividade do grupo, a Empresa-Mae deve
assegurar que todas as suas filiais implementam sistemas de
controlo interno coerentes entre si e em conformidade com
os requisitos definidos no presente Aviso.

2. A Empresa-Mze deve dispor de um Sistema de
Controlo Interno que:

a) Assegure o controlo e a gestdo das filiais, de forma
eficaz, para a implementagédo de processos des-
tinados a recolha da informacao essencial para
o efeito, de forma a controlar efectivamente os
riscos associados a sua actividade;

b) Institua o controlo necessario a obtengdo de toda
a informac#o relevante para o processo de con-
solidacdo da informac@o contabilistica e demais
elementos informativos;

¢) Defina, de forma clara, o conteiido e formato da
informac@o a reportar pelas entidades incluidas
no perimetro de consolidacdo e assegure que
estas entidades se encontram dotadas dos meios
necessarios para a referida prestacao de informa-
cao;

d) Estabeleca procedimentos de informagdo de modo
a identificar, medir e controlar eficazmente as
operagdes intra-grupo, a sua natureza e caracte-
risticas, assim como as concentragdes de riscos;

e) Contemple os procedimentos adequados para
garantir que a informacéo de gestdo é coerente
entre as varias entidades, de tal modo que a
Empresa-Mae possa medir, seguir e controlar os
riscos em que o grupo incoire; €

J Controle os procedimentos para a consolidagéo e
cumprimento, a todo o momento, dos racios e
limites prudenciais em base consolidada e res-
pectivo reporte ao Banco Nacional de Angola.

3. A func¢do da auditoria interna da Empresa-Mie deve
ser adequada a dimensao, natureza e complexidade das acti-
vidades do grupo, supervisionar a eficacia e a adequacéo dos
controlos internos e zelar pela fiabilidade e pela pontuali-

dade da informac@o reportada pelas filiais, bem como pelo
cumprimento dos normativos internos e dos procedimentos
definidos.

4, Para efeitos do disposto no niimero anterior, a fungéo
de auditoria interna da Empresa-M3e pode ap oiar-se nos tra-
balhos desenvolvidos pelas fungdes de auditoria interna das
suas filiais.

5. As Instituicbes pertencentes ao mesmo Grupo
Financeiro podem estabelecer servicos comuns para o
desenvolvimento das responsabilidades atribuidas as fin-
coes de gestdo deriscos, de compliance e de auditoria interna
e designar um responsavel para cada um destes servicos
comuns, desde que esses servicos sejam dotados dos recur-
sos humanos e materiais apropriados para o desempenho
eficaz das suas responsabilidades e sejam salvaguardados os
requisitos de independéncia e o acesso a informac@o relati-
vamente a cada uma das InstituicGes.

CAPITULO VI
Prestaciio de Informacao

ARTIGO 46.°
(Relatorio de Governanca Corporativa e Controlo Interno)

1. As Institui¢des devem remeter, anualmente, ao Banco
Nacional de Angola umrelatério de Governanga Corporativa
e Controlo Interno, em base individual, até 31 de Janeiro do
ano seguinte, reflectindo a situacdo da Instituicdo a 31 de
Dezembro do ano anterior.

2. A Empresa-Mae do Grupo Financeiro deve remeter,
anualmente, ao Banco Nacional de Angola um relatério sobre
a Governanga Corporativa, relativo ao Grupo Financeiro,
até 31 de Janeiro do ano seguinte, reflectindo a situacio do
grupo a 31 de Dezembro do ano anterior.

3. Os relatorios previstos nos n.** 1 e 2 do presente artigo
devem ser acomp anhados:

a) Do parecer do Orgao de Fiscalizacdo, devidamente
datado e assinado, quanto:

i. A veracidade e adequacio do relatério; e
ii. A suficiéncia das politicas e processos em vigor
nas matérias de Govemanca Corporativa.

b) Do parecer do auditor extemo, devidamente datado
e assinado, quanto a veracidade e adequacio do
relatério; e

¢) Dos relatorios anuais globais de gestdo do risco,
compliance, auditoria interna.

4. Os relatdrios previstos nos n.* 1 e 2 do presente artigo
devem incluir:

a) Descrigdo geral das principais caracteristicas do
Sistema de Controlo Interno em vigor; e

b) Descri¢io do Orgdo de Administracdo, orgaos
sociais e Orgdo de Fiscalizacdo e dos respecti-
VoS comités.
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5. O ndo cumprimento do disposto nos nimeros ante-
riores constitui uma fonte de risco para a Instituicdo e pode,
eventualmente, legitimar a interven¢io do Banco Nacional
cie Angola.

6. As Instituicdes devem divulgar publicamente através
da sua pagina da internet, toda a informacio necesséria que
comprove a estrutura societaria prevista no presente Aviso.

7. Paraefeitos do dispostonos n.* 1 e 2 do presente artigo,
o Banco Nacional de Angola estabelece, por normativo pré-
prio, a estrutura e o contetido minimo dos mencionados
relatorios.

ARTIGO 47°
(Dever de informacio adicional)

1. O Banco Nacional de Angola pode, considerando
circunstancias extraordinarias relevantes, convocar os mem-
bros dos drgdos sociais das Institui¢des para esclarecimentos
complementares relacionados ao modelo de Governanca
Corporativa, bem como a gestdo dos Sistemas de Controlo
Interno.

2. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, o Banco
Nacional de Angola, sempre que se revelar necessario, reserva-
-seno direito de solicitar do Orgdo deFiscalizac7o informacoes
relativas aos relatérios de Governanca Corporativa e Sistema

de Controlo Interno e de contas anuais da Instituic@o.

CAPITULO VII
Disposicoes Finais
ARTIGO 48°
(Disp osicio transitoria)
As Institui¢des devem estar em conformidade com o dis-
posto no presente Aviso até ao dia 31 Marco de 2022.

ARTIGO 49°
(Sancdes)
A violacdo dos preceitos imperativos do presente Aviso,
constitui infrac¢io punivel nos termos da Lei n.° 14/21, de 19 de
Maio, Lei do Regime Geral das Institui¢Ges Financeiras.

ARTIGO 50.°
(Revogacio)

Ficarevogado o Avison.® 10/21, de 14 de Julho, sobre o
Cddigo do Govemo Societario das Institui¢oes Financeiras.

ARTIGO 51°
(Dividas e omissoes)

As davidas e omissdes que se suscitarem na interpreta-
¢do e aplicacdo do presente Aviso sdo resolvidas pelo Banco
Nacional de Angola.

ARTIGO 52°
(Entrada em vigor)

O presente Aviso entra em vigor na data da sua
publicacio.

Publique-se.

Luanda, aos 17 de Janeiro de 2022.

O Govemador, José de Lima Masscano.
(22-0417-A-MIA)
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