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Excelentissimos Senhores,

Temos a honra de convida-los a visitar a pagina da internet
no site www.imprensanacional.gov.ao, onde podera online ter
acesso, entre outras informacdes, aos sumarios dos contetidos
do Dicdrio da Repriblica nas trés Séries.

Havendo necessidade de se evitarem os inconvenientes
que resultam para os nossos servicos do facto de as respec-
tivas assinaturas no Didrio da Repuiblica nao serem feitas
com a devida oportunidade;

Para que ndo haja interrup¢o no fomecimento do Didrio
da Repiiblica aos estimados clientes, temos a honra de infor-
ma-los que até 15 de Dezembro de 2014 estardo abertas as
respectivas assinaturas para o ano 2015, pelo que deverdo
providenciar a regularizago dos seus pagamentos junto dos
NOSSO0S SEIVicos.

1. Enquanto n@o for ajustada a nova tabela de precos a
cobrar pelas assinaturas para o fornecimento do Didrio da
Repuiblica para o ano de 2015, passam, a titulo provisdrio, a
ser cobrados os precos em vigor, acrescidos do Imposto de
Consumo de 2% (dois porcento):

AS I SEIIES e Kz: 470 615,00
L2 SEITE oo Kz: 277900,00
T T Kz: 145 500,00
R T o (- Kz:115 470,00

2. T4o logo seja publicado o prego definitivo os assinan-
tes terdo o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias para liquidar
a diferenca apurada, visando assegurar a continuidade do
fornecimento durante o periodo em referéncia.

3. A assinaturas serdo feitas apenas em regime anual.

4. Aos precos mencionados no n.° 1 acrescer-se-a um
valor adicional para portes de correio por via normal das
trés séries, para todo o ano, no valor de Kz: 95.975,00 que
podera sofrer eventuais alteracGes em fingdo da flutuacédo
das taxas a praticar pela Empresa Nacional de Correios de
Angola - EP. no ano de 2015.

5. Os clientes que optarem pela recepcio dos Didrios da
Repuiblica através do correio deverdo indicar o seu enderego
completo, incluindo a Caixa Postal, a fim de se evitarem
atrasos na sua entrega, devoluc@o ou extravio.

Observacdes:

a) Estes pregos poderdo ser dlterados se houver
uma desvalorizag do da moeda nacional, numa
propor¢do superior a base que determinou o
seu calculo ou outros factores que afectem
consideravelmente a nossa estrutura de custos;

b) As assinaturas que forem feitas depois de 15 de
Dezembro de 2014 sofrerdo um acréscimo daos
Ppregos ent vigor de uma taxa correspondente a
15%.

SUMARIO

Ministérios da Administractio
do Territrio e da Educacdo

Decreto Executive Conjunto n.” 392/14:

Cria as Escolas do Ensino Primario s/n. do Bando, Candele, Ngola,
Savanga, Talavendo, Samucuia, Muembissi, Lobito, Vila Estrela, Timor,
Chimbuio, Etamba, Catumba, Chiila, Cambango, Bondeiro, Samaria,
Catchitungo, Chinguenda, Luongo, Kassuama, Cahombo, Kawava,
Dengue, Kuvamba, Luruco, Bunja, Essulambanda, Chissaque, Triunjo,
Cahatanga, Sima, Hundo, Mande, Njilinga, Chivinga, Essanjo, Epanda
Chicala Ngalileia e Nhanje de Canduvene, situadas no Municipio de
Andulo, Provincia do Bié, com 6 salas de aulas, 12 turmas, 2 turnos
e aprova o quadro de pessoal das Escolas criadas.
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ARTIGO 4.°
(Remuneracio)

A remuneracdo da referida Comisséo € feita nos termos
da legislacdo vigente na Fungdo Publica.

ARTIGO 5.°
(Duvidas e omissdes)

As davidas e omissoes resultantes da interpretacdo ou
aplicacdo deste Diploma séo resolvidas por Despacho da
Ministra da Cultura.

ARTIGO 6.°
(Entrada em vigor)

O presente Despacho entra em vigor na data da sua publicagéo.
Publique-se.

Luanda, aos 11 de Setembro de 2014.
A Mmistra, Rosa Maria Martins da Cruz e Silva.

BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Aviso n.” 9/14
de 10 de Dezembro

Havendo necessidade de se estabelecerem os requisitos
minimos de informac@o que as institui¢des financeiras devem
satisfazer para publicitar os produtos e servigos financeiros
que comercializam junto do publico.

Considerando que a publicidade € um elemento determi-
nante para o surgimento e a formacao da vontade contratual.

Nos termos das disposi¢des constantes da alineaf) don.° 1
do artigo 21.° da Lei n.° 16/10, de 15 de Julho, Lei do Banco
Nacional de Angola, conjugado com o n.° 1 do artigo 58.°, o
artigo 69.° e a alinea h) do artigo 131.°, todos da Lein.® 13/05,
de 30 de Setembro, Lei das Institui¢des Financeiras, determino:

ARTIGO 1.°
(Objecto)

1. O presente Aviso estabelece as normas e principios
que regem a publicidade dos produtos e servigos financeiros
comercializados pelas institui¢des financeiras sob a superviséo
do Banco Nacional de Angola.

2. Ficam excluidas do objecto do presente Aviso as seguintes
actividades publicitarias:

a) As campanhas corporativas, entendidas como aque-
las que s@o destinadas a dar a conhecer aos con-
sumidores de produtos e servigos financeiros
a informagfo genérica respeitante a instituicio
financeira ou ao seu objecto social;

b) Os contendos informativos, referentes aos elemen-
tos necessarios para a adesdo a produtos ou ser-
vigos, colocados a disposi¢do dos consumidores
de produtos e servigos financeiros nos sitios de
internet das institui¢oes financeiras ou em outros
meios de difuséo.

ARTIGO 2°
(Ambit o)

O presente Diploma aplica-se as instituicdes financeiras

sob a supervisdo do Banco Nacional de Angola.
ARTIGO 3.°
(Principios)

1. A publicidade de produtos e servigos financeiros deve
obedecer aos seguintes principios:

a) Principio da Licitude - a forma, objecto e finalidade
da publicidade de produtos e servigos financeiros
deve respeitar as regras e normas fundamentais,
constitucionalmente consagradas e protegidas
por lei;

b) Principio da Identificabilidade - a publicidade de
produtos e servicos financeiros deve ser inequi-
vocamente identificada como tal, independente-
mente da forma ou do meio de difusao utilizado;

¢) Principio da Veracidade - a informagdo contida em
mensagens publicitarias relativas a produtos e
servicos financeiros deve respeitar a verdade, ndo
deformando os factos, nem induzindo em erro os
destinatarios da mensagem,

d) Respeito pelos Direitos do Consumidor - a publici-
dade de produtos e servicos financeiros nido deve
atentar contra os direitos legalmente conferidos
ao consumidor.

2. Viola o disposto na alinea c) don.® 1 do presente artigo
a divulgacdo de informacdo ndo actualizada, referentes as
condi¢tes de mercado com impacto nas caracteristicas dos
produtos ou servicos, incluindo taxas, comissdes, despesas
ou desempenho de um produto financeiro.

3. A publicidade de produtos e servicos financeiros sio
também aplicaveis, com as devidas adaptagGes, os demais
principios gerais estabelecidos na Lei Geral da Publicidade.

ARTIGO 4°
(Identificacio da instituicao)

1. A publicidade de produtos e servigos financeiros deve
identificar inequivocamente a institui¢&o financeiraresponsavel
pelos produtos e servigos publicitados.

2. Para efeitos do niimero anterior, € suficiente a utilizagao
de uma versdo parcial da designacdo social da institui¢do
responsavel ou uma marca comercial inequivocamente
associada a esta.

ARTIGO 5.°
(Transp aréncia da informacio)

1. Na publicidade de produtos e servigos financeiros néao
deve ser omissa ou dissimulada informag&o necessaria, em
cada caso, para uma correcta avaliacdo das caracteristicas que
as institui¢des financeiras destaquem do produto ou servigo
financeiro anunciado.
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2. Para efeitos do niimero anterior, devem ser consideradas
informacdes necessarias as seguintes:

a) Condigdes de acesso aos produtos e servigos finan-
ceiros, fidelizacdo por um periodo minimo ou
outros critérios cujo ndo cumprimento limite
aquele acesso;

b) Restrigdes e limitacbes associadas ao produto ou
servigo publicitado;

¢) Valores monetarios, cujas referéncias devem ser
expressas em moeda nacional.

3. Considera-se, ainda, haver falta de transparéncia de
informacdo na publicidade de produtos ou servigos finan-
ceiros quando:

a) A sua natureza ou finalidade ndo € clara, sendo no
entanto, admissivel a utilizacdo da designagéo
«multi-produto» para a melhor identificacdo da
natureza ou da finalidade de um produto ou ser-
vigo, sempre que reunir diversas componentes
com diferentes finalidades;

b) Nas mensagens promocionais o periodo de validade
for omisso ou dissimulado;

¢) Permitir ao consumidor de produtos e servigos
financeiros reduzir a prestacéo devida, omitindo
ou dissimulando a forma como essa redugdo é
obtida, designadamente através de caréncia ou
diferimento do capital ou de aumento do prazo
doreembolso;

d) Permitir ao consumidor aceder a produtos, servi-
¢os ou beneficios adicionais, com a omissao ou
dissimulagéo de qualquer circunstancia relevante
para a sua correcta avaliagdo, com destaque para
o0s seguintes aspectos:

i) Comissoes, taxas ou encargos associados a esses
produtos, servigos ou beneficios adicionais;

if) Prazo de reembolso e a existéncia de penalizacio
em caso de mobilizagdo antecipada; ou

iii) Quaisquer circunstancias que obriguem o con-
sumidor a devolugao desses produtos, servigos
ou beneficios adicionais ou a compensar a
institui¢o financeira, nomeadamente aquando
doreembolso antecipado de um empréstimo ou
darescisdo deum contrato antes de um periodo
minimo de permanéncia.

4. Semprejuizo de eventuais limita¢Ges de espaco e tempo
domeio de difusdo utilizado, considera-se em qualquer caso,
que ha falta de transparéncia na apresentacéo de mformacao:

a) Em caracteres de dimens?o inferior ao valor minimo
definido no Anexo, que é parte integrante do pre-
sente Aviso,

b} Em linguagem que tome dificil a compreensao das
caracteristicas fundamentais dos produtos ou
servigos anunciados; ou

¢) Em violag@o ao disposto no artigo 7.° do presente
Aviso, referente a publicidade televisiva, radio-
fénica, por internet ou por qualquer outro meio
de difusao.

ARTIGO 6°
(Equilibrio da informacéio)

As institui¢des financeiras ao publicitar os produtos e
servicos financeiros que comercializam devem conferir as
condi¢des de acesso, restri¢oes ou limitages, referidasnon.® 2
do artigo 5.°, notoriedade similar a atribuida as caracteristicas
principais do produto ou servigo financeiro que visam publicitar.

ARTIGO 7.°
(Regime geral para os meios de difusio)

1. A publicidade de produtos e servigos financeiros pode
envolver campanhas televisivas, radiofénicas, por internet,
suportes escritos disponibilizados ao balcdo, marketing
directo, outdoors, cartazes utilizados no interior e exterior
das agéncias, jornais e revistas.

2. Apublicidade de produtos e servigos financeiros obedece
aos principios acima estabelecidos e toma, igualmente, em
consideragdo os critérios adicionais, definidos no presente
artigo, para os meios de difusdo a seguir mencionados:

a) Na publicidade televisiva de produtos e servigos
financeiros, considera-se dissimulacéo a apre-
sentacdo de informacdo durante um periodo de
tempo insuficiente para permitir uma leitura e
audicdo adequadas;

b) Na publicidade radiofonica de produtos e servigos
financeiros, considera-se dissimulag#o a apresenta-
¢do de informag@o durante um periodo insuficiente
para permitir uma audi¢do adequada;

¢) A publicidade de produtos e servigos financeiros
através da internet esta sujeita ao estabelecido nas
alineas a) e b) do presente artigo, sempre que a
mesma envolva imagens em movimento ou som,
respectivamente.

3. Na publicidade de produtos e servigos financeiros, as
institui¢Ges financeiras independentemente do meio de difuséo
utilizado, devem mencionar aseguinte frase: «Informe-se no/a
[nome da institui¢do financeira]» ou outra expressdo similar.

ARTIGO 8°
(Expressoes de uso resirito)

Na publicidade de produtos e servicos financeiros, as
expressoes a seguir indicadas s6 podem ser utilizadas nas
seguintes situacdes:

al A expressdo «sem juros», «0% de juros» ou similar,
quando ndo for exigivel ao cliente o pagamento
de quaisquer juros;

b) A expressio «sem custosy, «sem encargosy ou similar,
quando ndo for exigivel ao cliente o pagamento
de quaisquer juros, comissdes ou outros encargos;

c) A expressdo «sem deposito inicial» ou similar,
quando nao forem devidos pelo cliente quaisquer
pagamentos adiantados para adquirir o produto ou
servico financeiro;
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d) A expressdo «aceitagdo garantida» ou similar, quando
a aquisicdo de um produto ou servico financeiro
ndo estiver dependente do preenchimento de
quaisquer condi¢des relativamente ao perfil de
crédito do cliente;

e) A expressdo «oferta», «presente» ou similar, quando
ndo existirem quaisquer condi¢Ges ou circuns-
tancias que obriguem o cliente a devolver ou a
compensar a referida «ofertay,

J A expressio «devolvemos o seu dinheiro» ou similar,
quando estiver prevista a devolucéo integral dos
valores pagos pelo cliente;

g) A expressdao «pagamos nos» ou similar, quando
a instituicdo financeira suportar integralmente
os custos ou quando estes forem parcialmente
suportados, desde que a respectiva parcela seja
indicada com igual destaque;

h) A expressdo «novos clientes» sem mais, quando a
unica condi¢fo de acesso a um produto ou servigo
for, exclusivamente, néo ser cliente da instituigéo
financeira, a data da respectiva aquisi¢ao;

i) As expressodes «a(o) mais baixa(o) do mercado»,
«a(o) mais alta(o) do mercado», «a(o) melhor do
mercado» ou similares, quando forem seguidas,
com igual destaque, das condi¢des particulares
do produto ou servigo financeiro que suportam
a afirmac3o.

ARTIGO 9.°
(Responsabilidade)

1. As instituic¢des financeiras devem garantir que a publi-
cidade dos seus produtos e servigos financeiros, realizada por
agéncias publicitarias, assim como por outras entidades que
exercam a actividade publicitaria, obedece ao estabelecido
no presente Aviso.

2. A publicidade divulgada por correspondentes bancarios
ou outras entidades por intermédio das quais as institui¢cdes
financeiras comercializam os seus produtos e servicos € da
responsabilidade da institui¢do financeira e deve obedecer ao
estabelecido no presente Aviso.

ARTIGO 10.°
(Supervisio)

1. O Banco Nacional de Angola efectua a supervisdo da
publicidade de produtos e servigos financeiros, baseada num
modelo de avaliagdo do cumprimento dos principios e regras
previstas pela legislagdo em vigor, que regulam a publicidade.

2. A avaliagao referida no nimero anterior € efectuada apos
a divulgacdo das mensagens publicitarias nos meios de difusao.

ARTIGO 11°
(Reporte de campanhas de publicidade)

1. Apés o langamento das campanhas de publicidade
televisivas, radiofonicas e as que envolvam suportes escritos
disponibilizados ao balcdo, marketing directo, outdoors, e
cartazes utilizados no interior e exterior das agéncias, jornais

erevistas, as institui¢des financeiras devem remeter ao Banco
Nacional de Angola um exemplar dos mesmos, em suporte
electrénico, através da extranet do Portal do Consumidor de
Produtos e Servigos Financeiros.

2. O reporte requerido nos termos do nimero anterior
deve ser efectuado 5 dias apds o langamento das campanhas
de publicidade, acompanhado de corresp ondéncia que devera
mencionar, dentre outras informacoes, o objectivo, o piblico-
-alvo e o periodo de veicula¢do das campanhas, bem como
os contactos para eventuais esclarecimentos.

3. Deve, igualmente, ser enviada a ficha técnica do produto
ou servico financeiro publicitado, acompanhado de outros
materiais de suporte, caso existam.

ARTIGO 12°
(Infraccies)

1. A violagéo das disposi¢des do presente Aviso € punivel,
nos termos da Lei das Institui¢des Financeiras.

2. O Banco Nacional de Angola pode exigir que a instituig¢éo
financeira reponha a veracidade dos factos publicitados com
o mesmo destaque e meios utilizados para a divulgagéo da
publicidade contendo informac&o néo veridica.

ARTIGO 13.°
(Dividas e omissoes)
As duvidas e omissdes resultantes da interpretacéo e apli-
cacdo do presente Aviso sfo resolvidas pelo Banco Nacional
de Angola.

ARTIGO 14°
(Norma revogatoria)

Ficam revogadas todas as disposi¢cdes que contrariem o
disposto no presente Aviso.

ARTIGO 15°
(Entrada em vigor)

O presente Aviso entra em vigor 30 dias apds a sua publicacéo.
Publique-se.

Luanda, aos 5 de Dezembro de 2014.
O Governador, José de Linma Meassano.

Aviso n.® 10/14
de 10 de Dezembro
Considerando a importancia do correcto enquadramento
das garantias recebidas, para fins prudenciais, tendo em conta
as caracteristicas e natureza do garante ou prestador;
Nos termos das disposi¢des constantes na Lei do Banco
Nacional de Angola e na Lei das Institui¢des Financeiras,
determino:

ARTIGO 1.°
(Objecto)

O presente Aviso regula as caracteristicas e os requisitos das
garantias de que as institui¢des financeiras sdo beneficiarias,
bem como dos respectivos garantes, no sentido de serem
elegiveis para efeitos prudenciais.



