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MINISTERIO DAS FINANCAS

Decreto Executivo n.” 104/12
de 2 de Abril
Considerando que pelo Decreto Presidencial n.° 93/10, de
7 de Junho, foi aprovado o Estatuto Orgénico do Ministério

das Financas;
Havendo necessidade de se estabelecer a estrutura, a
organizac¢do ¢ o modo de fincionamento do Gabinete de

Comunicagdo Institucional, como oérgéo de apoio técnico ao
qual compete propor, superiormente, todas as medidas per-
tinentes a salvaguarda da imagem da institui¢do, organizar
de forma selectiva e difundir toda a informacao referente as
actividades e fun¢oes do Ministério, bem como manter con-
tactos com os meios de comunicacio social sobre matérias
especificas da area de actuacdo do Ministério;

Em conformidade com os poderes delegados pelo
Presidente da Republica, nos termos do artigo 137.°, da
Constituicao da Republica de Angola, ¢ de acordo com
o disposto na alinea €), do n.° 4, do artigo 4.° do Decreto
Presidencial supracitado, e da alinea d), do n.° 1, do artigo
3.°, do Estatuto Orgénico do Ministério das Finangas,
determino:

1.° — E aprovado o Regulamento Interno do Gabinete
de Comunicacdo Institucional, abreviadamente “GCI”,
anexo ao presente Decreto Executivo e que dele faz parte
integrante.

2.°— As duvidas e omissdes resultantes da interpretagéo
e aplicacdo do presente Decreto Executivo sdo resolvidas
por Despacho do Ministro das Financas.

3.° — O presente Decreto Executivo entra imediata-
mente em vigor.

Publique-se.
Luanda aos 2 de Abril de 2012.
O Ministro das Finangas, Carlos Alberto Lopes.

GABINETE DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL
REGULAMENTO INTERNO

CAPITULOI
Natureza e Atribuicdes

ARTIGO 1°

(Natureza)
O Gabinete de Comunicagdo Institucional é o érgdo de
apoio técnico ao qual compete propor superiormente todas as
medidas pertinentes a salvaguarda da imagem da instituigéo,
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g) Propor ao Director, sempre que necessario, a
agenda de reportagem para a imprensa e sugerir
informacdes susceptiveis de noticia de interesse
para o Ministério, para a pauta das redac¢des;

h) Visitar permanente e frequentemente as areas de
contacto directo com o publico do Ministério,
e em colaboragdo com os respectivos res-
ponsaveis, sugerir ao Director a produgédo de
campanhas publicitarias e marketing com vista a
sensibilizacdo dos utentes destes servigos, sem-
pre que a imagem da instituic¢do esteja em causa;

i) Criar e propor ao nivel superior, manual de iden-

tidade institucional, enquanto instrumento
definidor da imagem interna e externa do Minis-
tério.
ARTIGO 8°
(Seccio Administrativa)

1. A Sec¢do Administrativa € o érgao de apoio ao qual
compete exercer as actividades administrativas de gestdo de
recursos e do patrimonio do Gabinete, bem como assegurar
a politica de apoio social aos funcionérios do Gabinete em
coordenacdo com o Fundo Social do Ministério.

2. A Seccdo Administrativa, compete em especial:

al Assegurar a recepgdo, distribuigdo, preparac@o,
expedigdo e arquivo da correspondéncia e docu-
mentagédo do Gabinete;

b) Assegurar a provisdo dos bens, servigos e equipa-
mentos indispensaveis ao normal funcionamento
do Gabinete, com a colaboragdo dos servigos
competentes do Ministério;

¢) Adquirir, guardar e distribuir para as demais areas
do Gabinete, o material de consumo corrente e
de producdo de informaco;

d Reproduzir e encadernar textos produzidos nas
areas do Gabinete ou provenientes de outras
areas do Ministério, com os meios préprios ou
recorrendo aos servigos competentes do Minis-
tério;

e) Assegurar a realizag@o do servico do Secretariado
do Gabinete;

J Realizar as demais tarefas que lhe sejam atribui-
das pelo Director do Gabinete e por Chefes de
Departamento.

3. As tarefas da Secc¢do Administrativa agrupam-se nos
seguintes dominios:

al Expediente e Servigos Gerais;

b) Secretariado;,

¢) Reprografia e Arquivo.

ARTIGO 9.°
(Quadro de Pessoal)

O quadro de pessoal do Gabinete de Comunicagio
Institucional consta do mapa em anexo a este regulamento e
dele faz parte integrante.

ARTIGO 10°
(Organigrama)

O organigrama do Gabinete de Comunicagio
Institucional é que consta do anexo a este regulamento e que
dele faz parte integrante.

Quadro do Pessoal do Gabinete de Comunicagéo
Institucional

. 1.Cargos de Direccio

N 1.1-Director de Gabinete 1
2. Cargos de Chefia
2.1-Chefe de Departamento 2
3. Técnico Superior
3.1-Técnico Superior de 2.* Classe !
4. Técnico Médio
4.1-Técnico Médio de 3.* Classe 6
5. Administrativo
5.1- Administrativo de 2.* Classe 3
6. Auxiliar
6.1- Motorista de 3.* Classe 2

O Ministro das Financas, Carlos Alberto Lopes.

BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Aviso n.” 9/12
de 2 de Abril

Havendo a necessidade de estabelecer regras comple-
mentares a regulacdo do processo de instrucio do pedido
de constitui¢do, bem como estabelecer os requisitos mini-
mos de fincionamento das sociedades cooperativas de
crédito, desenvolvendo assim a matéria contida no Decreto
Presidencial n.° 22/11, de 19 de Janeiro, diploma regulamen-
tar deste tipo de institui¢#o financeira ndo bancaria;

Considerando ainda a necessidade de harmonizar as nor-
mas vigentes no sistema financeiro angolano com os padroes
internacionais;

Nos termos do numero 2 do artigo 6.°, conjugado com a
alinea b) do niimero 1 do artigo 5.° ambos da Lei n.° 13/03,
de 30 de Setembro, Lei das Institui¢des Financeiras, que
determina ao Banco Nacional de Angola regular o exerci-
cio da actividade das institui¢Ges financeiras ndo bancarias;

No uso da competéncia atribuida pela alinea f) do artigo
51.°daLein.®16/10, de 15 de Julho Lei do Banco Nacional
de Angola, determino:

ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente diploma regula o processo de instrugio do
pedido de autorizagdo, bem como estabelece os requisitos
minimos de funcionamento das sociedades cooperativas de
crédito.
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ARTIGO 2.°
(Pedido autorizacio)

1. O pedido de autorizagéo para a constitui¢ao e funcio-
namento das sociedades cooperativas de crédito deve ser
instruido mediante requerimento enderecado ao Governador
do Banco Nacional de Angola, conforme Anexo I ao pre-
sente Diploma, acompanhado de todos os documentos e
informacoes uteis a apreciacio do mesmo, sendo obrigaté-
rios os seguintes elementos minimos:

al denominagdo social pretendida, acompanhada da
certiddao de admissibilidade de denominacéo
social, emitida pelo érgdo competente;

b) enderego da futura sede social;

c) projecto de estatutos da sociedade a constituir;

d identificagdo pessoal (documento de identidade,
endereco, telefone, fax e e-mail) dos associados
fundadores;

e) certificado de registo criminal de todos os associa-
dos fundadores;

J) capital a ser subscrito por cada um dos associados
fundadores, representado em quantidade de quo-
tas conforme Anexo II ao presente Diploma;

g) ambito territorial das futuras actividades da coope-
rativa de crédito;

hj elementos comprovativos da capacidade financeira
dos associados fundadores, de acordo com a
participagdo subscrita no capital social;

i) certificado de inexisténcia de dividas vencidas
junto aos orgéos do Estado de todos os associa-
dos fundadores;

J) identifica¢@o pessoal das pessoas propostas para os
orgdos de gestdo e fiscalizacao;

k) declarac@o firmada pelos membros dos orgédos de
gestdo e fiscalizagdo atestando que nem eles,
nem sociedades ou empresas cujo controlo
assegurem ou tenham assegurado ou de que
tenham sido administradores, directores ou ges-
tores foram declarados em estado de faléncia ou
insolvéncia;

1) elementos comprovativos da capacidade técnica
das pessoas propostas para cargos de gestdo e
fiscaliza¢do (Curriculum Vitae);

m) certificado de registo criminal das pessoas prop os-
tas para cargos de gestdo e fiscalizacfo, emitido
ha menos de 90 (noventa) dias;

n) comprovativo do depdsito prévio correspondente
a 5% (cinco por cento) do capital social minimo
conforme determinado pelo Banco Nacional de
Angola, numa institui¢do financeira bancéria
domiciliada no Pais, ou de uma garantia banca-
ria de igual valor, aceite pelo Banco Nacional
de Angola;

o) acordos parassociais previstos;

pJ plano de negdcios e estudo de viabilidade para os
trés primeiros anos, incluindo:

i) a analise do mercado alvo;

ii) a estrutura organizacional proposta;

iii) servigos oferecidos;

iv) as politicas detalhadas de captagdo de fun-
dos e de concessdo, gestdo e cobranca dos
créditos;

v) as tecnologias a serem utilizadas na colocagao
dos produtos e servigos, bem como o dimen-
sionamento da rede de atendimento;

vi) projec¢do das despesas preliminares,
incluindo todos os custos relativos a consti-
tui¢do e ao estabelecimento da sociedade;

vii) balangos e demonstrag¢des de resultados pre-
visionais, incluindo:

1. o rendimento de juros e comissdes;

2. a provisdo para créditos vencidos;

3. as despesas das operagdes projectadas, incluindo
salarios, regalias dos funcionarios, custo da captacdo de
recursos, nvestimentos em informatica e despesas fixas;

4. os outros rendimentos, incluindo servicos de consulto-
ria prestados a clientes e servigos prestados a terceiros;

5. investimentos a serem realizados;

viii) padroes de governagao corporativa a serem
observados, devendo mcluir:

1. identificacdo das responsabilidades atribuidas aos
diversos niveis organizacionais da instituigéo;

2. politica de remuneragéo e incentivos;

3. estrutura de controlos internos;

2. relativamente aos associados fundadores que sejam
pessoas colectivas, o pedido de autorizacio deve ainda ser
instruido com os seguintes elementos:

a) estatutos ou pacto social da requerente;

b) organograma do grupo economico do qual parti-
cipa;

¢) documento de autorizagdo do org@o social compe-
tente da requerente, ou de representantes legais
com poderes bastantes, para autorizar a partici-
pac¢do daquela na cooperativa a constituir.

3. Os requerentes devem designar entre si, mediante
procuracdo, um que a todos represente perante o Banco
Nacional de Angola, para apreciacdo do pedido de autori-
zacdo e indicar o domicilio para efeitos de notificagdo ou
correspondéncia.

4. O Banco Nacional de Angola, pode solicitar aos
requerentes quaisquer informacdes ou procedimentos com-
plementares, efectuaraveriguacdes que considerenecessarias
ou uteis a decisdo do pedido e convocar para entrevista os
associados fundadores e administradores.

5. O Banco Nacional de Angola pode dispensar a entrega
dos elementos referidos no presente artigo de que ja possua
ou de que tenha conhecimento.
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ARTIGO 3.°
(Vistoria)
O Banco Nacional de Angola pode proceder a vistoria
das instalacGes das sociedades cooperativas de crédito antes
do inicio de actividade.

ARTIGO 4.°
(Capital social)
As sociedades cooperativas de crédito devem consti-
tuir-se com um capital social minimo de Kz: 5.000.000,00
(cinco milhodes de kwanzas).

ARTIGO 5.°
(Subscricao de capital)

1. Sem prejuizo dos estatutos poderem prever impor-
tancia superior, o montante minimo de capital que cada
associado subscrever e realizar na data de admisséo € o equi-
valente a uma quota.

2. O capital social minimo deve ser integralmente reali-
zado na data da constituicdo da cooperativa e o respectivo
montante depositado numa instituicdo financeira bancaria
domiciliada no pais.

ARTIGO 6.°
(Aumento de capital social)
1. O capital social das sociedades cooperativas de crédito
pode ser aumentado, mediante:
a) admissdo de novos associados;
b) aumento da participagdo de um associado, por sua
iniciativa;
¢) chamadas de capital de acordo com deliberagdo da
Assembleia Geral,
d) incorporagdo de reservas disponiveis para o efeito.
2. O valor referente aos aumentos de capitais efectuados
nos termos das alineas a), b) e ¢) do mimero anterior deve ser
realizado nos termos do niimero 3, do artigo 14.°, da Lei
n.° 13/05, de 30 de Setembro.
3. Fica vedado a cooperativa de crédito a concessdo de
crédito aos seus associados para a realizacdo de quotas do
capital social.

ARTIGO 7.°
(Reducio do capital social)

O capital social das sociedades cooperativas de cré-
dito s6 pode ser reduzido por amortizagdo das quotas dos
associados.

ARTIGO 8°
(Niumero de associados)

1. As cooperativas de crédito ndo podem constituir-
-se com um numero inferior minimo de 25 (vinte e cinco)
associados, ndo podendo manter-se em fincionamento
com numero inferior aquele, por periodo superior a 6 (seis)
meses, sob pena de revogacio da autorizagio concedida pelo
Banco Nacional de Angola e consequente liquidacgéo e dis-
solucdo da sociedade.

2. Salvo impossibilidade técnica de prestacdo de servi-
¢os, néo havera limitagdo maxima ao ntimero de associados
de uma cooperativa de crédito.

ARTIGO 9.°
(Reservas)

Sem prejuizo de outras que forem previstas por Lei e nos
estatutos ou que a Assembleia Geral delibere criar, as socie-
dades cooperativas de crédito devem constituir a reserva para
mutualismo de até 5% (cinco porcento) dos lucros liquidos
anuais, destinada a custear ac¢Oes de entreajuda e auxilio
mutuo de que carecam os seus associados e trabalhadores.

ARTIGO 10°
(Taxas de juro)
As taxas de juro sdo livremente negociaveis entre as
sociedades cooperativas de crédito e os seus respectivos
associados.

ARTIGO 11.°
(Norma revogatoria)

Fica revogada toda legislacdo que contrarie o disposto
no presente normativo, nomeadamente a tltima parte da ali-
nea ¢) do nimero 1 do artigo 1.° do Aviso n.° 04/07, de 12
de Setembro.

ARTIGO 12°
(Vigéncia)

O presente Diploma entra em vigor 30 (trinta) dias apds
a data da sua publicac@o.

Publique-se.
Luanda, 15 de Julho de 2011.
O Govemador, José de Lima Masscarno.

ANEXOTIAOAVISON.®08/2011 DE 15 DE JULHO

Requerimento de Constituicio de Sociedade Cooperativa de Crédito

Denominagdo pretendida:

Enderego pretendido para a sede social:
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Principal responsavel pela Nome:
conduc@o do projecto de Telefone: Fax:
autorizac@o junto ao BNA: E-mail

Os abaixo assinados, membros do grupo organizador da sociedade cooperativa de crédito acima identificada:
I) Vém requerer ao Banco Nacional de Angola manifestagao favoravel ao projecto de constituig¢do e inicio da
referida sociedade.
1) Informam que os associados fundadores da sociedade cooperativa de crédito s@o:
(relacionar nome, documento de identidade, endereco completo, telefone e email de todos os membros fundadores).
III) Anexam os documentos abaixo indicados:
[ Plano de negocios e estudo de viabilidade econdmico-financeira, de acordo com a alinea p), do nimero 1, do artigo
8.° do Diploma Legal n.° 08/2011 de 13 de Julho;
[ Certidzo de admissibilidade da denominacio social pretendida, emitida pelo érgdo competente;
1 Projectos de estatutos da sociedade cooperativa de crédito;
I Mapa do capital social, reflectindo a sua distribuiczo pelos associados em numerario e percentagem;
[CJ1dentificagao (documento de identidade, endereco) de todos os associados fundadores propostos;
I Elementos comprovativos da capacidade financeira dos associados, de acordo com as participacdes subscritas no
capital social (extrato ou borderaux bancario);
[l 1dentificagao (documento de identidade, endereco) de todos os membros os érgaos de gestdo e fiscalizagao;
I Registo Criminal de todos os associados;
1 curriculum vitae dos membros dos érgdos de gestdo e fiscalizagao;
1 comprovativo do depésito prévio correspondente a 5% do capital social minimo;
[J Acordos parassociais;
I Em caso de associados que sejam pessoas colectivas:
1 Estatutos sociais;
[ Organograma do grupo econémico ao qual pertence;
[CDeclaracdo dos érgdos sociais competentes sobre a participagio na sociedade prop osta.

Anexam os seguintes documentos ou informacdes necessarios a analise do presente pedido:

Local e data.
Assinaturas:

(nome completo) (nome completo)

ANEXO II AO AVISO 08/2011 DE 15 DE JULHO

MAPADO CAPITAL SOCIAL

Capital Social

N.?de Ordem Associados N.? de Quotas-partes Valor Kwanzas Percentagem
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Avison.® 10/12
de 2 de Abril

ASSUNTO: REGULAMENTACAO DOS CARTOES
DE PAGAMENTO BANCARIO

O Banco Nacional de Angola (BNA), no exercicio da
sua funcdo de controlo e acompanhamento dos instrumen-
tos e dos subsistemas de pagamentos de retalho, promove o
cumprimento de objectivos de seguranca, de eficiéncia e de
transparéncia, que contribuam para a criagcdo de uma cultura
de utilizacdo de instrumentos de pagamento electrénicos de
forma sustentada e conduzam ao crescimento da populagéo
bancarizada.

Os referidos objectivos sdo estruturantes para o desen-
volvimento do Sistema de Pagamentos de Angola (SPA) e
o fundamento para a implementag@o do sistema Multicaixa,
enquanto marca nacional de cartdes de pagamento e rede de
terminais partilhada e universal.

Considerando a necessidade de actualizar os Diplomas
em vigor no ambito do Sistema de Pagamentos de Angola;

No uso da competéncia que me € conferida pela alinea
b), don.° 2 do artigo 7.° da Lein.° 5/05, de 29 de Julho, Lei
do Sistema de Pagamentos de Angola, e do artigo 28.° da Lei
n.° 16/10, de 15 de Julho, Lei do Banco Nacional de Angola,
determino:

CAPITULOI
Disposicdes Gerais
ARTIGO 1.°
(Objecto e Ambito)

1. O presente Aviso regulamenta as actividades de emis-
sd0, aceitacdo e utilizacdo de cartdes de pagamento.

a) Nao sdo abrangidos pelo presente Aviso os cartdes
pré-pagos de ambito restrito, de acordo com a
defini¢io constante do artigo 2.°, que nfo sejam
aceites em terminais da rede Multicaixa.

2. As actividades de Emissor e de Adquirente de cartdes
de pagamento objecto do presente Aviso sdo actividades
exclusivas das institui¢oes financeiras bancarias.

3. Exceptua-se do disposto no numero anterior do pre-
sente artigo, a EMIS enquanto Adquirente de Sistemas de
Pagamentos Internacionais em ATM da Rede Multicaixa,
sempre que o banco de apoio do terminal néo assegure essa
funcio.

ARTIGO 2.°
(Definicdes)

Para efeitos do presente Aviso, entende-se por:

1. Aceitante — entidade que aceita o pagamento de bens
ou servigos com um cartio de pagamento e que mantém com
um Adquirente um contrato para a realizagio deste servigo.

2. Adquirente (acquirer) — banco que contrata com um
Aceitante o consentimento de pagamentos com cartdo e ao
qual adquire os créditos dos pagamentos.

3. ATM — Caixa Automatico.

4. Banco — o mesmo que Instituicio Financeira
Bancaria.

5. Banco de Apoio de ATM — Institui¢do Financeira
Bancaria responsavel pelas condi¢des de instalagdo e de
suporte logistico do ATM, nomeadamente, numerario e
papel para taldes. Normalmente o Banco de Apoio € o pro-
prietario do ATM.

6. Caixa Automatico — equipamento electromecéanico
que permite aos utilizadores autorizados, normalmente
usando cartGes de plastico que o mesmo pode validar, efec-
tuar levantamentos de numerario das suas contas bancarias
e/ou aceder a outros servigos.

7. Cartdo de crédito — cartdo de pagamento que tem
associada uma conta- cartdo denominada em Kwanzas e que
permite aceder ao crédito concedido pelo Emissor, nomea-
damente para a realizagdo de pagamentos e levantamentos
de numerario (cash advance).

8. Cartdo de débito — cartdo de pagamento associado
a uma conta de deposito a ordem aberta junto do Emissor,
que permite ao seu Titular realizar transacgdes financeiras,
nomeadamente pagamentos e levantamentos de numerario,
através da utilizacdo do respectivo saldo.

9. Cartdo de pagamento ou, simplesmente, cartdo — ins-
trumento de pagamento, apresentado sob a forma de cartéo
de plastico ou outro dispositivo de pagamento ou cddigo,
que € fornecido por uma institui¢do financeira emissora (o
Emissor), para possibilitar ao seu Utilizador a realizaco de
transacgdes financeiras, nomeadamente pagamentos e/ou
levantamentos de numerario, nos terminais onde o mesmo
seja aceite.

10. Cartdo Multicaixa — emitido pelos bancos membros
do sistema e aceite em todos os terminais da rede Multicaixa.

11. Cartdo Multimarca cartdo de plastico que agrega car-
toes légicos de duas marcas diferentes. O mesmo que cartéio
cobadged.

12. Cartdo pré-pago — cartdo de pagamento que € , con-
jugadamente, emitido ou recarregado apos a recepgdo de
fundos em Kwanzas, aceite em comerciantes ou terminais
de auto-servigo para a realizacdo de pagamentos ou obten-
¢do de numerario e, por op¢do do Emissor, pode ou ndo ser
passivel de ser recarregado.

13. Cartdo pré-pago de utilizacdo geral — qualquer car-
tdo pré-pago aceite através da rede Multicaixa por multiplos
comerciantes nao relacionados, para pagamento de bens e/
ou servigos ndo especificados.

14. Cartdo pré-pago de utilizacdorestrita qualquer cartéo
pré-pago que apenas € aceite por um determinado comer-
ciante ou conjunto restrito de comerciantes relacionados e/
ou para pagamento de um determinado ou conjunto restrito
de bens ou servicos, ndo permitindo a realizac@o de levanta-
mentos de numerario.

15. Cartdo pré-pago identificado — cartdo pré-pago no
qual o Emissor tem de registar e armazenar a identificagéo
do Titular.



