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Avison.” 19/12:
Estabelece as regras e procedimentos a observar na realizagéo de opera-
¢oes cambiais destinadas ao pagamento de importagéo, exportagéo
e reexportagio de mercadorias na Republica de Angola. — Revoga
toda a regulamentagéo que contrarie o disposto no presente Aviso,
nomeadamente o Aviso n.° 12/2003, de 28 de Agosto e o Instrutivo
n.° 8/99, de 21 de Maio.

Avison.” 20/12:
Aplica as defini¢oes constantes nos artigos 3.° e 4.° da Lei n.° 2/12, de
13 de Janeiro e estabelece os procedimentos € mecanismos a adop-
tar nas operag¢des cambiais inerentes as actividades de prospecgio,
pesquisa, avaliagéo, desenvolvimento e produgio de petréleo bruto e
gas natural, e define um calendario para sua imp lementagéo gradual.

Avison.” 21/12:

Regulamenta as condigdes de exercicio das obrigagdes, previstas na Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro, nomeadamente as obriga¢des de iden-
tificagéo e diligéncia, bem como o estabelecimento de um sistema
de prevencao de branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, incluindo a criagdo do Compliance Officer na estrutura
organizacional das institui¢oes financeiras ndo bancarias. — Revoga
toda a regulamentacido que contrarie as disposi¢des constantes do
presente aviso.

Avison.” 22/12:

Regulamenta as condigdes de exercicio das obrigagdes, previstas na Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro, nomeadamente as obriga¢des de iden-
tificagéo e diligéncia, bem como o estabelecimento de um sistema
de prevencao de branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo, incluindo a criagdo do Compliance Officer na estrutura
organizacional das institui¢des financeiras bancarias. — Revoga o
Aviso n.° 1/11, de 26 de Maio, assim como toda a regulamentagio
que contrarie as disposi¢des constantes do presente aviso.

BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Avison.” 19/12
de 25 de Abril

Havendo necessidade de se actualizar a regulamenta-
¢do da Lein.° 5/97, de 27 de Junho, Lei Cambial, no que se
refere as normas em vigor sobre as operacdes cambiais de

mercadorias, em conformidade com o estabelecido no seu
artigo 18.%,

Tendo em atencdo o determinado pelo Decreto
Presidencial n.° 265/10, de 26 de Novembro, que regula
os procedimentos administrativos que devem ser obser-
vados para o licenciamento de importacGes, exportacdes
e reexportacdes de mercadorias e que, igualmente, atribui
competéncia ao Banco Nacional de Angola para definir em
diploma préprio as modalidades de liquidacdo cambial,

Nestes termos, ao abrigo das disposi¢des conjugadas do
n.° 2 do artigo 28.° da Lei n.° 5/97, de 27 de Junho, e do
artigo 40.° da Lei n.° 16/10, de 15 de Julho, Lei do Banco
Nacional de Angola, e do artigo 36.° do Decreto Presidencial
n.° 265/10, determino:

CAPITULOI
Disposicdes Gerais

SECCAO1
Objecto, Ambito e Definicoes

ARTIGO 1°
(Objecto)

O presente Aviso estabelece as regras e procedimentos
a observar na realizagdo de operacdes cambiais destinadas
ao pagamento de importagéo, exportacdo e reexportacio de
mercadorias na Republica de Angola.

ARTIGO 2°
(Ambito)

O presente Aviso deve ser observado portodos os interve-
nientes na realizacdo de operacdes cambiais de importagéo,
exportagdo e reexportacdo de mercadorias que ocorram
na Republica de Angola, incluindo as entidades responsa-
veis pela garantia da observancia das normas aplicaveis,
nomeadamente:
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Aviso n.° 21/12.
de 25 de Abril

De acordo com o disposto na Convencdo das Nagdes
Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional
(Convengdo de Palermo) de 2000, aprovada pela Assembleia
Nacional, através da Resolugédo n.° 21/10, de 22 de Junho,
assim como outras que venham a ser aprovadas;

Considerando a entrada em vigor da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro, que estabelece medidas de natureza
preventiva e repressiva de combate ao branqueamento de
vantagens de proveniéncia ilicita e ao financiamento do
terrorismo;

Havendo necessidade de se implementar um sistema
de prevencdo de branqueamento de capitais e do financia-
mento do terrorismo, no qual se inclui o estabelecimento
de procedimentos de Customer Due Diligence (“CDD”) e
0s requisitos necessarios ao estabelecimento de relagdes de
negocio e no ambito de transac¢des ocasionais, adaptando-
-0s as novas exigéncias de identificacio e conhecimento dos
clientes e o acompanhamento da relacdo de negdcio pelas
institui¢des financeiras ndo bancarias;

Havendo, igualmente, a necessidade de serem estabe-
lecidos controlos adequados a mitigacdo eficaz do risco de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
a que estdo sujeitas;

Nos termos das disposi¢des combinadas da alinea f) do
n.° 1 do artigo 21.° e alinha d) don.® 1 do artigo 51.°, ambos
daLein°16/10, de 15 de Julho-Lei do Banco Nacional de
Angola, conjugadas com o artigo 70.° da Lei n.° 13/05, de
30 de Setembro - Lei das Institni¢des Financeiras, determino:

CAPITULOI
Disposicdes Gerais
ARTIGO 1.°
(Objecto)

Nos termos do disposto no artigo 36.° da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro-Lei do Combate ao Branqueamento
de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo, o Banco
Nacional de Angola regulamenta através do presente aviso
as condi¢des de exercicio das obriga¢Ges previstas na refe-
rida lei, nomeadamente as obrigacSes de identificacdo e
diligéncia, bem como o estabelecimento de um sistema de
prevencdo de branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo, incluindo a criagdo do Compliance Officer
na estrutura organizacional das institui¢Ges financeiras nao
bancarias.

ARTIGO 2.°
(Ambito)

Sdo destinatarias das normas constantes do presente
aviso, as institui¢des financeiras nfo bancarias sob a super-
visdo do Banco Nacional de Angola, nos termos do n.° 1
do artigo 5.° da Lei n.° 13/05, de 30 de Setembro-Lei das
Institui¢des Financeiras:

a) Casas de cambio;

b) Sociedades cooperativas de crédito;

¢) Sociedades de cessdo financeira;

d) Sociedades de locag@o financeira;

e) Sociedades mediadoras dos mercados monetarios
ou de cdmbios;

) Sociedades de micro crédito;

g) Sociedades prestadoras de servigo de pagamento;

h) As sociedades operadoras de sistemas de pagamen-
tos, compensacdo ou cdmara de compensacdo,
nos termos da Lei do Sistema de Pagamentos de

Angola;
i) Outras sociedades que sejam como tal qualificadas
por lei.
ARTIGO 3.°
(Definicoes)

Sem prejuizo das defini¢Ges estabelecidas no artigo 2.°
da Lei n.° 34/11, de 12 de Dezembro, para efeitos do pre-
sente aviso, entende-se por:

1. Agente — pessoa, singular ou colectiva, que se obriga
a promover, por conta de outra, a celebracao de contratos, de
modo auténomo, estavel e mediante retribuico, sé podendo
celebrar contratos se esta lhe tiver conferido, por escrito, os
necessarios poderes.

2. Cliente — pessoa singular, pessoa colectiva ou
qualquer outra entidade juridica com a qual a instituigcéo
financeira estabelece ou estabeleceu uma relagéo de negocio
ou efectue uma transacg@o ocasional.

3. Compliance Officer — responsavel pela implementa-
¢do do sistema de prevencdo de branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo, incluindo dos respectivos
procedimentos de controlo interno, sendo igualmente res-
ponsavel pela centralizacdo da informacdo e comunicacio
de operagdes susceptiveis de branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo & Unidade de Informacéo
Financeira e outras autoridades competentes.

4. Operagdes suspeitas — operagdes susceptiveis de con-
figurar a pratica do crime de branqueamento de capitais ou
de financiamento do terrorismo.

5. Organizactes sem fins lucrativos — entidade legal
ou organizacdo que se dedica fundamentalmente a criagéo
e/ou distribuicdo de fundos sem fins lucrativos, nomeada-
mente, fins de caridade, solidariedade social, religiosos,
entre outros.

6. Representante — qualquer pessoa ou entidade com
poderes legais para agir em nome de outrem.

7. Residente cambial e ndo — residente cambial:

a) residente cambial — consideram-se residentes cam-
biais em territorio nacional:

i) as pessoas singulares que tiverem residéncia
habitnal no Pais;

ii) as pessoas colectivas com sede no pais;

iii) as filiais, sucursais, agéncias ou quaisquer
formas de representacdo no Pais de pessoas
colectivas com sede no estrangeiro;
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iv) os fundos, institutos e organismos publicos
dotados de autonomia administrativa e finan-
ceira, com sede em territério nacional,

v) os cidaddos nacionais diplomatas, represen-
tantes consulares ou equiparados no exercicio
de fungdes no estrangeiro, bem como os
membros das respectivas familias;

vi) as pessoas singulares nacionais cuja auséncia
no estrangeiro por periodo superior a 90 dias
e inferior a 1 ano tenha origem por motivo de
estudos ou seja determinada pelo exercicio de
funcdes publicas.

b} nao - residente cambial — consideram-se nao-

-residentes cambiais em territorio nacional:

i) as pessoas singulares com residéncia habitual
no estrangeiro;

ii) as pessoas colectivas com sede no estrangeiro;

iii) as pessoas singulares que emigrarem,

iv) as pessoas singulares que se ausentarem do
Pais por periodo superior a 1 ano;

v) as filiais, sucursais, agéncias ou quaisquer
formas de representag@o em territério estran-
geiro, de pessoas colectivas com sede no Pais;

vi) os diplomatas, representantes consulares
ou equiparados agindo em territorio nacio-
nal, bem como os membros das respectivas
familias.

c¢) para efeitos do disposto na alinea a) do presente
ponto consideram-se residentes habituais em
territério nacional:

i) todos os cidaddos angolanos que vivam em
Angola;

ii) todos os cidaddos estrangeiros possuidores de
cartio de residéncia emitido nos termos da
legislacdo aplicavel.

CAPITULO II
Procedimentos de Identificacio e de Diligéncia

SECCAOI
Identificacio de Clientes

ARTIGO 4.°
(Obrigacio de identificacio de clientes)

1. As obrigacdes de identificacdo previstas no artigo 5.° da
Lein.°34/11, de 12 de Dezembro, devem ser adoptadas pelas
institui¢des financeiras ndo bancarias relativamente aos seus
clientes, aos respectivos representantes, beneficiarios efec-
tivos e outros intervenientes nas operacgdes, caso aplicavel.

2. As obrigagdes de identificagdo acima mencionadas
aplicam-se, nfo apenas a novos clientes da institui¢éo finan-
ceira ndo bancaria, como podem igualmente aplicar-se a
clientes ja existentes, em funcdo da avaliacdo de risco de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo
associado aos mesmos.

3. Sempre que a institui¢do financeira ndo bancaria tenha
conhecimento ou fundada suspeita de que o cliente néo
actua por conta prépria, deve tomar medidas adequadas que
lhe permitam conhecer a identidade da pessoa ou entidade
por conta de quem o cliente esta a actuar.

4. Em caso de davidas quanto a verdadeira identidade do
cliente, e, caso aplicavel, do representante ou do beneficiario
efectivo, que ndo possa ser resolvida de forma satisfatoria,
deve aquela recusar a realizacdo de quaisquer operacoes.

ARTIGO 5.°
(Estabelecimento de relacio de negacio)

1. As instituicdes financeiras ndo bancarias devem
desenvolver politicas e procedimentos claros de aceitagéo
de clientes.

2. Para efeitos do nimero anterior, as institui¢des finan-
ceiras ndo bancarias devemrecolher e conservar informacéo
relativa aos clientes, aos seus representantes e beneficiarios
efectivos, caso aplicavel, antes do inicio da relacio de nego-
cio, devendo solicitar, no minimo, os elementos seguintes:

a) Pessoas singulares:

i) nome completo e assinatura;

ii) data de nascimento;

iii) nacionalidade;

iv) morada completa da residéncia ou, caso nao
seja possivel, quaisquer outros contactos
considerados como validos pela instituigcéo
financeira ndao bancaria;

v) profiss@o e entidade patronal, quando existam,

vi) nome do documento de identificagdo uti-
lizado, nimero de identificagdo, data de
expiracdo e entidade emissora;

vii) natureza e montante do rendimento, caso
aplicavel,

viii) Numero de IdentificagaoFiscal (facultativo);

b) Pessoas colectivas:

i) denominagdo social completa da pessoa
colectiva;,

ii) objecto social e finalidade do negdcio;

iii) endereco da sede;

iv) Ntimero de Identificag@o fiscal (NIF);

v) nimero de matricula do registo comercial;

vi) identidade dos titulares de participagdes no
capital e nos direitos de voto da pessoa colec-
tiva de valor igual ou superior a 20%;

vii) identidade dos procuradores da pessoa colec-
tiva e respectivo mandato;

¢) Em relacdo a comerciantes em nome individual,
no estabelecimento da relagdo negocial deve
ser solicitado o Numero de Identificacdo Fiscal

(NIF), a denominacdo social, a sede e o objecto

social, para além dos elementos de identificagéo

referidos na alinea a) don.° 2 do presente artigo;
d) Em relagdo a condominios de imodveis em regime
de propriedade horizontal e patrimonios auténo-
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mos, contratadas nos termos da legislacdo em

geral, € aplicavel o regime previsto na alinea b)

do n.° 2 do presente artigo, com as necessarias

adaptacgdes.

3. A verificacdo da informacdo deve ser comprovada,
mediante a apresentacio dos seguintes documentos validos:

a) Pessoas singulares:

i) os elementos de identificagio mencionados
nos pontos i), ii) e iii), alinea a) do n.° 2 do
presente artigo devem ser verificados da
seguinte forma:

Pelos residentes cambiais mediante apresentacio do
bilhete de identidade ou cartdo de residente emitido pelo
orgdo competente, onde conste fotografia, nome completo,
data de nascimento e nacionalidade;

pelos ndo residentes cambiais mediante apresentac@o
do passaporte, a excepc¢io de ndo residentes cambiais de
nacionalidade angolana mediante apresentagéo de bilhete de
identidade, onde conste fotografia, nome completo, data de
nascimento e nacionalidade.

ii) a morada completa da residéncia, a profisséo,
a respectiva entidade patronal quando exista,
devem ser comprovadas através de qualquer
documento, meio ou diligéncia considerado
valido, idoneo e suficiente para a demonstra-
¢do das informac Ges prestadas;

iii) o elemento de identificagdo mencionado no
ponto viii) da alinea a) do n.° 2 do presente
artigo deve ser verificado mediante a apre-
sentacdo de cartdo de identificacdo fiscal ou
equivalente emitido pela Direc¢do Nacional
de Impostos do Ministério das Financas.

b) Pessoas colectivas:

i) em relacdo as pessoas colectivas residentes,
os elementos de identificacio menciona-
dos nos pontos 1), ii), iii) e v) da alinea b) do
n.° 2 do presente artigo, devem ser verifica-
dos mediante a apresentacdo da certidao do
registo comercial emitida pela Conservatoria
do Registo Comercial ou outro documento
publico comprovativo, nomeadamente o
exemplar do Didrio da Repuiblica contendo a
publicacdo dos estatutos ou certidido notarial
de escritura da constituic@o;

ii) em relagdo as pessoas colectivas ndo resi-
dentes, os elementos de identificacdo
mencionados nos pontos i), ii) e iii) da ali-
nea b) do n.° 2 do presente artigo, devem
ser verificados mediante a apresentacio de
comprovativo do registo comercial ou outro
documento publico valido, devidamente cer-
tificado pelas entidades competentes do Pais
de residéncia, e autenticado pela representa-
¢do consular de Angola no pais de origem;

iii) o elemento de identificagao mencionado no
ponto iv) da alinea b) do n.° 2 do presente
artigo deve ser verificado mediante a apre-
sentacdo do Cartdo de Identificacio Fiscal ou
equivalente emitido pela Direc¢iio Nacional
de Impostos do Ministério das Financas;

os elementos de identificacdo mencionados

no ponto vi) da alinea b) do n.° 2 do presente

artigo, devem ser comprovados mediante
apresentacdo da Acta da Assembleia Geral

Constituinte assim como a acta de alteragéo

a estrutura accionista ou de sécios;

v) o elemento de identificagdo mencionado
no ponto vii) da alinea b) do n.° 2 do pre-
sente artigo deve ser comprovado mediante
declaragdo escrita emitida pela propria
pessoa colectiva, contendo o nome dos titu-
lares do orgdo de gestdo, procuradores e
representantes.

e

Al

¢) No estabelecimento da relagdo de negocio em
nome de menores que, em razdo da sua idade,
ndo sejam titulares de quaisquer dos documen-
tos referidos na alinea a) do n.° 3 do presente
artigo, a comprovacio dos respectivos elemen-
tos de identificacdo do menor deve ser efectuada
mediante exibi¢do de cédula pessoal se for
residente cambial ou no caso de ndo residente
cambial, por documento publico equivalente,
a apresentar por quem demonstre legitimidade
enquanto seu representante legal para o estabe-
lecimento da relagdo de negocio devendo ser
verificada a respectiva identidade do mesmo
aquando do inicio da relagdo de negacio.

ARTIGO 6°
(Momento da verificacio da identidade)

1. As institui¢des financeiras ndo bancarias devem iden-
tificar os clientes, e caso aplicavel, representantes legais ou
beneficiarios efectivos, e tomar medidas razoaveis para veri-
ficar a sua identidade, antes do estabelecimento da relacéo
de negodcio ou quando se efectuem transac¢des ocasionais.

2. As institui¢des podem completar os procedimentos de
identificacdo e verificacdo, apos o estabelecimento da rela-
¢do de negdcio ou transacgéo ocasional, desde que:

a) o risco de branqueamento de capitais e de financia-
mento do terrorismo seja reduzido;

b) os procedimentos ocorram no mais curto espago
de tempo;

c) seja essencial para ndo interromper a conduta nor-
mal do negdcio, nas seguintes circunstancias,
nomeadamente:

i) sejam transacc¢des efectuadas sem a presencga
fisica do cliente;
ii) sejam transac¢oes de valores mobiliarios.
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d a instituicdo financeira adopte um sistema de
prevencido de branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo que inclua as con-
di¢Ges em que a verificacdo extemporanea possa
ocorrer, nomeadamente:

i) limitagdo do niimero, do tipo e/ou do valor das
transacgdes a serem realizadas em momento
anterior a verificacdo da identidade;

ii) monitorizag@o refor¢ada da relagdo de nego-
cio entre 0 momento do seu estabelecimento
e a verificacio da identidade;

e) o contrario ndo decorra de disposi¢do legal ou
regulamentar.

ARTIGO 7.°
(Iransaccdes ocasionais)

1. A institui¢do financeira nao bancéria deve recolher e
conservar informacéo sempre que, presencialmente ou a dis-
tancia, um cliente pretenda efectuar transac¢des ocasionais
cujo montante, seja igual ou superior, em moeda nacional,
ao equivalente a USD 15.000,00 (quinze mil dolares dos
Estados Unidos da América), independentemente da transac-
¢do serrealizada mediante uma Gnica operacéo ou através de
varias operacdes que aparentem estar relacionadas.

2. As obriga¢des mencionadas no n.° 1 do presente artigo
ndo sdo aplicaveis quando a transaccdo ocorra no ambito de
uma relagido de negocio que a institui¢do financeira nao ban-
caria ja mantenha com os seus clientes,

3. No minimo, devem ser exigidos os seguintes elemen-
tos de identificacdio mencionados no n.° 2 do artigo 5.° e
respectivos documentos comprovativos constantes no n.° 3
do mesmo artigo do presente aviso, a pessoa ou entidade que
pretende efectuar a transacc¢do e, caso aplicavel, aos seus
representantes e beneficidrios efectivos, designadamente:

al pessoas singulares: elementos previstos nos pontos
i), ii), iii) e vi) da alinea a) do n.° 2 do artigo 5.

b) pessoas colectivas: elementos previstos nos pontos
i),1v), vi) evii) daalineab) don.° 2 do artigo 5.

¢) comerciantes em nome individual: elementos pre-
vistos nas alineas a) e b) do presente artigo;

d) condominios de iméveis em regime de propriedade
horizontal e patriménios auténomos: elementos
previstos na alinea b) do presente artigo.

4. Caso seja solicitada a realizac@o de transacc¢des oca-
sionais em nome de menores que, em razdo da sua idade,
ndo sejam titulares de quaisquer dos documentos referi-
dos na alinea a) do n.° 2 do artigo 5.° do presente aviso, a
comprovacio dos respectivos elementos de identificacdo do
menor deve ser efectuada mediante exibi¢io de cédula pes-
soal se residente cambial ou documento publico equivalente
se residente ndo cambial, a apresentar por quem demonstre
legitimidade enquanto seu representante legal, para realizar
a transaccdo ocasional devendo ser verificada a respectiva
identidade do mesmo aquando da realizagio da transacgéo
ocasional.

ARTIGO 8°
(Prestadores de servicos de remessas)

Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 7.° do pre-
sente aviso, os prestadores de servigos de remessas, devem
proceder a identificagdo dos seus clientes, do representante
legal e do beneficiario efectivo, e verificar a respectiva iden-
tidade, nos termos do disposto no artigo 5.° da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro, e de acordo com o artigo 4.° en.*3 e4
do artigo 7.° do presente aviso, independentemente do mon-
tante envolvido na transacgéo ocasional.

ARTIGO 9°
(Mecanismos de identificacio do beneficiirio efectivo)

Nos termos do dispostonon.® 1 do artigo 5.° do presente
aviso, os meios apropriados de identificacdo do beneficiario
efectivo devem incluir:

a) documento autenticado que confirme a identidade
do beneficiario efectivo;

b) copia do acordo fiduciario ou acordo de parceria,
ou outro documento equivalente;

c) acta da Assembleia Geral Constituinte assim como
a acta de alteracfio a estrutura accionista ou de
sécios;

d) outra informagdo fidedigna, que esteja publica-
mente disponivel e a instituicdo financeira néo
bancaria considere relevante.

SECCAOII

Deveres de Diligéncia

ARTIGO 10°
(Dever de monitorizacio continua)

l. No ambito da obrigacdo prevista na alinea d) do
artigo 7.° da Lei n.° 34/11, de 12 de Dezembro, para fins
de monitorizagdo continua da relacdo de negdcio, depen-
dendo da avaliacdo de risco do cliente, deve ser solicitada a
seguinte informac do relativamente ao cliente:

a) natureza e detalhes do negocio, da ocupagdo ou do
€mprego;

b) registo de mudangas de domicilio;

¢) origem dos fundos a serem usados na relagio de
negocio;

d) origem dos rendimentos iniciais e continuos;

e) as varias relagdes entre signatarios e os respectivos
beneficiarios efectivos.

2. A institui¢do financeira nao bancaria, sempre que con-
sidere necessario, pode solicitar informacio adicional aos
clientes, em face das transac¢des efectuadas pelos mesmos e
da avaliacdo de risco efectuada, tais como o Relatério Anual
e Contas, entre outros.

3. Os quadros superiores das institui¢es financeiras néo
bancarias devem ter conhecimento do perfil dos clientes de
alto risco da institui¢o.



1836

DIARIO DA REPUBLICA

ARTIGO 11.°
(Monitorizacio de transaccoes repetidas)

1. No ambito da obrigacido prevista na alinea d) do
artigo 7.° da Lei n.° 34/11, de 12 de Dezembro, as insti-
tuicdes financeiras ndo bancarias devem monitorizar a
realizac@o de operagdes repetidas de clientes, a fim de iden-
tificar aqueles que tentaram repartir uma operagio de valor
elevado por varias operacdes de menor valor e, consequen-
temente, menos evidentes.

2. Nos termos do disposto no nimero anterior, as ins-
tituigdes financeiras nao bancérias, devem examinar, entre
outros, os seguintes indicadores:

al o numero de operagGes realizadas pelo mesmo
cliente, de maneira repetitiva ou concentrada
num periodo de 6 meses;

b) as operagGes sdo realizadas pelo mesmo cliente
num periodo de 6 meses, sendo habitualmente
realizadas pelo mesmo montante ou pela mesma
moeda;

¢) o numero de clientes que realizam transferéncias
de valores para o mesmo beneficiario.

ARTIGO 12°
(Execucio de obrigacoes por terceiros)

1. Nos termos do disposto no artigo 22.° daLei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro, as institui¢des financeiras ndo banca-
rias ficam autorizadas a permitir a execugéo das obrigacGes
de identificacdo e de diligéncia em relagéo aos clientes por
intermediarios ou terceiros para dar cumprimento aos requi-
sitos do artigo 5.° e alineas a), b) e c¢) do artigo 7.°, da Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro ou para captar negocio, desde
que cumpridos os seguintes requisitos:

a as institui¢des financeiras néo bancarias que recor-
ram a um terceiro devem obter imediatamente
informacgdes sobre os requisitos previstos no
artigo 5.° e alineas a), b) e ¢) do artigo 7.° da
Lein.® 34/11, de 12 de Dezembro, bem como do
artigo 4.° e n.° | do artigo 5.° do presente aviso;

b) as institui¢des financeiras ndo bancarias devem
tomar medidas adequadas para assegurar que as
copias da documentagdo relativa aos requisitos
de identificacdo e diligéncia previstos no
artigo 5.° e alineas a), b) e ¢) do artigo 7.°,
da Lei n.° 34/11, de 12 de Dezembro, bem
como no n.° 2 do artigo 5.° do presente aviso
sdo tempestivamente disponibilizadas;

¢) as institui¢Ges financeiras nao bancarias devem rea-
lizar e reduzir a escrito as medidas tomadas para
assegurar que o terceiro € uma entidade regulada
e supervisionada em matéria de prevencdo do
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo;

d as instituigdes financeiras ndo bancarias devem
reduzir a escrito os resultados da verificagéo

efectuada ao terceiro, relativamente as medidas
implementadas para cumprir efectivamente as
obrigacGes previstas nos artigos 5.° e 7.° da Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro.

2. Para efeitos do presente artigo considera-se terceiro
uma institui¢&o financeira nos termos do disposto non.° I do
artigo 3.° da Lein.° 34/11, de 12 de Dezembro, excepto casas
de cambio e prestadores de servigos de pagamento, que néo
se encontre sediada em paises que ndo aplicam ou aplicam
de forma insuficiente os requisitos internacionais em maté-
ria de branqueamento de capitais e de financiamento do
terrorismo.

3. O presente artigo ndo se aplica a contratos de externa-
lizagdo de servigos (outsourcing) ou de agéncia.

ARTIGO 13.°
(Agentes)

1. Os agentes que actuem por conta de instituigcdes
financeiras ndo bancarias devem realizar as medidas de iden-
tificacdo e diligéncia do cliente, estabelecidas no artigo 5.°
e alineas a), b) e ¢) do artigo 7.° da Lei n.° 34/11, de 12 de
Dezembro e dos artigos 5.° e 7.° do presente aviso.

2. Os agentes devem disponibilizar, sempre que solici-
tado pelainstitui¢do financeira ndo bancaria, a documentacéo
obtida durante a execuc¢do das medidas previstas no nimero
anterior, assim como qualquer outra documentacéo tida por
relevante.

3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as
institui¢des financeiras ndo bancarias devem assegurar o
cumprimento das obrigacdes legais e regulamentares por
parte dos agentes, sendo legalmente responsaveis pelo
incumprimento das mesmas.

4. As instituicdes financeiras nao bancarias, devem,
quando estabelecam uma relagdo de negocio ou transacgéo
ocasional, através de um agente, no minimo, assegurar as
seguintes medidas:

a) implementar um sistema de controlo interno e
avaliacdo do risco em sede de prevencio de
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo para controlo efectivo da activi-
dade dos agentes;

b) monitorizar as transacgdes realizadas através do
agente.

c) testar a eficacia das politicas e procedimentos de
prevencdo de branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo implementadas
pelos agentes;

5. As institui¢des financeiras ndo bancérias devem man-
ter uma lista actualizada de todos os seus agentes que deve
ser disponibilizada ao Banco Nacional de Angola sempre
que solicitado.

SECCAOIII
Deveres de Diligéncia Simplificada

ARTIGO 14°
(Procedimentos de diligéncia simplificada)

1. De acordo com os termos do artigo 9.° da Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro, as institui¢des financeiras ndo
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bancérias devem recolher informac&o suficiente para verifi-
car se o cliente se enquadra numa das seguintes categorias:

a) Estado, ou uma pessoa colectiva de direito ptiblico,
de qualquer natureza, integrada na administra-
¢do central, provincial ou local;

b) Autoridade ou organismo publico sujeito a pratica
contabilistica transparente e objecto de fiscali-
zacao.

2. As instituicdes financeiras ndo bancarias devem
demonstrar ao Banco Nacional de Angola, caso este assim
o entenda, a verificagio do enquadramento dos clientes nas
categorias acima mencionadas.

3. As institui¢des financeiras ndo bancarias devem defi-
nir critérios para determinar se a informacao recolhida é
suficiente para verificar que o cliente se enquadra numa das
categorias ou profissdes acima referidas, nomeadamente, a
existéncia de informacao publica disponivel que confirme a
sua identidade.

SECCAOIV
Deveres de Diligéncia Reforcada

ARTIGO 15°
(Pessoas politicamente expostas)

Adicionalmente aos deveres de identificacdo e diligéncia
previstos nas Secgdes anteriores do presente Capitulo e de
acordo com o disposto nosn.* 1, 2, 4 ¢ 5 do artigo 10.° da
Lei n.° 34/11, de 12 de Dezembro, as institui¢des financeiras
ndo bancarias devem garantir que:

a A informacao relativa aos processos e procedimen-
tos de identificacfo relacionados com PEP’s seja
comunicada aos colaboradores da institui¢éo
financeira ndo bancaria para os quais a mesma
seja relevante;

b} Os processos e procedimentos referidos fagam
parte do programa de formac#o para a prevengao
de branqueamento de capitais e do financia-
mento do terrorismo das institui¢des financeiras
n#o bancarias;

¢) Os procedimentos de diligéncia sejam adaptados a
cada caso concreto, tendo em conta uma avalia-
¢do com base no risco dos servigos ou produtos
adquiridos, circunstancias individuais, origem e
montante dos fundos do cliente;

d O estabelecimento das relagdes de negdcio com
PEP’s depende da autorizag@o prévia do drgéo
de gestdo da institui¢do financeira ndo bancaria.

ARTIGO 16.°
(Operacoes efectuadas sem a presenca fisica do cliente)
As institui¢cdes financeiras néo bancarias, de acordo com
o disposto nos n.* 1 a 4 do artigo 10.° da Lei n.° 34/11, de
12 de Dezembro, devem aplicar os procedimentos de iden-
tificacdo e diligéncia previstos nas sec¢bes anteriores do
presente Capitulo, incluindo de monitorizagéo continua, no
estabelecimento e durante a relacio de negdcio ou na rea-

lizacdo de transac¢des ocasionais, sem a presenca fisica
do cliente, como acontece com os clientes presentes fisi-
camente, e aplicar medidas especificas e adequadas para
mitigar riscos relevantes:

a) exigir a certidao, reconhecimento ou certifica-
¢do, por entidade competente dos documentos
solicitados nos termos do n.° 3 do artigo 5.° do
presente aviso,

b) solicitar documentos adicionais para complemen-
tar aqueles que sdo obrigatdrios para os clientes
fisicamente presentes, solicitados nos termos do
n.° 3 do artigo 5.° do presente aviso.

ARTIGO 17.°
(Organizacoes sem fins lucrativos)

Adicionalmente aos deveres de identificac@o e diligéncia
previstos nas sec¢des anteriores do presente Capitulo, e de
acordo com o disposto no n.°l do artigo 10.° da Lein.° 34/11,
de 12 de Dezembro, as institui¢des financeiras ndo bancarias
devem estabelecer procedimentos adequados de diligéncia
reforcada relativamente a operagdes com organizagdes sem
fins lucrativos no 4mbito da prevencao de branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo, incluindo a reco-
lha e registo da seguinte informaco:

a) localizagdo geografica;

b) estrutura organizacional;

¢) natureza das doagdes e voluntariado;

d) natureza dos fundos e dos gastos, incluindo infor-
macdo basica dos beneficiarios.

1. No caso especifico de instituicdes de caridade sem
personalidade juridica, érgdos da igreja ou locais de culto, a
institui¢éo financeira ndo bancaria deve obter, no minimo, a
seguinte informacao:

a) nome completo e morada;

b) documento comprovativo da sua legalizagdo pelas
autoridades estatais;

¢) natureza e objecto das actividades da organizagio;

d) nomes de todos os gestores ou equivalente;

e) nomes ou classes de beneficiarios.

CAPITULO III
Gestao de Risco
ARTIGO 18°
(Indicadores de Avaliacio de Risco)

1. Nos termos do n.° 1 do artigo 8° da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro, as institui¢des financeiras ndo banca-
rias devemn adoptar um sistema de gestfio de risco associado
tanto em relagdo a novos clientes como a clientes ja exis-
tentes, de modo a garantir medidas eficazes de identificacdo
e diligéncia adequadas ao perfil de risco identificado, com
vista a prevengdo de branqueamento de capitais e do finan-
ciamento do terrorismo.
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2. As institni¢Bes financeiras néo bancérias devem ava-
liar a categoria derisco associada aos clientes de acordo com
determinados factores de risco.

3. A avaliacdo derisco de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo deve ter em conta, entre outros,
os seguintes factores:

a) natureza do cliente;

b) natureza da actividade do cliente;

¢) forma de estabelecimento da relagao de negocio;

d) localizagdo geografica do cliente e da sua activi-
dade, se aplicavel;

e) transacgdes efectuadas;

J histérico do cliente;

g) produtos e servigos adquiridos.

CAPITULO IV
Dever de Controlo Interno

ARTIGO 19.°
(Mecanismos e Procedimentos)

1. O drgdo de gestdo da instituigdo financeira ndo banca-
ria € responsavel pela prevencdo e detec¢io de actividades
ou operagdes suspeitas de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo mediante um sistema de con-
trolo interno e de avalia¢do do risco.

2. A natureza e extens@o do sistema de controlo interno
e de avaliacdo de risco devem ser adaptadas a natureza e ao
risco associado ao negocio, assim como a dimensdo € com-
plexidade da instituic@o.

3. O sistema de prevencgéo de branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo, a implementar pelas insti-
tui¢ des financeiras ndo bancarias, deve incluir:

al designagdo do Compliance Officer pelo drgdo de
gestao;

b) definigdo, implementag@o e aprovagao, pelo orgéo
de gestdo, de processos e procedimentos relacio-
nados com as principais fungdes do Compliance
Officer;

¢) redugdo a escrito de politicas e processos de gestdo
de risco, devidamente aprovados pelo orgdo de
gestdo, que incluam, entre outros, principios
gerais e procedimentos de mitigacdo de risco
no ambito da preven¢do de branqueamento de
capitais e de financiamento do terrorismo;

d) plano de sensibilizagdo e formagao dos colaborado-
res acerca das suas fungdes e responsabilidades;

e) procedimentos de recrutamento;

J) prestagdo de informacao regular e relevante, pelos
colaboradores e Compliance Officer ao drgdo de
gestao;

g) supervisdo da estratégia de prevengdo de bran-
queamento de capitais e de financiamento ao
terrorismo.

4. De forma a cumprir adequadamente com as suas res-
ponsabilidades, o Compliance Officer deve possuir:

a) autoridade e independéncia para desenvolver
as suas responsabilidades, previstas no artigo
seguinte do presente aviso, de modo que a néo
sejam afectadas por influéncia indevida;

b) apoio do Orgdo de gestao;

¢) recursos adequados;

d) acesso a toda a informacdo relevante que esteja
na posse da institui¢fo financeira ndo bancaria,
por forma a poder avaliar se as ocorréncias
detectadas internamente pelos colaboradores
apresentam indicios de operagdes suspeitas de
branqueamento de capitais ou de financiamento
do terrorismo, entendendo-se como informacgéo
relevante:

i) informac@o financeira do cliente, do benefici-
ario efectivo e/ou de qualquer pessoa que aja
em nome de outrem,

ii) caracteristicas da transacgio;

iii) registos de transac¢des passadas, de padrdes
e de volume de transac¢Ges, ou de informa-
¢do relativa a outros produtos ou servigos
prestados ao mesmo cliente;

iv) duragdo da relagiao de negocio;

v) comunicagdes anteriores efectuadas a Unidade
de Informac@o Financeira relativas ao mesmo
cliente.

5. Nos termos do disposto nos nimeros anteriores, as
institui¢des financeiras ndo bancéarias devem estabelecer
ac¢Oes de auditoria interna para avaliar se as politicas e pro-
cedimentos de prevencdo de branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo estdo a ser devidamente
seguidos.

ARTIGO 20°
(Funcdes do Compliance Officer)

1. As institui¢des financeiras nao bancarias devem desig-
nar um responsavel pela implementacdo do sistema de
prevencao de branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo (Compliance Officer), de posigcdo adequada,
dentro da estrutura organizacional da institui¢do para o exer-
cicio das suas fungoes.

2. As principais responsabilidades do Compliance
Officer incluem o seguinte:

a) monitorizar o cumprimento de politicas e processos
definidos no ambito do sistema de prevencéo de
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo;

b) gerir e monitorizar a implementagdo de um sis-
tema de controlo interno relativo a prevengdo de
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo;
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¢) centralizar e analisar as comunicacdes recebidas
internamente;

d) comunicar as operagdes susceptiveis de configurar
a pratica do crime de branqueamento de capitais
e de financiamento do terrorismo a Unidade de
Informacdo Financeira e outras entidades com-
petentes;

e) receber pedidos de informacdo da Unidade de
Informa¢do Financeira ou de qualquer outra
entidade competente, bem como facultar, caso
aplicavel, a informac@o solicitada;

J) elaborar um relatorio anual relativamente a eficacia
do sistema de controlo interno e de avaliacdo de
risco da instituicdo financeira ndo bancéria no
ambito da prevencdo de branqueamento de capi-
tais e do financiamento do terrorismo destinado
ao orgdo de gestdo.

CAPITULO V
Outros Deveres

SECCAOI
Dever de Conservacio

ARTIGO 21.°
(Conservacio de Documentos)

1. De acordo com os termos do artigo 12.° da Lei
n.° 34/11, de 12 de Dezembro, as instituicdes financeiras
ndo bancarias devem manter, por um periodo minimo de
10 anos, todos os registos necessarios, sem prejuizo do pre-
visto noutras leis e regulagdes, a partir do momento em que
for efectuada a transac¢éo ou, apds o fim da sua relagéo de
negocio com as institui¢des financeiras nao bancarias.

2. Nos termos do ntumero anterior os registos devem, no
minimo, incluir:

al copias dos documentos comprovativos do cum-
primento da obrigacdo de identificacdo e de
diligéncia;

b) registo de transacgfes nacionais e internacionais
que sejam suficientes para permitir a reconsti-
tui¢io de cada operacgdo, de modo a fornecer, se
necessario, provas no ambito de um processo
criminal;

¢) copia das comunicagdes efectuadas pela instituigédo
financeira ndo bancaria a Unidade de Informagéo
Financeira e outras autoridades competentes;

d) registos dos resultados de investigagdes internas,
assim como registo da fundamentagéo da decis@o
de ndo comunicacdo a Unidade de Informacao
Financeira e outras autoridades competentes
pelo Compliance Officer.

3. As institui¢des financeiras ndo bancarias devem garan-
tir que todos os registos relativos a transac¢Ges e a clientes
se encontram disponiveis atempadamente, para que a auto-

ridade competente, de acordo com a legislag@o aplicavel, os
possa consultar caso considere necessario.

4. Os registos devem ser conservados através dos documen-
tos originais, na forma de documentos fisicos ou através de
qualquer outro processo tecnologico nos termos a estabele-
cer pelo Banco Nacional de Angola.

SECCAOII
Dever de Formacio

ARTIGO 22°
(Formacio aos Colabor adores)

1. Nos termos do artigo 20.° da Lei n.° 34/11, de 12 de
Dezembro, as institui¢des financeiras ndo bancarias devem
periodicamente dar formacdo aos seus colaboradores, con-
forme as suas diferentes necessidades, em particular, aos
recém-admitidos, colaboradores de front office ou com
funcdes de compliance, auditoria, gestdo de risco e gestdo
comercial, e caso aplicavel agentes, para que estes estejam
informados sobre:

a) tendéncias e o risco de branqueamento de capitais
e do financiamento do terrorismo;

b) legislacdo aplicavel em sede de prevencao de
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo;

¢) procedimentos de identificagdo e comunicagéo das
operacgdes suspeitas as entidades adequadas;

d) o sistema de controlo intemo e de avaliagdo de
risco da institui¢ao no dmbito da prevencdo de
branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo, incluindo procedimentos de iden-
tificac@o e diligéncia.

2. As institui¢Ges financeiras nao bancarias devem con-
servar durante um periodo de 5 anos copia dos documentos
relativos a formac#o efectuados aos colaboradores e agentes.

CAPITULO VI
Supervisio
ARTIGO 23.°
(Supervisiao)

O Banco Nacional de Angola, no 4mbito dos seus pode-
res de supervisdo, pode efectuar a verificagdo do sistema de
prevencao de branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo implementado pelas instituicdes financeiras
nio bancarias, sempre que considere necessario.

CAPITULO VII
Regime Sancionatorio

ARTIGO 24°
(Sancdes)

As infracgdes ao disposto no presente aviso sdo puni-
veis nos termos da Lei n.° 13/05, de 30 de Setembro Lei
das Instituicdes Financeiras - e dos artigos 48.° e 49.°
da Lei n.® 34/11, de 12 de Dezembro-Lei do Combate
ao Branqueamento de Capitais e do Financiamento do
Terrorismo.
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CAPITULO VIII
Disposicdes Finais
ARTIGO 25.°
(Revogacio)
Fica revogada toda a regulamentacio que contrarie as
disposicdes constantes do presente aviso.

ARTIGO 26.°
(Dividas e Omissoes)

As duvidas e omissdes que se suscitarem na interpre-
tacdo e aplicagdo do presente aviso sdo resolvidas pelo
Departamento de Superviséo das Instituicdes Financeiras do
Banco Nacional de Angola.

ARTIGO 27.°
(Entrada em vigor)
O presente aviso entra imediatamente em vigor.
Publique-se.

Luanda, aos 13 de Abril de 2012.

O Governador, José de Lima Massano.

Avison.”22/12
de 25 de Abril

De acordo com o disposto na Convencdo das Nagdes
Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional
(Convengdo de Palermo) de 2000, aprovada pela Assembleia
Nacional através da Resolugdo n.° 21/10, de 22 de Junho,
assim como outras que venham a ser aprovadas;

Considerando a entrada em vigor da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro, que estabelece medidas de natureza
preventiva e repressiva de combate ao branqueamento de
capitais e ao financiamento do terrorismo;

Considerando as melhores praticas internacionais no
ambito da prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo;

Considerando que, uma das componentes essenciais
do sistema de prevencéo e repressdo do branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo consiste na imple-
mentacdo de procedimentos de identificacio de clientes
[politicas de conhecimento do cliente - Know Your Customer
(«KYC») and Know your Business («<KYB»)] e, tendo em
consideracdo que estas politicas implicam o estabeleci-
mento de controlos e procedimentos internos adequados
que possibilitem as institui¢tes financeiras bancarias terem
conhecimento dos seus clientes;

Havendo necessidade que as institui¢oes financeiras ban-
carias levem a cabo medidas de identificacdo e diligéncia
[Customer Due Diligence (CDD)] por forma a conhecerem
os seus clientes, ndo somente no que concerne a sua identi-
ficagdo, como também, em relagio as pessoas colectivas, a
sua estrutura e a sua actividade econdémica, tendo em conta

igualmente o tipo de produtos e servigos financeiros adquiri-
dos, assim como transac¢Ges que realizam;

Considerando ainda que, os procedimentos de identi-
ficagdo e diligéncia permitem as institui¢Ges financeiras
bancarias identificar e mitigar os riscos de branqueamento
de capitais e de financiamento do terrorismo que os seus
clientes podem representar e, tendo em consideracdo que
o grau de diligéncia depende do risco de cada cliente, pois
estes requerem medidas de diligéncia refor¢ada ou medidas
de diligéncia simplificada;

Tendo em ateng¢do que se torna imperioso, face ao
exposto, definir os requisitos necessarios ao estabelecimento
de relacdes negociais e no dmbito de transac¢des ocasio-
nais, adaptando-os as novas exigéncias de identificacdo e
conhecimento da clientela e acompanhamento da relagéo
de negocio, impostas por razdes de seguranca juridica e de
prevencdo da utilizagdo do sistema financeiro para fins de
natureza ilicita, visando, nomeadamente, proteger os con-
sumidores de produtos e servigos financeiros do eventual
uso fraudulento da sua identidade, bem como salvaguardar a
integridade do referido sistema;

Atento ao prop6sito de se proceder a regulamentacéo dos
requisitos que, numa optica estritamente bancaria, devem
ser preenchidos no estabelecimento da relagdo negocial,
designadamente na abertura de conta, independentemente
do cumprimento de obriga¢des adicionais, de natureza fis-
cal, civil ou outra, a que as institui¢des estejam sujeitas;

Nos termos das disposi¢des combinadas da alinea f) do
n.° 1 do artigo 21.° e alinea d) do n.° 1 do artigo 51.°, ambos
da Lei n.° 16/10, de 15 de Julho — Lei do Banco Nacional
de Angola, conjugadas com o artigo 70.° da Lei n.° 13/05,
de 30 de Setembro — Lei das Instituicdes Financeiras,
determino:

CAPITULOI
Disposicdes Gerais

ARTIGO 1°
(Objecto)

Nos termos do disposto no artigo 36.° da Lei n.° 34/11,
de 12 de Dezembro — Lei do Combate ao Branqueamento
de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo, o Banco
Nacional de Angola regulamenta, através do presente aviso,
as condi¢des de exercicio das obrigacdes previstas na refe-
rida Lei, nomeadamente as obrigactes de identificacdo e
diligéncia, bem como o estabelecimento de um sistema
de prevencdo de branqueamento de capitais e do financia-
mento do terrorismo, incluindo a criacdo do Compliance
Officer na estrutura organizacional das institui¢des financei-

ras bancarias.



