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AGENCIA ANGOLANA DE REGULACAO
E SUPERVISAO DE SEGUROS

Norma Regulamentar n.2 3/24
de 9 de Setembro

Havendo a necessidade da existéncia de regras, principios, bem como mecanismos sélidos
de governagao nas empresas de seguros e de resseguro, entre os quais se destacam os siste-
mas de gestdo de riscos e controlo interno, os quais permitem o exercicio de uma gestao sa
e prudente do negdcio segurador, mediante a detec¢do atempada de falhas e/ou fragilidades
nos processos e estruturas operativas;

Considerando que os sistemas de gestao de riscos e controlo interno devem ser suportados
por uma estrutura organizacional apropriada e devem ser adequados a dimensdo, natureza e
complexidade das operagdes da empresa de seguros e resseguros;

A Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisao de Seguros, em conformidade com os pode-
res conferidos pela alinea e) do artigo 14.2 e n.2 8 do artigo 56.2, ambos da Lei n.2 18/22,
de 7 de Julho — Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora, conjugados com a alinea a) do
artigo 10.2, do Estatuto Organico da Agéncia Angolana de Regula¢do e Supervisdo de Seguros,
aprovado pelo Decreto Presidencial n.2 141/13, de 27 de Setembro, emite a seguinte Norma
Regulamentar:

NORMA REGULAMENTAR SOBRE AS REGRAS E PRINCIPIOS
DE GOVERNAGAO CORPORATIVA A IMPLEMENTAR PELAS
EMPRESAS DE SEGUROS E DE RESSEGUROS

CAPITULO |
Disposi¢coes Gerais
ARTIGO 1.2
(Objecto)
A presente Norma Regulamentar estabelece as regras e principios de governagao corpora-
tiva a serem implementadas pelas empresas de seguros e de resseguros.
A ARTIGO 2.2
(Ambito de aplicagao)
1. As disposicdes da presente Norma Regulamentar aplicam-se:
a) As empresas de seguros e de resseguros com sede em Angola que exercam ou preten-
dam exercer actividade em territério nacional;
b) As sucursais de empresas de seguros e de resseguros com sede no estrangeiro que
exercam ou pretendam exercer actividade em territério nacional.
2. A presente Norma Regulamentar aplica-se, com as necessarias adaptacgoes, as empresas
de micro-seguros.
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ARTIGO 3.2
(Definigoes)

Para efeitos da presente Norma Regulamentar, entende-se por:

1. «<Administrador Executivo»: o membro do érgao de administragao com responsabilidades
na gestao corrente, sem prejuizo das atribuicdes globais inerentes ao seu cargo.

2. «Administrador Independente»: membro do 6rgdao de administragdao que exerce as suas
fungdes com independéncia, isto é capacidade para efectuar juizos valorativos e tomar decisdes
correctas, objectivos e independentes sobre as politicas e processos da empresa de seguros ou
resseguros, sem a influéncia da gestdo diaria e de interesses exteriores contrarios aos objecti-
vos da empresa de seguros ou resseguros, considerando-se, assim, que um membro do Orgdo
de Administracdo nao cumpre os requisitos de independéncia, sempre que se verificar alguma
das seguintes situagdes:

i. Tem ou teve, nos ultimos 12 (doze) meses, um cargo de Administrador Executivo na
Instituicao;

ii. Presta ou prestou, nos ultimos doze meses, servigos a Instituicao;

iii. Detém ou representa um detentor de participacdo qualificada no capital da
Instituicdo, com participacdo superior a 2%, que permita, no entendimento da
Agéncia Angolana de Regulagao e Supervisao de Seguros, exercer influéncia signifi-
cativa na Instituicao;

iv. Recebe uma remunerac¢ao de componente variavel concedida pela Instituicdo;

v. Desempenha funcdes nos drgados sociais de outra sociedade, sem que tenha exis-
tido processo formal de averiguagdo de possiveis conflitos de interesses;

vi. Tem uma relagdo de conjuge, descendente ou ascendente, de primeiro e segundo
grau, com pessoa abrangida por, pelo menos, uma das situagdes previstas nos inci-
sos de i. a v. da presente alinea; e

vii. Se encontra abrangido por, pelo menos, uma das situagoes referidas nos incisos i,
iv e vi, numa sociedade que se encontre em relagao de dominio ou de grupo com
aquela em que é membro do Orgdo de Administracdo.

3. «Administrador ndo Executivo»: membro do 6rgao de administracao que deve participar
no processo de tomada de decisdes estratégicas, aconselhar, fiscalizar e avaliar a actividade
dos Administradores Executivos, sem prejuizo das atribui¢Ges globais inerentes ao seu cargo;

4. «Conflitos de Interesses»: situacao em que o0s accionistas, membros dos drgdos sociais
ou colaboradores tém interesses proprios numa relagao da instituicao com terceiros, da qual
esperam obter beneficios, de forma directa ou indirecta;

5. «Gestdo Didria Corrente»: conjunto de decisdes, tomadas numa base diaria e de forma
recorrente, sobre matérias respeitantes a administracdo da seguradora ou resseguradora, com
exclusdao das relativas a definicdo da estratégia de negdcio, a estrutura organica e funcional,
a elaboragao e divulgagao da informacgdo legal ou estatutariamente prevista e as operagdes
relevantes em func¢ao do seu montante, risco associado ou caracteristicas especiais conjunto
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de decisGes, tomadas numa base diaria e de forma recorrente, sobre matérias respeitantes
a administracao da seguradora ou resseguradora, com exclusao das relativas a definicdo da
estratégia de negdcio, a estrutura organica e funcional, a divulgacdo elaboragao da informa-
¢ao legal ou estatutariamente prevista e as operagdes relevantes em funcdo do seu montante,
risco associado ou caracteristicas especiais;

6. «Governagdo Corporativa»: conjunto de relagdes, politicas e processos, envolvendo os
accionistas, os 0rgaos sociais e os colaboradores em articulagdo com os organismos de super-
visdo, os auditores externos e os restantes agentes dos mercados financeiros, tendo em vista
a atingir os objectivos estratégicos, promover a transparéncia organizacional e efectuar o
controlo e fiscalizacdo das instituicoes, especificando, para o efeito, as fun¢des cometidas as
diversas unidades de estrutura e as competéncias, responsabilidades e nivel de autoridade dos
diversos intervenientes nas institui¢des;

7. «Orgdo de Administracdo»: pessoa ou conjunto de pessoas, eleitas pelos accionistas,
incumbidas de representar e vincular a sociedade, deliberar sobre todos os assuntos e praticar
todos os actos necessarios para a boa realizacdo do seu objecto social;

8. «Orgdos Sociais»: a Mesa da Assembleia Geral e os érgios de administracdo e de fiscali-
zacdo, como previstos na legislacdo aplicavel as sociedades comerciais.

9. «Pelouro»: atribuicdo a um membro executivo do drgdo de administracdo de funcodes
especificas ou da superintendéncia de unidades de estrutura, sem prejuizo das responsabilida-
des cometidas ao érgao de administracao;

10. «Politica de Remuneragdo»: sistema de politicas e processos destinados a estabelecer os
critérios, a periodicidade, os responsaveis pela avaliagdo do desempenho e a forma, estrutura
e condi¢des de pagamento das remuneracgdes;

11. «Risco Especifico de Seguros»: o risco inerente a comercializa¢cdo de contratos de seguro,
associado ao desenho de produtos e respectiva tarifagdo, ao processo de subscri¢cdo e de pro-
visionamento das responsabilidades e a gestao dos sinistros e do resseguro;

12. «Risco de Mercado»: o risco de movimentos adversos no valor de activos da empresa
de seguros, relacionados com variagdes dos mercados de capitais, dos mercados cambiais, das
taxas de juro e do valor do imobiliario. O risco de mercado inclui ainda os riscos associados ao
uso de instrumentos financeiros derivados e esta fortemente relacionado com o risco de mis-
matching entre activos e responsabilidades;

13. «Risco de Crédito»: o risco de incumprimento ou de alteracdo na qualidade crediticia
dos emitentes de valores mobiliarios aos quais a empresa de seguros esta exposta, bem como
dos devedores, prestativos, mediadores, tomadores de seguro e resseguradores que com ela
se relacionam;

14. «Risco de Liquidez»: o risco que advém da possibilidade de a empresa de seguros nao
deter activos com liquidez suficiente para fazer face aos requisitos de fluxos monetarios neces-
sarios ao cumprimento das obrigacdes para com os tomadores de seguros e outros credores a
medida que eles se vencem;

15. «Risco Operacional»: o risco de perdas resultantes da inadequag¢ao ou falha nos proce-
dimentos internos, pessoas, sistemas ou eventos externos.
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16. «Gestdo de Topo»: entende-se por gestdo de topo o Conselho de Administragao e ou
Comissao Executiva, se existir.

CAPITULO Il
Estrutura organizacional

SECCAO |
Principios Gerais

ARTIGO 4.2
(Modelo de organizagao)

1. As empresas devem apresentar uma estrutura organizacional que sirva de suporte,
nomeadamente, a implementacdo das fungdes actuarial e de compliance e dos sistemas de
gestao de riscos e de controlo interno eficazes, no sentido de assegurar que a gestdo e o con-
trolo das operagbes sejam efectuados de forma sa e prudente.

2. A estrutura organizacional das empresas deve ser adequada a dimensao, natureza e com-
plexidade da actividade desenvolvida, contemplando a estrutura de capital, a estratégia de
negocio, as politicas e processos de gestao do risco, de compliance, de controlo interno, as uni-
dades de estrutura e as politicas aplicadas, desighadamente:

a) A politica de remuneragao, que deve ser adequada a situagao econdmica e consistente
com os objectivos, interesses e solvabilidade no longo prazo;

b) A politica para reduzir o risco de conflitos de interesses;

c) A politica de transparéncia e divulgagao de informacao.

3. A estrutura organizacional deve promover uma defini¢cdo clara e objectiva da cadeia de
responsabilidades e de autoridade e contemplar uma adequada segregacao de deveres, tanto
ao nivel individual como entre fungdes, de modo a assegurar, designadamente, uma separagao
precisa entre fungdes conflituantes.

4. No caso de empresas de seguros e de resseguros com reduzida amplitude de negécio
e reduzida dimensao dos riscos associados a sua actividade e em que, devido a limitagao de
recursos disponiveis, seja inexequivel a total segregacdo de deveres, devem ser implementa-
dos procedimentos adicionais de controlo que garantam uma seguranca equivalente.

5. A estrutura organizacional deve ser documentada, analisada e revista periodicamente, no
sentido de aferir a sua adequacado, e, sempre que necessario, ser alterada.

6. A alteracao do modelo de organizacao deve ser comunicada previamente ao Organismo
de Supervisdao da Actividade Seguradora, com a respectiva fundamentagcao de que garante
uma gestao sa e prudente da Instituicao.

ARTIGO 5.2
(Cultura organizacional)

1. O 6rgdo de administragcdao deve promover um alto nivel de integridade, estabelecer uma
cultura que enfatize, em toda a estrutura organizacional, a importancia da gestao de riscos e do
controlo interno e assegurar, simultaneamente, a existéncia dos meios necessarios ao desen-
volvimento, implementagdo e manutencdo de sistemas adequados.
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2. Sem prejuizo das atribui¢cdes e responsabilidades globais cometidas ao érgao de admi-
nistracdo e de fiscalizagao, incumbe aos responsaveis com fungdes de gestdo relevantes a
implementag¢ao de uma cultura de gestdo de riscos e de controlo interno que abranja toda a
estrutura organizacional da empresa de seguros.

3. No sentido de assegurar uma cultura ética, essencial no ambito de sistemas de gestao de
riscos e de controlo interno adequados, o drgdo de administracdo deve definir e formalmente
instituir um codigo de conduta, aplicavel a sua actuacao e a dos restantes colaboradores, tendo
por objectivos, designadamente:

a) Estabelecer elevados padroes de actuacdo de acordo com principios éticos e deonto-
légicos, promovendo a transparéncia das relagdes, envolvendo os 6rgaos sociais e os
colaboradores;

b) Inibir a participagdo em actividades ilegais e a tomada excessiva de risco;

¢) Contribuir para a transparéncia das relagées contratuais entre a instituicao e as suas
contrapartes.

4. 0 6rgao de administragao deve formalizar e implementar um conjunto de politicas e pro-
cessos para identificagcdo, monitorizacao e mitigacdao de conflitos de interesses, envolvendo:

a) Os accionistas, os clientes, os membros dos érgaos sociais e os colaboradores;

b) As relagdes, servicos, actividades e transacgoes da Instituicao.

5. Para efeitos do numero anterior, e sem prejuizo do disposto na Lei da Actividade
Seguradora, as InstituigGes devem formalmente instituir:

a) A proibicao dos membros dos drgaos sociais e dos colaboradores ocuparem cargos
potencialmente conflituantes noutras sociedades;

b) A obrigacdao de todos os membros do 6rgdo de administracdo revelarem tempestiva-
mente qualquer assunto que possa originar ou tenha originado conflitos de interesses,
abstendo-se de participar nos processos de tomada de decisdao associados.

ARTIGO 6.2
(Sistemas de informag¢ao e comunicagao)

1. A estrutura organizacional das empresas de seguros e de resseguros deve contemplar a
existéncia de sistemas de informac¢ao apropriados as suas actividades, estratégias, objectivos,
necessidades, que incluam informacdo contabilistica e de gestao, e de canais de comunicagao
internos e externos adequados.

2. Devem ser implementados sistemas de informacao que produzam informacao fiavel, de
qualidade, suficiente, atempada e relevante acerca da actividade desenvolvida, dos compro-
missos assumidos e dos riscos a que a empresa de seguros se encontra exposta.

3. Os sistemas de informagao devem permitir a facil utilizagdo, monitorizacao e revisao da
informacao, quer interna, quer externamente.

4. Devem ser definidos canais de comunicagao, internos e externos, e linhas de reporte que
garantam uma comunicagao eficaz através da organizagdo e assegurem o reporte atempado e
adequado de informacdo para os intervenientes e fungbes apropriados.
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5. Nos termos do disposto nos nimeros anteriores, a informagao deve apresentar os seguin-
tes requisitos:
a) Informacdo contabilistica deve:
i. Resultar de uma politica prudente de avaliagcdo dos activos e das responsabilidades;
ii. Possibilitar a reconstituicao cronoldgica de realizagdo das operagoes;
iii. Justificar todos os agregados contabilisticos com documentos de suporte ou evi-
déncia de transaccoes realizadas; e
iv. Possuir a estrutura adequada para assegurar a prestagao de informacdao ao
supervisor.
b) Informagao de gestdo deve:
i. Evidenciar a actividade (indicadores financeiros e ndo financeiros), as exposicoes, 0s
resultados e os riscos de forma padronizada e transparente; e
ii. Fornecer o nivel de detalhe adequado em temos de produtos, servigos, areas de
negocio e custos de funcionamento para a tomada de decisdao e os processos orga-
mentais e de planeamento.

6. As informacdes contabilisticas e de gestdo devem ser periodicamente reconciliadas entre

si e compatibilizadas com a informagao fornecida por entidades externas.
ARTIGO 7.2
(Seguranca e continuidade do negdcio)

1. Os sistemas de informag¢ao e comunicagao devem estar suportados em processos formais
e transparentes e em aplicacdes tecnoldgicas que assegurem a actualidade e globalidade da
situacdo financeira, a seguranca, a privacidade e a continuidade em cendrios de contingéncia
ou de sinistro, devendo ser capazes de fornecer meios de prova suficientes em caso de duvidas
sobre as operagdes realizadas.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, as empresas de seguros e de resseguros
devem estabelecer formalmente processos de copia de seguranca da informacgao (backup) e de
gravagao das comunicagoes quando estras constituam meios de prova de orientagdes ou deci-
soes recebidas de clientes ou de contrapartes nas operagdes.

3. Os sistemas de informacdo e comunicacdo devem estar alinhados com a estratégia glo-
bal do risco das empresas de seguros e de resseguros, designadamente o risco operacional, ser
adequados ao volume e a a natureza da sua actividade e ser objecto de:

a) Descrigdao detalhada, visando rapidamente ultrapassar quebras de funcionamento e
facilitar a intervencao de diferentes utilizadores;

b) Protec¢do adequada capaz de inibir acessos indevidos e controlos regulares para garan-
tir a disponibilidade e a fiabilidade da informacao; e

c) Integracao em espagos fisicos com protec¢do adequada em caso de sinistro, incluindo
a redundancia da informagao em localiza¢des distintas.
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ARTIGO 8.2
(Prestacao de informagao)

1. O 6rgdo de administragao das empresas de seguros e de resseguros deve publicar e reme-
ter, anualmente, ao Organismo de Supervisao da Actividade Seguradora, um relatério sobre a
estrutura organizacional e os sistemas de gestao de riscos e de controlo interno da empresa de
seguros no prazo estabelecido na Norma Regulamentar n.2 2/23, de 16 de Janeiro.

2. Tomando em consideragao os requisitos previstos na presente norma, o relatério a que
se refere o numero anterior deve contemplar, no minimo, um resumo explicativo das princi-
pais alteragbes ocorridas durante o exercicio a que se refere, ao nivel dos seguintes aspectos:

a) Estrutura organizacional;

b) Sistemas de informacao e canais de comunicagao;

¢) Principais procedimentos de compliance e de gestdo de risco;

d) Principais procedimentos de controlo interno;

e) Procedimentos especificos para o combate ao branqueamento de capitais, financia-
mento ao terrorismo e proliferagao de armas de destruicdo em massa;

f) Praticas de governo societario.

3. O relatdrio referido no n.2 1 deve ainda contemplar uma descri¢ao detalhada do acom-
panhamento efectuado pelas fungdes de gestao de riscos, actuarial, de auditoria interna e de
compliance no decurso do exercicio a que se reporta o relatorio, identificando as principais
falhas e/ou fragilidades detectadas e as medidas tomadas no sentido de melhorar os sistemas
de gestao de riscos e de controlo interno implementados.

SECCAOQ Il

Responsabilidades dos Orgdos Sociais e dos Responsaveis com Fungées
de Gestao Relevantes

ARTIGO 9.2
(Composigao do 6rgao de administragao)

1. O 6rgao de administracdo deve ser constituido por um niimero impar de membros fixa-
dos pelos estatutos da sociedade, em conformidade com a lei, assegurando a diversidade de
conhecimentos, experiéncias, aspectos culturais, faixa etaria e de género.

2. A composicao do 6rgao de administracdo deve assegurar que, para cada membro estran-
geiro, devem integrar o referido érgao dois cidadaos nacionais.

3. O nimero de membros referidos no nimero um deve ser suficiente, atendendo a dimen-
sdo, natureza e situagdo econdmica da instituicao, com disponibilidade para o exercicio da
func¢do, devendo possuir:

a) Experiéncia profissional ou empresarial relevante, preferencialmente obtida no sistema
financeiro;

b) Elevados padrGes éticos e de idoneidade, nos termos definidos pela Lei da Actividade
Seguradora e Resseguradora;
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c) compreensao das responsabilidades globais do 6rgao a que pertencem e das cometidas
a cada um dos seus membros;

d) Conhecimento profundo da actividade desenvolvida e dos riscos assumidos pela insti-
tuicao onde exercem funcdes;

e) Capacidade de leitura e de andlise da informagdo que lhes é disponibilizada, a qual
pode ter origem interna ou externa e possuir natureza contabilistica ou de gestao.

ARTIGO 10.2
(Responsabilidades do orgao de administracao)

1. O 6rgdo de administracdo é responsavel por garantir que a estrutura organizacional per-
mite a empresa de seguros o estabelecimento de mecanismos de governa¢dao adequados a
dimensao, natureza e complexidade da sua actividade.

2. Para efeitos do numero anterior, compete ao 6rgdao de Administracao, nomeadamente:

a) Definir, aprovar e monitorizar a estratégia de negocio e o risco associado;

b) Conceber, aprovar e avaliar periodicamente as fungdes actuarial, de auditoria interna e
de compliance e os sistemas de gestao de riscos e de controlo interno;

c) Divulgar a informagdo legalmente prevista;

d) Aprovar operacoes relevantes;

e) Definir, aprovar e rever a estrutura organizacional da empresa de seguros e de ressegu-
ros por forma a garantir o seu devido enquadramento no ambito da implementacgao
dos sistemas de gestao de riscos e de controlo interno, estabelecendo as cadeias de
responsabilidades e de autoridade, os procedimentos de tomada de decisao apro-
priados e uma segregacao adequada de deveres, tanto ao nivel individual como entre
fungdes;

f) Instituir um regulamento relativo ao seu funcionamento, devidamente formalizado,
contemplando, designadamente:

i. as responsabilidades cometidas ao 6rgao;

ii. as regras para a periodicidade das reunides;

iii. as regras para a sua convocagao;

iv. a disponibilizacdo prévia dos temas para debate;

v. a presidéncia dos trabalhos;

vi. a formalizacdo das decisdes em actas; e

vii. 0 arquivo dos documentos de suporte as decisdes, incluindo informacgdo de indole
contabilistica ou de gestdo.

g) Distribuir pelouros pelos seus membros respeitando as regras de segregacao entre as
fungdes de negdcio, suporte e controlo;

h) Definir, aprovar e rever as politicas de recursos humanos e garantir a sua suficiéncia e
qualificagdes adequadas;
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i) Seleccionar os responsaveis por fungbes de gestao relevantes e assegurar que estes
possuem, individual e colectivamente, idoneidade, competéncia, conhecimento e
experiéncia adequada para o preenchimento da respectiva posi¢ao;

j) Definir as responsabilidades e deveres dos responsaveis por funcdes de gestao relevan-
tes;

k) Definir e aprovar o cédigo de conduta;

|) Assegurar a existéncia de sistemas de informacao e de canais de comunica¢do continua-
mente adequados a actividade e aos riscos da empresa de seguros;

m) Assegurar que a adequagao da estrutura da empresa a sua actividade é sujeita a revi-
soes periddicas.

3. O exercicio das competéncias descritas no nimero anterior deve ser adequadamente for-
malizado e documentado.

4. Caso as empresas optem pela existéncia de administradores executivos e nao executivos,
devem instituir uma comissao executiva, nos termos da Lei das Sociedades Comerciais.

5. No contexto da adopgao de uma Comissao Executiva formalmente instituida, os admi-
nistradores nao executivos, entre os quais deve integrar, no minimo, 1 (um) independente,
orientam-se para o controlo e avaliagdo do desempenho da Comissdo Executiva, nos termos
previstos na Lei das Sociedades Comerciais, e para as matérias relativas a estratégia de negécio,
estrutura organica e funcional, divulgacdo da informacao legal ou estatutariamente prevista e
operagoes relevantes em fungao do seu montante, risco associado ou caracteristicas especiais,
focalizando-se em:

a) Garantir que os membros executivos realizam a gestdo didria corrente de forma s3,
prudente e efectiva;

b) Fornecer uma opinido independente no processo de decisao;

¢) Participar na definicdo e monitorizacao da estratégia de negdcio;

d) Analisar e debater os relatérios produzidos pelas fungGes chave do sistema de controlo
interno, ou seja, auditoria interna, compliance e gestao do risco;

e) Supervisionar o processo de divulgagdo da informagdo contabilistica e de gestao.

ARTIGO 11.¢
(Composicao e responsabilidades da Comissao Executiva)

1. A Comissao Executiva, constituida pelos membros do érgdo de administracao com fun-
cOes executivas, é eleita ou nomeada nos termos da Lei das Sociedades Comerciais.

2. A Comissao Executiva é responsavel pela gestao diaria corrente, ndo |lhe podendo ser
delegadas, sem prejuizo do disposto na Lei das Sociedades Comerciais, as competéncias pre-
vistas nas alineas a) a e) do n.2 2 do artigo 10.2 da presente Norma Regulamentar.

3. A Comissao Executiva deve distribuir pelouros pelos seus membros, respeitando as regras
de segregacao entre as fungdes de negdcio, suporte e controlo, considerando a dimensao e a
complexidade da actividade da empresa de seguros.



DIARIO DA REPUBLICA DE 9 DE SETEMBRO DE 2024 Il SERIE, N.2 173 | 22591

ARTIGO 12.2
(Composicao do orgao de fiscalizacao)

1. O Conselho Fiscal é composto por trés ou cinco Membros Efectivos e dois suplentes, con-
forme se estabelecer no contrato de sociedade.

2. O drgao de fiscalizacdo deve ser constituido, assegurando a diversidade de conhecimen-
tos, experiéncias, aspectos culturais, faixa etaria e de género.

3. A composicao do orgao de fiscalizacdo deve assegurar que, para cada membro estran-
geiro, devem integrar o referido érgao dois cidadaos nacionais.

4. As empresas de seguros e resseguros ndo podem ser fiscalizadas por um Fiscal-Unico.

5. O drgao de fiscalizagao deve ser constituido por membros com disponibilidade para o
exercicio da fun¢do, sendo-lhes aplicaveis os requisitos de idoneidade e conhecimento enun-
ciados nas alineas b) a e) do n.2 3 do artigo 9.2 da presente Norma Regulamentar.

ARTIGO 13.2
(Responsabilidades do 6rgao de fiscalizacao)

1. As responsabilidades do 6rgao de fiscalizagao sao as estabelecidas na Lei das Sociedades
Comerciais e demais legislacdes.

2. O o6rgao de fiscalizagcdo deve instituir um regulamento relativo ao seu funcionamento
aplicando, com as necessarias adaptag¢des, o disposto na alinea f) do n.2 2 do artigo 10.2 da
presente Norma Regulamentar.

ARTIGO 14.2
(Responsabilidades dos responsaveis com fungoes de gestao relevantes)

1. Compete aos responsaveis com funcdes de gestao relevantes assegurar o cumprimento
das estratégias, politicas, objectivos e orientagdes definidos pelo drgao de administracao no
que respeita a estrutura organizacional da empresa de seguros e de resseguros.

2. Para efeitos do numero anterior, compete aos responsaveis com fung¢des de gestdo
relevantes:

a) Desenvolver, implementar e manter uma estrutura organizacional, nos termos das
orientacdes definidas pelo érgdo de administragao;

b) Desenvolver, implementar, manter e monitorizar o sistema de gestdo de riscos e de
controlo interno, assim como assegurar a sua eficacia e adequagdo, em cumprimento
das estratégias e orientacOes estabelecidas pelo 6rgdao de administracao;

¢) Garantir que quaisquer areas de potenciais conflitos de interesse sao identificadas
antecipadamente, minimizadas e sujeitas a uma monitoriza¢ao cuidadosa e indepen-
dente;

d) Garantir que os colaboradores tém as capacidades e a experiéncia requeridas para o
desempenho das suas fungdes;

e) Desenvolver, implementar e manter sistemas de informacdo e estabelecer canais de
comunicacao e linhas de reporte que cumpram os principios do artigo 6.2 da presente
Norma;
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f) Rever os sistemas de informagdo e comunicagao por forma a assegurar a sua perma-
nente adequacao a actividade da empresa.

3. Informar o 6rgdo de administracdo sempre que sejam identificadas quaisquer falhas e/ou
fragilidades na estrutura organizacional da empresa.

SECGAO Il
Remuneragdo dos Orgdos Sociais

ARTIGO 15.2
(Principio geral)

1. A remunerac¢do dos membros da Mesa da Assembleia Geral e do Orgdo de Fiscalizagdo
empresas de seguros e de resseguros € constituida, exclusivamente, por uma componente fixa,
ou seja, ndo deve estar directamente associada aos resultados da instituicao.

2. O disposto no numero anterior é aplicavel aos membros nao executivos e independentes
da instituicao.

3. A remunerac¢do dos membros do Orgdo de Administracdo pode conter uma componente
variavel associada ao desempenho de curto, médio e longo prazos da institui¢ao, a qual ndo
deve incentivar, directa ou indirectamente, a tomada excessiva de risco.

ARTIGO 16.2
(Informacdo adicional)

Sem prejuizo da politica de remuneragao definida pelas empresas de seguros e de ressegu-
ros, nos termos do disposto na alinea a) don.2 2 do artigo 4.2 da presente Norma Regulamentar,
o Organismo de Supervisao da Actividade Seguradora pode solicitar que as empresas de segu-
ros e de resseguros demonstrem que os incentivos proporcionados no ambito da sua politica
de remuneracdo aos membros do Orgdo de Administracdo tem em consideracdo os aspectos
de gestao de riscos, adequagao de capital e liquidez, bem como determinar medidas de com-
pensacao de qualquer risco adicional resultante da inadequacao da politica implementara,
inclusive impor a revisdo da referida politica.

CAPITULO Il
Sistema de Controlo Interno

SECCAO |
Gestdo de Riscos

ARTIGO 17.2
(Fungdo de gestao de riscos)

1. As empresas devem estabelecer na sua estrutura organizacional uma func¢do de gestdo de
riscos adequada a dimensdo, natureza e complexidade das respectivas operagdes.

2. A funcao de gestao de riscos deve ser exercida por pessoal competente e qualificado, com
uma clara compreensao do seu papel e responsabilidades.

3. A func¢ao de gestdo de riscos deve desempenhar as suas competéncias objetivamente e
de forma independente relativamente as actividades operacionais da empresa de seguros e de
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resseguros, podendo, no entanto, no caso de empresas com reduzida amplitude de negdcio e
reduzida dimensdo dos riscos associados a sua actividade, ser utilizada uma tipologia estrutural
que nao verifigue completamente o requisito de independéncia, desde que sejam implemen-
tados procedimentos adicionais de controlo que garantam uma seguranga equivalente.

4. O responsavel pela fungao de gestdo de risco ou a quem este delegar responsabilidades
deve ter acesso pleno a todas as actividades da empresa de seguros, pelo que |he deve ser dis-
ponibilizada toda a informagado necessaria ao desempenho das suas competéncias.

5. A fungao de gestao de riscos deve assegurar a aplicagao efectiva do sistema de gestao de
riscos, das politicas e dos procedimentos aprovados pelo 6rgao de administragao, por forma
a assegurar que aqueles se mantém a um nivel que nao afecte significativamente a sua situa-
¢ao financeira, a sua reputacao e os interesses dos credores especificos de seguros, parceiros,
colaboradores, accionistas e restante comunidade em que se insere, através do planeamento,
analise, monitorizacdo e reporte do impacto dos riscos a que a empresa de seguros esta
exposta, e deve propor planos de mitigagdo e/ou transferéncia de riscos para fazer face as dife-
rentes situagoes.

6. A fungdo de gestao de riscos deve ser adequadamente documentada e reportada aos
intervenientes e dreas funcionais apropriados e, no minimo, aos responsaveis com fungdes de
gestao relevantes e ao 6rgao de administragao.

7. A funcdo de gestdo de riscos deve assegurar um acompanhamento continuo do sistema
de gestdo de riscos no sentido de garantir a introducdo e implementacao de alteragdes que
venham a ser sugeridas e/ou recomendadas.

ARTIGO 18.2
(Objectivos da fungdo de gestdo de riscos)

1. A gestdo de riscos € um processo continuo que serve de base a implementagao da estra-
tégia da empresa de seguros e que deve assegurar uma compreensao apropriada da natureza
e da significancia dos riscos a que ela se encontra exposta.

2. O objectivo da gestao de riscos é a identificagdo, avaliagdo, mitigagao, monitorizagao e
controlo de todos os riscos materiais a que a empresa de seguros se encontra exposta, tanto a
nivel interno como externo.

3. O processo de gestdo de riscos deve ter uma influéncia activa na definigdo do perfil de
risco da empresa de seguros e nas tomadas de decisdo do 6rgao de administragdo e dos res-
ponsaveis com fungoes de gestao relevantes.

ARTIGO 19.¢
(Principios aplicaveis aos sistemas de gestdo de riscos)

1. O sistema de gestao de riscos deve ser suportado por uma estrutura organizacional bem
definida e por um adequado sistema de controlo interno e ser proporcional a dimensao e com-
plexidade da actividade da empresa de seguros, tomando, nomeadamente, em consideragao a
natureza e especificidade dos riscos que a mesma assume e/ou pretende assumir.
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2. Um sistema de gestdo de riscos adequado deve tomar em consideragdo:
a) Os riscos directamente associados a actividade seguradora;
b) Os riscos relevantes que, embora ndo estejam directamente associados a actividade
seguradora, sejam subjacentes a essa actividade;
c) As oportunidades de negdécio subjacentes aos diferentes riscos.

3. O sistema de gestdo de riscos deve tomar em consideragao os riscos especificos de segu-
ros, os riscos de mercado, crédito, liquidez e operacional, bem como todos os riscos que, em
face da situacao concreta da empresa de seguros e resseguros, nomeadamente, o facto de per-
tencer a um grupo, se possam revelar materiais.

4. O processo de identificacao, avaliagdo, mitigacao, monitorizacao e controlo de riscos deve
assegurar o desenvolvimento, a implementagao e a manuteng¢ao de procedimentos, organiza-
cionais e de controlo, necessarios a gestao prudente dos riscos a que a empresa estd exposta.

5. O sistema de gestdo de riscos deve ser devidamente planeado, revisto e documentado e
deve explicitar, nomeadamente, os riscos materiais a que a empresa se encontra exposta com
a descricao da sua natureza, as analises efectuadas, os modelos utilizados e os pressupostos
considerados.

6. O sistema de gestdo de riscos a implementar deve, nomeadamente:

a) Incluir a definicdo das regras e procedimentos para identificar e hierarquizar os riscos
e os activos, passivos e operagoes associados a esses riscos;

b) Incluir analises qualitativas e quantitativas de risco adequadas, identificando as medi-
das de risco consideradas;

¢) Incluir a definicdo dos niveis de tolerancia a respeitar para cada risco, os quais devem
ser revistos periodicamente, no minimo anualmente;

d) Incluir a definicdao e monitorizagdo de indicadores de alerta no sentido de permitir uma
deteccao atempada dos riscos potencialmente adversos.

7. As analises quantitativas previstas na alinea b) do nimero anterior devem incluir a realiza-
cdo de exercicios de stress test que permitam a determinacdo, quer individualmente, quer de

uma forma agregada, da probabilidade da empresa cumprir os compromissos face ao desen-
volvimento adverso, num dado horizonte temporal, dos diferentes factores de risco.

8. Os exercicios de stress test referidos no nimero anterior podem englobar diferentes niveis
de sofisticagdo, incorporando desde a realizagdo de analises de sensibilidade simplificadas a
realizacdo de testes de cendrios adversos que envolvam a evolugao conjunta de diferentes fac-
tores de risco.

9. No ambito do sistema de gestdo de riscos, as empresas devem ainda definir, implemen-
tar e manter planos de continuidade do negdcio e/ou de recuperagdo em caso de catastrofe.

SECCAO I
Controlo Interno

ARTIGO 20.2
(Sistema de Controlo Interno e objectivos)

1. As empresas de seguros e resseguros devem estabelecer um adequado sistema de con-
trolo interno suportado por uma adequada estrutura organizacional.
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2.0 Controlo Interno compreende um conjunto coerente, abrangente e continuo de procedi-
mentos concretizados pelo érgao de administracao, pelos responsaveis com fungdes de gestao
relevantes e por todos os restantes colaboradores da empresa com o objectivo de assegurar:

a) A eficiéncia e a eficacia das operagoes;

b) A existéncia e prestacdo de informagao, financeira e ndo financeira, fiavel e completa;

c) A eficiéncia e a eficacia do sistema de gestdo de riscos, incluindo, nomeadamente,
o risco especifico de seguros, bem como os riscos de mercado, crédito, liquidez e
operacional;

d) Uma correcta e adequada avaliagdo dos activos e responsabilidades;

e) Um desempenho prudente da actividade;

f) O cumprimento da legislacdo e demais regulamentacdes, assim como das politicas e
procedimentos internos;

g) A verificagao de outros mecanismos de governagado definidos pelo 6rgao de adminis-
tragao.

ARTIGO 21.2
(Principios aplicaveis aos sistemas de Controlo Interno)

1. O Sistema de Controlo Interno da empresa de seguros e resseguros deve ter por base
um eficiente e eficaz sistema de gestao de riscos, actividades de controlo e procedimentos de
monitoriza¢ao apropriados e claramente definidos, suportados por uma estrutura organizacio-
nal adequada.

2. O Sistema de Controlo Interno deve ser adequado a dimensao, natureza e complexidade
da actividade, ao grau de centralizacdo e delegacao de autoridade estabelecidos e a capacidade
e eficacia das tecnologias de informacao, tendo por base os niveis de tolerancia de risco refe-
ridos na alinea c), do n.2 6 do artigo 19.9, para cada area da empresa de seguros e resseguros.

3. O Sistema de Controlo Interno deve ser devidamente planeado, revisto continua-
mente e o seu desenvolvimento, implementagao e manutengdao devem ser adequadamente
documentados.

4. No ambito do Sistema de Controlo Interno, devem ser definidas, implementadas e moni-
torizadas actividades especificas de controlo a todos os niveis e, nomeadamente, para as
principais unidades funcionais da empresa de seguros e resseguros.

ARTIGO 22.2
(Monitorizagao e revisdo do Sistema de Controlo Interno)

1. As empresas de seguros e resseguros devem desenvolver, implementar e manter meca-
nismos apropriados para a monitorizacao do Sistema de Controlo Interno, de forma a assegurar
o cumprimento das politicas definidas e dos procedimentos estabelecidos e garantir a sua efi-
cacia e adequacao face a actividade da empresa.

2. Os mecanismos referidos no numero anterior devem permitir a obten¢ao de uma pers-
pectiva abrangente da situagao da empresa de seguros e resseguros e proporcionar ao 6rgao
de administracdao e aos responsaveis com fungdes de gestao relevantes informacao relevante
para a tomada de decisoes.
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3. O processo de monitorizagao do Sistema de Controlo Interno deve ser efectuado numa
base continua, no decurso das operagdes normais, e deve ser complementado com avaliagdes
periddicas e/ou extraordinarias, eficazes e completas.

4. A frequéncia das avaliagdes referidas no nimero anterior deve depender da avaliagao dos
riscos e da eficacia dos procedimentos continuos de monitorizagao.

5. As avaliagoes referidas no n.2 3 devem ser executadas pela fun¢do de auditoria interna ou,
no caso de a sua existéncia nao ser exequivel ou apropriada face a estrutura organizacional da
empresa, o 6rgdo de administracdo deve aplicar procedimentos de monitoriza¢do adicionais e/
ou subcontratar esta fungao a um auditor externo independente do que procede a revisao de
contas e a auditoria para efeitos de supervisdao prudencial, com o objectivo de garantir a ade-
quagao do Sistema de Controlo Interno.

6. Os mecanismos de monitorizacdo devem identificar falhas e/ou fragilidades do Sistema
de Controlo Interno, quer na sua concepg¢do, quer na sua implementagéo e/ou utilizagdo.

7. As falhas e/ou fragilidades detectadas devem ser devidamente registadas, documentadas
e reportadas aos niveis de gestao apropriados por forma a serem prontamente ultrapassadas.

8. O drgdo de administragdo e os responsaveis com fungdes de gestao relevantes devem,
periodicamente, receber reportes relativos a monitorizagao do Sistema de Controlo Interno da
empresa, incluindo a identificagdo das falhas e/ou fragilidades detectadas, quer quando ava-
liadas isoladamente, quer de forma agregada.

9. No ambito do processo de monitorizacao do Sistema de Controlo Interno, e na sequéncia
das falhas e/ ou fragilidades detectadas ou comunicadas a empresa de seguros e resseguros
por entidades terceiras, devem ser efectuadas, pelos niveis de gestao apropriados e, quando
adequado, pelo 6rgdo de administracdo e pelos responsaveis com func¢des de gestao relevan-
tes, as alteragdes, correcgoes e adaptagdes consideradas necessarias.

10. O processo de monitorizacdo deve prever o acompanhamento das alteracgdes, das cor-
reccoes, adaptacdes e de todas outras medidas introduzidas para fazerem face as deficiéncias
identificadas introduzidas no Sistema de Controlo Interno.

SECCAO Il
Fungao de Auditoria Interna

ARTIGO 23.¢
(Fungdo de auditoria interna)

1. As empresas de seguros e resseguros devem estabelecer uma fun¢ao de auditoria interna
na sua estrutura organizacional.

2. A funcdo de auditoria interna deve ser exercida por pessoal competente, qualificado e
experiente, com uma clara compreensao do seu papel e responsabilidades.

3. A funcao de auditoria interna deve ter autoridade suficiente para desempenhar as suas
competéncias objetivamente e de forma independente, ndao devendo, neste sentido, ter liga-
¢ao directa as funcbes operacionais da empresa que serao objecto de avaliagado.
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4. Para garantir uma adequada autoridade nos termos do numero anterior, a fungao de
auditoria interna deve ter acesso directo ao 6rgao de administracao.

5. Para efeitos de um adequado desempenho da funcao de auditoria interna, a realizagdao de
avaliacdes deve respeitar os seguintes principios:

a) Devem ser realizadas no ambito de um programa completo de auditoria desenhado
para assegurar um exame abrangente da eficacia dos sistemas de gestdao de riscos e
de controlo interno, assim como das actividades de monitoriza¢ao;

b) Para cada avalia¢ao deve ser delineado um plano que regule os objectivos de auditoria
para o periodo em revisdo, identifique as actividades de risco a serem objecto de
avaliagdo, os procedimentos de controlo interno que devem ser revistos, bem como
0S recursos necessarios para a sua execugao;

c) Devem ser claramente definidos os critérios para avaliar a adequacgao de politicas, pro-
cedimentos e controlos especificos implementados pela empresa;

d) O pessoal que executa a auditoria interna deve ter acesso pleno a todas as actividades
da empresa de seguros e resseguros, incluindo sucursais, pelo que |he deve ser dis-
ponibilizada toda a informacgado necessaria a realizacdo de uma adequada avaliacao;

e) A realizagdo de uma acgdo de auditoria deve compreender a elaboragdo e actualizagdo
permanente do processo de risco alvo de avaliacao;

f) As conclusdes, falhas e/ou fragilidades identificadas pela auditoria interna, assim como
as consequentes recomendagdes, devem ser oportunamente registadas, documenta-
das e reportadas ao Conselho de Administracdao, de modo a garantir que a avaliagao
nao é enviesada e que as questdes identificadas sdao prontamente tomadas em con-
sideracdo;

g) Deve ser previsto um acompanhamento continuo por parte da func¢do de auditoria
interna das situacdes identificadas, no sentido de garantir que as medidas necessarias
sao tomadas e que as mesmas sao geridas adequadamente.

6. Anualmente deve ser elaborado um relatério de auditoria no qual sdo apresentados os
resultados das ac¢bes de auditoria realizadas e o estado de implementag¢do e cumprimento das
recomendacdes eventualmente efectuadas.

SECCAO IV
Fungao de Compliance

ARTIGO 24.2
(Objectivos da Fung¢do de Compliance)

1. As empresas de seguros e resseguros devem estabelecer e manter na sua estrutura orga-
nizacional uma Fun¢ao de Compliance adequada a dimensao, natureza e complexidade dos

riscos inerentes a respectiva actividade.
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2. A Fungao de Compliance deve controlar o cumprimento das obrigacdes legais e regula-
mentares, dos deveres e das politicas e directrizes internas, sendo responsavel, sem prejuizo
do previsto em legislacdo especial:

a) Pelo acompanhamento e avaliacdao regular da adequacgao e da eficacia das medidas
e procedimentos adoptados para detectar qualquer risco de incumprimento das
obrigacdes e deveres a que a empresa se encontra sujeita, bem como das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias no respectivo cumprimento;

b) Pela avaliacao dos possiveis impactos resultantes de alteragdes ao regime legal e regu-
lamentar aplicavel nas operagdes;

c) Pelo acompanhamento e avaliagdo dos procedimentos de controlo interno em maté-
ria de prevengao do branqueamento de capitais, do financiamento ao terrorismo e
proliferagao de armas de destruicdo em massa, de aplicacdo das sangdes financeiras
internacionais, bem como pela centralizacdo da informacao e respectiva comunicagao
as autoridades competentes;

d) Pelo imediato reporte ao 6rgao de administragdao de quaisquer indicios de violagdo
de obriga¢des legais, de regras de conduta e de relacionamento com clientes ou de
outros deveres que possam fazer incorrer a instituicdo ou os seus colaboradores num
ilicito de natureza criminal ou transgressional;

e) Pela promogao da transparéncia nos negocios empresariais;

f) Por providenciar acgdes formativas periddicas em matérias de Compliance e em sede de
branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo e proliferagao de armas de
destruicdo em massa aos responsaveis de fungdes de gestao relevantes e aos demais
colaboradores, de modo a assegurar um conhecimento efectivo, pleno, permanente
e atualizado destas matérias;

g) Pela elaboragdo de um relatério anual relativo a avaliagdo de risco realizada pela
empresa, referente ao reporte de informagdes em matéria de branqueamento de
capitais, financiamento ao terrorismo e proliferacdo de armas de destruicdo em massa
e submeté-las ao organismo de supervisao, até ao dia 31 de Mar¢o do ano seguinte ao
que ao relatoério se reporta.

ARTIGO 25.2
(Principios aplicaveis a Fungdo de Compliance)

1. AFuncao de Compliance definida no artigo anterior deve ser exercida por pessoal compe-
tente e qualificado, com uma clara compreensao do seu papel e responsabilidades.

2. A Funcao de Compliance deve desempenhar as suas competéncias objectivamente e de
forma independente relativamente as actividades operacionais da empresa de seguros e resse-
guros, podendo, no entanto, no caso de entidades com amplitude restrita de negécio e reduzida
dimensao dos riscos associados a respectiva actividade, ser utilizada uma tipologia estrutural
que nao verifigue completamente o requisito de independéncia, desde que sejam implemen-
tados procedimentos adicionais de controlo que garantam uma seguranca equivalente.
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3. O responsavel pela fun¢do pessoal que executa a Fungao de Compliance ou a quem este
delegar responsabilidades deve ter acesso pleno a todas as actividades da empresa de segu-
ros, pelo que lhe deve ser disponibilizada toda a informac¢ao necessaria ao desempenho das
suas competéncias.

4. A Func¢ao de Compliance deve ser adequadamente documentada e reportada aos interve-
nientes e areas funcionais apropriados, bem como ao 6rgao de gestao de topo.

SECCAO V
Fungao Actuarial

ARTIGO 26.2
(Objectivos da Funcdo Actuarial)

1. As empresas de seguros e resseguros devem estabelecer e manter na sua estrutura orga-
nizacional uma Funcdo Actuarial adequada a dimensdo, natureza e complexidade dos riscos
inerentes a respectiva actividade.

2. A Fungao Actuarial tem as seguintes atribuigdes:

a) Coordenar o célculo das provisdes técnicas;
b) Assegurar a adequacao das metodologias, modelos de base e pressupostos utilizados
no cdlculo das provisdes técnicas;
c¢) Avaliar a suficiéncia e qualidade dos dados utilizados no calculo das provisdes técnicas;
d) Comparar o montante da melhor estimativa das provisdes técnicas com os valores
efectivamente observados;
e) Informar o érgao de administragdo sobre o grau de fiabilidade e adequacdo do calculo
das provisoes técnicas;
f) Emitir parecer sobre a politica global de subscricao;
g) Assegurar a conformidade, adequacao e suficiéncia dos prémios;
h) Avaliar a situagao de solvéncia;
i) Emitir parecer sobre a adequacado dos acordos de resseguro.
ARTIGO 27.2
(Requisitos da Fungdo Actuarial)

1. A Fungao Actuarial deve ser exercida por pessoas com conhecimentos de matematica
actuarial e financeira adequados a natureza, dimensao e complexidade dos riscos inerentes
a actividade da empresa e que demonstrem possuir experiéncia relativamente as normas
aplicaveis.

2. A Funcao Actuarial deve ser adequadamente documentada e reportada aos intervenien-
tes e areas funcionais apropriadas, bem como ao 6rgao de gestdo de topo.

ARTIGO 28.2
(Responsavel pela Fung¢ado Actuarial)

1. As empresas com sede em Angola devem subcontratar ou nomear um actuario que seja
responsavel pela Fungdao Actuarial, registado e aprovado pelo Organismo de Supervisdo da
Actividade Seguradora.
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2. A administracao da empresa de seguros e de resseguros deve disponibilizar tempestiva-
mente ao responsavel pela Funcdo Actuarial toda a informacdo necessaria para o exercicio das
suas funcgoes.

3. Compete ao responsavel pela Fungao Actuarial:

a) Assegurar o cumprimento das responsabilidades da Fung¢ao Actuarial, referidas no
n.2 2 do artigo 26.2 da presente Norma Regulamentar;
b) Elaborar e apresentar, ao 6rgao de administragdo, o relatério anual da Fungao Actua-
rial, no qual deve conter, no minimo, os seguintes elementos:
i. Métodos e os pressupostos adoptados para o cdlculo das provisdes técnicas para os
ramos vida e nao vida;
ii. Opinido sobre a suficiéncia e adequacao das metodologias adoptadas para a tarifa-
¢do e critérios de subscricao;
iii. Estimativas da margem de ganho e os respectivos encargos no processo de tarifagao;
iv. Andlise das evolucdes entre momentos de calculo e comparacdes das provisdes;
v. Informagdes do grau de cobertura das provisdes técnicas e adequacdo entre pas-
sivo e activo;
vi. Opinido sobre a suficiéncia e qualidade dos dados utilizados no calculo das provi-
soes técnicas;
vii. Parecer sobre a politica geral de subscri¢do;
viii. Parecer sobre a adequacdo dos acordos de resseguro.
4. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o responsavel pela Func¢do Actuarial deve:
a) Exercer as suas fungdes no estrito cumprimento dos principios deontoldgicos inerentes
a sua actividade;
b) Conhecer os procedimentos administrativos, contabilisticos e de controlo interno da
empresa que tenham uma influéncia material na analise a efectuar;
c¢) Agir em conformidade com as disposicdes legais respeitantes as funcdes que desem-
penha.

5. Sempre que detecte situa¢des de incumprimento ou inexactidao materialmente relevan-
tes, deve, o responsavel pela Fungao Actuarial, propor a administracao medidas que permitam
ultrapassar tais situagoes.

CAPI{TULO IV
Disposicoes Transitorias e Finais
ARTIGO 29.2
(Regime transitorio)

1. Sem prejuizo do disposto nho numero seguinte, as empresas de seguros e resseguros
devem adequar-se ao estabelecido na presente Norma Regulamentar no prazo de 90 (noventa)
dias contados da entrada em vigor do presente Diploma.

2. No caso de adequac¢ao dos membros dos érgaos de administracao e fiscalizacao, o prazo
estabelecido no niUmero anterior ndo prejudica o cumprimento dos respectivos mandatos.
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3.Apdsdecursodoprazotransitorio estabelecidonosartigos 235.2,236.2,237.2,238.2e239.9,
todos da Lei n.2 18/22, de 7 de Julho — Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora, as
empresas de seguros e resseguros dispde de um 60 (sessenta) dias, para adequarem as fun-
coes de Gestao de Risco, Controlo Interno, Compliance, Auditoria Interna e Fungao Actuarial
aos principios e normas estabelecidas na presente Norma Regulamentar.

4. As empresas de seguros e de resseguros devem, sempre que solicitado, remeter ao
Organismo de Supervisdao da Actividade Seguradora relatorios de progresso relativos as medi-
das que pretendem implementar para alcangarem a conformidade em relagdo as obrigagdes
previstas nos niumeros anteriores.

ARTIGO 30.2
(Sangoes)

Constitui infraccdo o incumprimento dos preceitos imperativos da presente Norma
Regulamentar, consubstanciando-se em transgressdo prevista e punivel nos termos da Lei
da Actividade Seguradora e Resseguradora e subsidiariamente da Lei do Regime Geral das
Instituicées Financeiras.

ARTIGO 31.2
(Duvidas e omissoes)

As duvidas e omissOes resultantes da interpretacdo e aplicagdo da presente Norma

Regulamentar sdo resolvidos pelo Organismo de Supervisao da Actividade Seguradora.

ARTIGO 32.2
(Entrada em vigor)

O presente Diploma entra em vigor na data da sua publicagao.

Luanda, aos 19 de Julho de 2024.

O Presidente do Conselho Administracdo, EImer Serdo.
(24-1650-A-MIA)



DIARIO DA REPUBLICA DE 9 DE SETEMBRO DE 2024 Il SERIE, N.2 173 | 22602

AGENCIA ANGOLANA DE REGULACAO
E SUPERVISAO DE SEGUROS

Norma Regulamentar n.2 4/24
de 9 de Setembro

Considerando que os grandes riscos, quer em termos de frequéncia e/ou severidade, sdo
fendmenos intrinsecamente ligados a natureza da actividade seguradora;

Considerando que muitas vezes as empresas de seguros encontram limitagdes na capaci-
dade de assumir certos riscos de maneira isolada e, nesta medida, o resseguro emerge como
uma solucgao vital, permitindo a distribuicao dos impactos financeiros decorrentes de grandes
sinistros entre a seguradora, que subscreve o risco, e a resseguradora;

Considerando que o resseguro é uma pratica fundamental para fortalecer o setor de segu-
ros, promovendo ndo apenas a estabilidade financeira das seguradoras, mas também absorc¢ao
de mais e maiores riscos, impulsionando o desenvolvimento econdmico e social do Pais.

Considerando também que o resseguro expande a capacidade de retenc¢ao de riscos, facilita
uma maior diversificagdo e aceitagdao de apodlices pelas seguradoras e contribui para o avango
técnico e institucional dos envolvidos na industria;

Considerando ainda que, com a aprovagdo da Lein.218/22, de 7 de Julho — Lei da Actividade
Seguradora e Resseguradora, se fixaram as premissas gerais sobre as operacdes de resseguro e
retrocessdo e que o Decreto n.2 6/01, de 2 de Margo, sobre o Resseguro e o Co-Seguro, encon-
tra-se desajustado face a actual lei;

Havendo a necessidade de se definir as regras e procedimentos sobre as operagbes de res-
seguro e retrocessao, bem como concretizar os limites aceites e cedidos:

A Agéncia Angolana de Regulacdo e Supervisdo de Seguros, ao abrigo das disposicdes combi-
nadasdaalineae)doartigo14.2don.24doartigo 135.2don.24 doartigo 137.2e do artigo 140.2,
todos da Lein.2 18 /22, de 7 de Julho — Lei da Actividade Seguradora e Resseguradora, conju-
gados com a alinea a) do artigo 8.2 n.2 1 do artigo 9.2, e com as alineas c¢), e), e h) don.2 1 do
artigo 20.2, todos do seu Estatuto Organico, aprovado pelo Decreto Presidencial n.2 141/13,
de 27 de Setembro, emite a seguinte Norma Regulamentar:

NORMA REGULAMENTAR SOBRE RETENGAO DE RISCO,
RESSEGURO E RETROCESSAO

CAPITULO |
Disposicoes Gerais

ARTIGO 1.2
(Objecto)
O presente Diploma estabelece as regras e procedimentos aplicaveis a retengao de risco e
as operagdes de resseguro e retrocessao.



